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Annex Il

Temari de Treballador/a Social

TEMARI ESPECIFIC

1.

10.

La Llei 12/2007, d'11 d’'octubre de Serveis Socials. El sistema catala de Serveis
Socials. Estructuracié, funcions i competéncies. Area basica de Serveis Socials.
Serveis Socials Basics. Nivells d’atencid.

El model de garantia d’Ingrés Multinivell: Ingrés Minim Vital, Renda Garantida de
Ciutadania, Ajuts d’'Urgéncia Social. Rol dels Serveis Socials Basics.

Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promocié de I'autonomia personal i atencio a les
persones en situaci® de dependéncia. Evoluci6 de la normativa. Procés de
reconeixement de la dependéncia. Serveis destinats segons la normativa vigent.
Elaboracio del Programa Individual d'Atencié (PIA) per a persones amb dependeéncia.
Procés, procediment i serveis. Aspectes sociofamiliars a tenir en compte per a
l'assignacié dels recursos.

L'atencié domiciliaria. Definicid, funcions, cartera de serveis, destinataris i perfils
professionals. Paper de la Treballadora Social.

La situacié de I'habitatge a Catalunya. Normativa vigent. Competéncies de les diferents
administracions. Recursos i prestacions. L'habitatge d'emergéncia social. Les meses de
valoracié de l'adjudicacié6 d'habitatges d'emergéncia social. Reglaments. Criteris
d'accés. Procediments. Normativa legal vigent per afrontar I'emergéncia en I'ambit de
I'habitatge. Mesures. Situacio de risc d'exclusié residencial. Paper dels Serveis Socials
Basics.

La pobresa energeética. Concepte. Normativa vigent. Mesures i recursos per combatre-
la. Paper dels Serveis Socials.

Deontologia i ética professionals. L'ética en els Serveis Socials. Codis d'ética en

el treballador, en relacioé a la persona usuaria, a les institucions i altres professionals. La
confidencialitat.

La cartera de Serveis Socials. Objecte. Prestacions garantides i no garantides.
Copagament. Entitats proveidores. Decret 142/2010, d’11 d’octubre, pel qual s’aprova
la Cartera de Serveis Socials 2010-2011.

La deteccié de necessitats socials. Diagnosi i valoracid. Instruments per detectar les
necessitats socials d’un territori i incorporar-les a la gestio diaria.

La proteccio juridica de la infancia i 'adolescencia a Catalunya: drets, deures i mesures

de prevencid i protecci6 segons la Llei 14/2010. Els serveis dintervencio



®

Area de B
Geréncia

11.
12.

13.
14.

15.

TEMAR

1.

Diputacié
Barcelona

on Govern, Assisténcia Local i Cohesié Territorial
de Serveis d’Assisténcia al Govern Local

Socioeducatius (SIS), en casos de vulnerabilitat social i risc de desproteccié en la
infancia i 'adolescéncia

La inclusioé de la interseccionalitat en I'atencio social. Concepte i Aplicacié.

Técniques de treball social. El pla de treball, I'entrevista, I'informe social. Bases
conceptuals. Documentacioé propia del/de la Treballador/a Social. El professional de
referéncia. La gestié del cas. L’atenci6 centrada en la persona en I'atencio social.

El Decret 209/2023, de 28 de novembre, del Codi d’Accessibilitat de Catalunya.

El paper dels ens locals en la prevencio, deteccio i intervencié dels maltractaments cap
a les persones grans.

Persones amb diversitat funcional a Catalunya. Legislacié vigent. Competéencies de les

diferents administracions. Serveis i recursos.

| GENERAL

El municipi. Concepte i elements. L’organitzaci®6 municipal. Les competéncies
municipals. Els serveis municipals de prestacio obligatoria.

El procediment administratiu comu: Concepte i fases del procediment. Els drets de les
persones en les relacions amb les Administracions Publiques. El Codi étic del servei
public de Catalunya.

Contra aquesta resolucié, que posa fi a la via administrativa, les persones interessades poden

interposar recurs contenciés administratiu davant el Jutjat Contenciés Administratiu de

Barcelona, en el termini de dos mesos a comptar des del dia segiient al de la notificacié o

publicacid.

Alternati

vament i de forma potestativa, es pot interposar recurs de reposicié davant el mateix

organ que I'ha dictat, en el termini d’'un mes a comptar des del dia seglent al de la notificacié o

publicacié, o qualsevol altre recurs que considerin convenient per a la defensa dels seus

interessos



