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Proleg

Aquest llibre final recull els resultats de la 20a edicio dels Cercles de comparacié intermunicipal
d'Escoles de musica, una eina de gestié publica orientada a I'analisi comparativa, la millora con-
tinua i la presa de decisions basada en dades, impulsada per la Diputacié de Barcelona, amb els
objectius de mesurar, comparar i avaluar els resultats dels serveis mitjancant uns indicadors co-
muns, préviament consensuats, formar un grup de treball per intercanviar experiencies i impulsar
la millora dels serveis.

Durant dues decades, aquest instrument ha permeés als municipis participants disposar d'indica-
dors homogenis i contextualitzats sobre el funcionament de les escoles municipals de musica
que van més enlla dels controls habituals de legalitat i d’existéncia de credit i que permeten do-
nar resposta a preguntes sobre quin és el cost d'aquest serveis, si s'estan utilitzant els recursos
publics de forma eficient o s'estan assolint els objectius previstos, entre d'altres.

Els Cercles han estat, any rere any, un espai de trobada i aprenentatge mutu entre municipis, es-
coles i professionals. Han permés posar en comu bones practiques, detectar reptes compartits |,
sobretot, construir una mirada critica i constructiva sobre el servei que oferim a la ciutadania.

Aquesta és la 20a edicié del Cercle d'Escoles de Mdusica i és molt més que una fita numerica: és la
consolidacié d'un projecte col-lectiu que ha sabut créixer, evolucionar i generar valor compartit al
llarg de dues decades. En un context on I'educacio i la cultura necessiten aliances solides, aquest
projecte és un exemple inspirador de col-laboracié institucional i tecnica.

En el cas de les Escoles de musica, el Cercle de comparacio intermunicipal es va crear I'any 2006,
amb la participacié de 7 municipis. Des dels inicis fins a I'edici6 actual, hi ha hagut un increment
considerable de participacio. Actualment el nombre de participants al Cercle d'escoles de musica
és de 41.

Aquest increment de la participacié ha permes agrupar els municipis en funcié de la grandaria
poblacional. Concretament, es classifiquen en quatre trams: menys de 10.000 habitants, de 10.000
a 25.000 habitants, de 25.000 a 50.000 habitants, i de més de 50.000 habitants. D'aquesta mane-
ra s'analitza la informaci6 de forma més detallada, comparant les dades dins de cada grup amb
municipis de grandaria similar, a més d'obtenir les mitjanes globals de tots els participants.

Malgrat que enguany no s'ha pogut dur a terme el taller de millora, s'ha mantingut el compromis
amb la recollida i I'analisi rigorosa de dades, garantint la continuitat del projecte i la seva utilitat
com a eina de suport a la gestio. Aquesta edicié conserva, per tant, el seu valor com a base per a
la reflexio estrategica i la comparacio entre serveis i els Cercles continuen essent un espai de re-
ferencia per a l'avaluacio de politiques publiques en I'ambit de I'educacié musical, i un exemple
de col-laboracié entre administracions locals.

Aquest informe recull tots els documents elaborats pels municipis participants i no només recull
dades i indicadors; és el reflex viu d'una comunitat compromesa amb la millora continua, la trans-
paréncia i la qualitat en I'educacié musical publica.

El Cercle de Comparacié Intermunicipal d'Escoles de Musica s'ha dut a terme gracies a la col-la-
boracié dels municipis participants i amb el suport de la Diputacié de Barcelona, mitjancant la
Geréncia de Serveis d'Educacié de I'Area d’Educacié i el Servei de Programacié de I'Area de Ser-
veis Generals i Transicio Digital.

Agraim la implicacio de tots els equips técnics i municipals que han fet possible aquesta edicié, i
encoratgem a seguir utilitzant els resultats com a eina per a la millora del servei.
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Antecedents

Lexperiencia de la Diputacié de Barcelona en el treball amb indicadors es va iniciar I'any 1983
amb la creacio del Servei d'informacié economica municipal (SIEM), una eina de I'ambit de les
finances publiques locals centrada en qliestions pressupostaries, de fiscalitat i d'endeutament.

El rapid creixement de la demanda de serveis publics durant la decada de 1980 va comportar un
creixement, sovint desordenat, de l'activitat dels ajuntaments, fins al punt que, ja a la decada de
1990, es va percebre la necessitat de racionalitzar la prestacio de serveis publics locals i de garan-
tir-ne la qualitat. En aquest context, I'any 1998 la Diputacié va impulsar una nova linia de treball,
I'estudi d'Indicadors de gestié de serveis municipals (IGSM), destinat a I'obtenci6 d'informa-
ci6 comparada sobre la gestio dels serveis. Lestudi, de caracter anual i basat en enquestes a
municipis de més de 10.000 habitants de la provincia de Barcelona, oferia dades i indicadors
comparats amb la mitjana del conjunt dels municipis participants. Malgrat aixo, I'estudi IGSM
estava mancat de la participacié dels responsables dels serveis municipals, que no intervenien en
la definicié dels indicadors (establerts pel Servei de Programacio de la Diputacié de Barcelona) ni
eren el punt de contacte per a la recollida de dades i posterior remissié de la informacié (la via
de comunicacio era a través dels interventors municipals). Addicionalment, en l'estudi IGSM tam-
poc no participaven altres arees de la Diputacié de Barcelona, que tenien un contacte habitual
amb els responsables dels serveis locals. Es desaprofitava, aixi, el coneixement especific d'aques-
tes arees i la possibilitat d'enfortir el treball transversal dins de la Diputacio.

L'any 2001 es va produir un nou salt qualitatiu amb la creacio i posada en marxa dels Cercles de
comparacié intermunicipal (CCl), que pretenia superar les limitacions observades en l'estudi
IGSM. Es tracta d'un instrument que va més enlla de I'obtencié d'informacié sobre indicadors
locals de gestid, ja que introdueix el valor afegit de la participacio activa dels responsables dels
serveis locals en els processos de definicio i validacio dels indicadors, I'analisi dels resultats ob-
tinguts, la comparacio entre els diferents municipis i la posada en marxa d'accions de millora.

Aquest metode de treball és coherent amb la filosofia d’actuacié de la Diputacié de Barcelona
que, a través del Pla de mandat, vol impulsar el treball en xarxa amb els ens locals de la provincia.
Llur implicacio en la definicié de les actuacions de la nostra Corporacio esdevé un factor clau
d'éxit per a la utilitat i I'aplicabilitat de les politiques supramunicipals.

Que son els Cercles de comparacio intermunicipal?
Missio

Els Cercles de comparacié intermunicipal sén una eina adrecada als ens locals que s'orienta a la
millora de la gestié mitjancant I'analisi d'indicadors de serveis locals i I'intercanvi d'experiéncies
entre iguals.

Objectius

El projecte té els objectius seglents:

» Mesurar, comparar i avaluar resultats, mitjancant uns indicadors comuns consensuats.
» Intercanviar experiencies entre ens locals a partir de I'analisi de les dades.
» Impulsar la millora dels serveis publics locals.

Cercles de comparacio intermunicipal
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Trets caracteristics

La metodologia dels Cercles presenta algunes caracteristiques que els diferencien d‘altres inicia-
tives relacionades amb el treball amb indicadors i/o I'intercanvi d'experiencies:

@ Es basa en laidea de comparar per millorar @) Té caracter anual
@ Segueix una logica bottom-up (de baix a dalt) @ No té cost directe per als municipis

9 Es voluntari

Es basa en la idea de “comparar per millorar”: des de la posada en marxa, la comparacié
ha estat I'element central dels Cercles. En un context en que els ens locals treballen amb
autonomia per prestar els serveis que tenen encomanats amb la maxima qualitat, la com-
paracio d'indicadors de gestié esdevé una eina clau per detectar els punts forts i les opor-
tunitats de millora de cada municipi en relacié amb d‘altres que tambeé presten aquell servei
en un entorn similar. Amb tot, el contrast de resultats no té una voluntat de control o fisca-
litzacio de I'activitat dels municipis, ni de fomentar la competitivitat entre ells; siné que vol
propiciar la millora dels serveis per mitja de l'analisi, la reflexié i I'intercanvi entre iguals. En
aquest sentit, la idea d'aprendre dels altres és clau en la metodologia dels Cercles.

9 Segueix una logica bottom-up (de baix a dalt): en concordanca amb la idea que s'acaba
d'exposar, la comparacié efectuada en els Cercles es basa en uns indicadors escollits pels
ens locals participants, que consensuen allo que consideren el minim comu del servei ana-
litzat en els diferents municipis sense condicionants o ingerencia per part de la Diputacié
més enlla de crear un espai de trobada i facilitar les dinamiques de debat i consens. Aquest
ha estat un dels factors clau d'éxit dels Cercles des dels inicis, ja que permet que els parti-
cipants es facin seus els indicadors i els incorporin a la presa de decisions.

9 Es voluntari: la participacio dels ens locals en els Cercles és voluntaria, fet que és coherent
amb la vocacié de millora i no de control o fiscalitzacié que té el projecte. Qualsevol ens
local (preferiblement de més de 10.000 habitants per garantir que es disposa dels recursos
necessaris per fer front a les tasques de recollida d'informacié i assisténcia a les trobades)
pot sol-licitar participar en un o diversos cercles. Alhora, tot i que es fomenta una participa-
Cio a llarg termini per obtenir els maxims beneficis de la comparacio, l'acumulacioé de series
historiques i I'intercanvi d'experiencies, no s'estableix un periode minim de permanencia en
el projecte.

Q Té caracter anual: el projecte funciona amb un cicle de treball anual: cada any es recullen
dades, es calculen els indicadors, sanalitzen i es reuneix els participants per reflexionar i
intercanviar experiencies entorn dels resultats.

9 No té cost directe per als municipis: els ens locals no han d'abonar cap tipus de contra-
prestacié per participar en els Cercles. El cost unitari és d'uns 939 € per participant, si es
tenen en compte els recursos humans (tant de la DIBA com de consultores externes) vincu-
lats directament amb el projecte’.

1 No es tenen en compte aspectes logistics com la impressié de documents o els caterings.

Cercles de comparacio intermunicipal
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Destinataris

Els Cercles de comparaci

Ens
locals

Perfils

Cercles de comparacié
intermunicipal

0 intermunicipal s'adrecen a:

»  preferiblement de més de 10.000 habitants: s'estableix aquest
llindar per garantir que els participants tenen recursos suficients per fer
front a les tasques de recollida d'informacié i d'assistencia a les trobades
d'intercanvi. Amb tot, al llarg dels anys s’han anat incorporant al projecte
nombrosos municipis de menys de 10.000 habitants que han mostrat
interes a participar-hi.

» de la provincia de Barcelona, tot i que també hi participen ens
locals d'altres provincies catalanes que ho sol-liciten.

»  preferiblement, responsables técnics amb capacitat de decisié i
amb coneixement del servei analitzat per tal de facilitar la implantacio de
millores en el servei que és de la seva responsabilitat.

»  també sén destinataris de la informacié dels Cercles els respon-
sables dels nivells de decisio estrategica dels ens locals, tant directius
professionals (gerents, caps d'area, etc.) com carrecs electes.

» internament, les arees de la DIBA implicades en els Cercles sén
susceptibles d'utilitzar també la informacié que genera el projecte per al
seguiment l'estat i I'evolucid dels serveis locals que corresponen al seu
ambit de treball.

Compromisos dels participants

Facilitar la informacio
necessaria per calcular
els indicadors i compa-
rar els serveis locals
analitzats.

*Les dades que es publiquen am

Permetre que tots els Participar en els tallers

participants del Cercle de millora, adregats a

puguin veure les dades analitzar els resultats i

facilitades*. intercanviar experienci-
es.

b accés lliure son les mitjanes, no els valors individuals dels municipis.

Resultats obtinguts pels ens locals

Per mitja de la participacié en els diferents Cercles, cada ens local obté diversos productes:

Quadre resum d’indicadors (QRI) del servei per al propi municipi, comparat amb
E la mitjana dels ens locals similars.

lﬁg‘ Informe de punts forts i oportunitats de millora del servei en relacié amb la mitja-

na dels ens lo

cals similars.

@ Resultats detallats de tots els ens locals participants.

Cercles de comparacio intermunicipal
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Portal d’informacié economica i de serveis locals (PIESL): portal web des d'on els
participants poden accedir a totes les dades dels Cercles.

AW
A
i[iFX Espai de trobada i intercanvi entre iguals.

=
% Informe de resultats globals, amb una analisi dels indicadors en el conjunt dels ens
locals i per tipologies de participants, aixi com de les tendencies de canvi i continuitat.

Impactes del projecte

Al llarg dels prop de 20 anys de trajectoria dels Cercles, el projecte ha generat canvis en els am-
bits en qué es proposa intervenir, com sén el treball amb dades, I'accés a informacio relativa als
serveis publics locals, la creacio d'espais de trobada i intercanvi entre el personal técnic dels ens
locals i, en darrer terme, la millora dels serveis analitzats.

A continuacio, se sintetitzen els principals impactes dels Cercles i es quantifiquen en base als re-
sultats de les enquestes que es realitzen periodicament als participants:

72,8 %

Creu que el portal web aporta
valor afegit a la seva feina

2 Creacio d'un espai d’intercanvi entre el personal 8'9 de 10*

tecnic local Valoracié dels tallers de millora

1 Accés a informacié per prendre millors decisions

75,1 %

Afirma que els Cercles I'han

3 Generacio d’accions i iniciatives per millorar els serveis
ajudat a millorar el servei

c o - B2 AP 50,1 % 59 3 %
Disseminacio de la informacié dins i fora de les la informacié ariba  Veuria bé publicar
A R als nivells estrategics les dades en obert
organitzacions - A
+ experiéncies portals DO** i Transp.

8,8de 10

Recomanaria els Cercles

5 Foment de la presa de decisions basada en evidéncies
(NPS**: 58,3)

Fonts: Qliestionaris als assistents als tallers de millora de les darreres cinc edicions (2) i Enquesta als participants dels CCI (1, 3, 4 i
5): https://transparencia.diba.cat/ca/enquestes-de-satisfaccio
*Mitjana de les darreres cinc edicions. / **DO: dades obertes / ***NPS: Net Promoter Score
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Reconeixements

Limpuls que des dels Cercles s'ha volgut donar a la cultura del treball amb dades i l'intercanvi
d'experiéncies entorn dels serveis publics locals ha rebut diversos reconeixements, tant en I'am-
bit catala com estatal. Destaquen els seglents:

2018. Escola d’Administracié Publica de Catalunya

Premi Alfons Ortufio d'innovacio i bones practiques a les administracions publi-
ques.

1r premi de la categoria de Transparencia, bon govern, avaluacio i qualitat.

PREMIS

: 2016. Agencia Estatal de Evaluacion de Politicas Publicas
agencia . . . .y .
é “-Siseon Premi a la Qualitat i la Innovacié en la Gestio.

1r premi de la categoria d'Innovacié en la Gestid.

2016. Q-epea. Xarxa d’entitats basques compromeses amb la gestié avan-
cada
Congrés de gestio publica avangada. Finalista.

Premi a la Qualitat i la Innovacié en la Gestio Publica.
1r premi de la categoria d'Excel-léncia en la Gestié Publica.

24 edicions 1 82 ens locals participants

1 2 dels quals, de fora de la provincia

Eagemia 2008. Agencia Estatal de Evaluacion de Politicas Publicas
de evaluacion

y calidad

Algunes xifres

24 serveis avaluats* 1 00% municipis +10.000 h.

provincia BCN

32 tallers realitzats 1 .084 técnics participants

8'9 de 10 Vvaloracio tallers**
o afirma que els CClI li han
75,1 /() servit per millorar el servei

72 80/ afirma que el PIESL aporta
I O valor afegit a la seva feina

J

*Els 2 serveis de neteja viaria i residus s'analitzen en el marc d’'un mateix Cercle.
**Dada corresponent a la mitjana de les darreres cinc edicions.
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A la figura seglient es mostra I'evolucio dels ens locals participants en cadascun dels serveis ana-
litzats pels Cercles de comparacié intermunicipal:

Evolucié dels participants en els Cercles de comparacié Intermunicipal

Servei 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2023 2024 2025 Edici6 (2025)
Policia Local 58 61 62 59 64 70 69 66 71 72 75 75 72 70 20a
Neteja viaria i residus 40 40 43 46 56 53 54 47 50 50 54 58 50 57 22a
Biblioteques 44 44 44 60 60 142 143 148 144 155 156 155 157 159 22a
Espais Escenics 31 31 29 30 31 30 29 29 32 33 34 33 35 35 18a
Escoles Bressol 32 34 39 38 45 48 57 47 55 58 60 60 64 57 20a
Escoles de Musica 37 38 42 39 42 43 43 42 41 42 43 42 41 4 20a
Esports 53 53 54 53 55 52 51 47 48 52 50 54 52 53 22a
Serveis Socials 55 55 57 57 59 64 65 68 72 73 66 74 71 78 24a
Mercats Municipals 33 32 32 32 33 32 31 31 31 32 36 32 37 37 19a
Fires Locals 27 30 35 39 37 36 35 38 36 38 39 38 40 37 17a
Serveis Locals d'Ocupacié 33 34 34 36 36 36 35 37 38 39 39 39 39 40 17a
OMIC 31 34 32 36 38 40 41 42 42 41 41 43 41 42 17a
Seguretat alimentaria 38 43 43 49 48 51 50 46 49 48 44 42 43 45 16a
Enllumenat Public 24 25 30 33 32 34 36 41 39 40 39 42 40 42 16a
Servei de Mediaci6 Ciutadana 24 30 35 35 36 43 43 44 43 45 45 45 46 46 15a
Verd urba 14 20 21 23 24 27 26 28 28 32 32 34 31 33 13a
Serveis culturals 14 17 18 18 22 21 27 24 30 27 31 34 11a
Museus locals 13 23 35 37 50 50 50 50 51 50 50 10a
Cementiris Municipals 1 12 12 12 13 12 14 13 16 16 9a
Oficines tecniques laborals 17 18 18 18 18 18 18 19 7a
Abastament d'aigua 15 18 19 22 22 24 32 37 7a
Serveis d'igualtat 13 23 23 23 26 4a
Arxius 23 15 30 2a
Total Cercles 16 16 17 18 19 19 21 21 21 22 22 22 23 23

Total participants en els Cercles 574 604 646 695 748 866 911 920 946 989 1010 1022 1044 1084

Fases dels Cercles

El procés de desplegament dels CCl s'articula entorn de cinc fases que es retroalimenten de ma-
nera successiva, seguint la logica del cicle de la millora continua. Per aquest motiu, la idea és
que un cercle no té un acabament fixat, sind que cada any es duen a terme novament la ma-
joria de fases (deixant de banda el Disseny, ja que es pretén que els indicadors tinguin permanén-
cia per afavorir 'acumulacié de séries temporals), des de la recollida de dades fins a la comunica-
cio dels resultats i la implementacio de les accions de millora.
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El procés de millora continua dels Cercles de comparacié intermunicipal

Fase de disseny

- Definicié de la missid i els
objectius del servei
Consens d'indicadors i variables

Fase de mesura
- Recollida de dades
- Validacié de dades

Fase de
comunicacio i
implementacio

Fase de Fase d'avaluacié

disseny r Informes amb resultats detallats
Informes de punts forts i

7

oportunitats de millora
- Informes de resultats globals
- Portal web (PIESL)

- Analisi qualitativa de resultats en
Fase de ‘

mesura

els tallers

Fase de millora

- Tallers de millora mitjancant
Fase diverses metodologies de treball:
Oportunitats de millora, Bones
practiques, Mapa de relacions,
Encerta quin és el teu, etc.

d’avaluacio

Fase de comunicacié i implementacié
Jornada de cloenda
Comunicacié de resultats dins i fora
de I'organitzacio

- Implementaci6 d'accions de millora
(tasca desenvolupada pels ens locals)

Fase de disseny

En aquesta fase, que es duu a terme I'any en qué s’inicia un cercle, es defineixen la missio i els
objectius estratégics del servei objecte d'analisi, es consensuen els indicadors que s'utilitzaran
per a la comparacio i s'estableixen les variables (dades en brut) que serviran per al calcul dels
indicadors.

La metodologia per aconseguir-ho es basa en la realitzacié de dos tallers de treball amb els ens
locals que participaran en el Cercle.

En el primer taller participen un grup reduit de técnics municipals (generalment, menys de 10),
seleccionats per I'experiencia que tenen en el treball amb indicadors i/o per la representativitat
del seu ens local respecte del conjunt de participants. Amb la coordinaci6 del Servei de Progra-
macio i d'altres arees de la Diputacio de Barcelona que treballen en I'ambit del servei analitzat,
aquest grup s'encarrega de:

» Definir la missio i els objectius estrategics del servei.

» Proposar, discutir i consensuar un conjunt d'indicadors comuns, necessaris per mesurar
els aspectes essencials del servei pel que fa a I'entorn, els recursos humans i economics,
I'organitzacio, les persones usuaries i la perspectiva estrategica o d'encarrec politic.

» Establir les variables que es necessitaran per calcular els indicadors.
En el segon taller, al qual assisteixen tots els integrants del Cercle, es posa en comu el treball re-

alitzat a la primera trobada i el grup fa les consideracions que creu oportunes, amb la possibilitat
de modificar o ampliar la feina feta a la reunid inicial. Lobjectiu és que el conjunt dels participants
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validin i assumeixin la missio, els objectius, els indicadors i les variables que permetran analitzar i
comparar el servei amb un llenguatge comu.

En ambdues sessions, el treball es fonamenta en dinamiques de grup que afavoreixen la partici-
pacio ordenada dels ens locals, aixi com la posterior sistematitzacié de les idees (pluja d'idees,
metaplan i tecniques nominals de grup, entre daltres).

Quadre resum d’indicadors (QRI)
Els indicadors dissenyats pels ens locals s'organitzen en un Quadre resum d’indicadors (QRI),

format per quatre dimensions i un cinque bloc amb dades d’entorn que ajuden a contextualit-
zar els resultats de I'ens local:

Exemple de QRI d’un cercle

DIMENSIO ENCARREC POLITIC / ESTRATEGIC

Indicadors rellevants des del punt de vista de la ciutadania,
relacionats amb la consecucié dels objectius finals del servei

Indicadors relacionats amb I'Gs del servei, les accions, els
resultats immediats i el perfil de les persones usuaries

DIMENSIO VALORS ORGANITZATIUS | RH

Indicadors relacionats amb el model organitzatiu i de
gestio, aixi com els recursos humans (dotacié, carregues
de treball i formacié, entre d'altres)

Indicadors relacionats amb |'Us de recursos economics per
prestar el servei, les fonts de financament i els costos
unitaris, principalment

Indicadors relacionats amb |'entorn demografic i
socioeconomic

Complementariament, s'elabora una Guia d’interpretacio on es recull la definicio, la formula de
calcul i les variables implicades en cadascun dels indicadors del quadre, amb els criteris de com-
put d’aquestes variables per assegurar que tots els participants recullen les dades de la mateixa
manera. Aquest document és Util en la interpretacié dels resultats ja que esta sempre a l'abast
dels participants perque puguin consultar com s'obté cadascun dels valors que apareixen en el

QRI.
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Indicadors transversals

Per tal de fer comparacions entre diversos serveis -objectiu complementari al de fer comparaci-
ons intermunicipals d'un servei-, s’han definit una serie d'indicadors transversals per a tots els
serveis analitzats: 7 de la dimensié Valors organitzatius - RH i 5 de la dimensié Economia.

DIMENSIO VALORS ORGANITZATIUS - RH DIMENSIO ECONOMIA

o .
> OA’ de gest?(? FIIF?Cta & Despesa corrent per habitant
% % de gesti6 indirecta % % de despesa corrent sobre el pressupost
& % d'hores de baixa icipal

. , . corrent municipa

> zigiZSE{S;:InriﬂLjaun:a d(jtseegr\(::ia & % d'autofinancament per taxes i preus
% Hores de formacié per treballador & CI?/Uzgcffnan ament per part d'altres
% % de dones sobre el total de professionals a(:jministragions perp
% % de dones amb comandament sobre el . L.

total de comandaments & % de financament per part de I'ajuntament

Revisio d'indicadors

Els indicadors que es defineixen a l'inici de cada Cercle tenen vocacié de permanéncia, per tal de
facilitar el seguiment de l'evolucio del servei. Pero I'objectiu d'acumular series temporals s'ha de
conjugar amb la necessitat de garantir la utilitat i la no obsolescencia de les mesures. En cas con-
trari, es correria el risc d'esmergar esforcos a mesurar aspectes del servei que han deixat de ser
rellevants. Per aquest motiu, periodicament a cada Cercle es realitzen sessions de revisié dels
indicadors, on es debat sobre la vigencia del Quadre resum d’'indicadors i es valora la necessitat
de modificar, suprimir o incorporar algun indicador, i les variables corresponents.

RESUM DE LA FASE DE DISSENY

ﬁ 91@ 2 tallers .
Indicadors + 1 3
resencials .
[ P organitzats :QRI: indicadors

en un...

transversals
Consens de... (iguals a tots els CCl)
MISSIO INDICADORS . .
=/ Sessions periodiques
OBJECTIUS VARIABLES - de revisio d’'indicadors

Fase de mesura

Procediment de recollida de dades

Un cop definides les variables (dades en brut) que es necessitaran per calcular els indicadors, es
tramet als ens locals un qliestionari en format Excel. S'opta per aquest suport per I'amplia exten-
si6 d'aquest programari ofimatic a les administracions locals de la provincia i per la flexibilitat que
ofereix a I'hora de modificar el disseny, introduir formules, validacions automatiques, etc.

Cercles de comparacio intermunicipal



Diputacio

Cercles de comparacio
Barcelona

intermunicipal

Com es pot veure a lI'exemple seglent, cadascuna de les variables (dades) que s'han de recollir
compta amb una definicié, que descriu amb precisio els criteris de comput, pel que fa a inclu-
sions/exclusions, periodes temporals, etc.

Pestanya de recollida de dades d’'un Cercle
estionari de variables del CCl de SERVEIS LOCALS D'OCUPACIO

iputacié
arcelona

Dades 2020

Municipi

informacié

Lescel-les

Omplert: 68 de 73 variables
92% omplert

per la DIBA. Només cal omplir les cel-les en groc. Qualsevol canvi o observacis, a la columna "Comentaris".
ATENCIO: Si alguna dada no esta disponible, deixar la casella en blanc. Tan sols en cas que la dada sigui 0, omplir amb un 0.

ATENCIO!: a I'enquesta hi ha 13 variables pendents de validar i 6 variables pendents d'omplir. Vegeu la pestanya VALIDACIONS

NGm. Variable Valor 2020 Valor 2019 VAL Increment Definicio de la variable Comentaris

Persones inscrites al Servei Local d'Ocupacid (SLO) que durant I'any 2020 han realitzat alguna de les accions segiients:
participacio en accions grupals (acollida de demandants, actualitzacio de la base de dades, orientacid, recerca de feina
mixtes, formativa, monografics, sessid inicial d'acci6 formativa, sessio final d'accié formativa, altres), realitzaci
dlentrevistes individuals (entrevista ocupacional, orientacid, TRF, tutoria de formacic), assisténcia al club de feina,
realitzaci de seguiment (presencial, telefonic, telemitic), ser candidat a ofertes de treball i que, com a minim, shagi

V1 Persones usuaries ateses a I'SLO 1671 v ) Iitzaci6 de seg presencial, & e ek com 2 hag
contactat), realitzacio de tutories de seguiments individual (accions de formacio, postinsercid, practiques a empreses,
derivacié a altres programes), o accions de treball amb suport o de coordinacié
No es consideren persones usuaries ateses aquelles que durant el 2020 només han tingut en el seu expedient un trasllat o
una inactivacio. Tampoc aquelles que només tenen al seu itinerari un Seguiment Sistematic generat per una act cio
deborsa i que suposa inactivar-les.

Persones usuaries ateses de menys de N
v | & 258 v )% Persones usuaries ateses durant I'any 2020 que tenen menys de 30 anys a data 31/12/1,
anys
Persones usuaries ateses de 50 anys o R
V3 . ¥ 576 \/ )% Persones usuaries ateses durant I'any 2020 que tenen 50 anys o més a data 31/12/19.
més
g Persones usuaries ateses amb estudis 930 v Jo,  Persones usuaries ateses durant 'any 2020 amb estudis obligatoris o inferiors (no sap llegr o escriure; estudis primars

obligatoris o inferiors sense certificar; certificat d'estudis primaris; graduat escolar / batxillerat elemental; ESO) a data 31/12/19.

A mesura que es van introduint les dades, el qliestionari mostra validacions automatiques per a
cada variable, que informen de si el valor s'allunya substancialment del consignat I'any anterior, si
esta pendent d'emplenar o si no és plausible (per exemple, es verifica que els usuaris que han fet
formacié no superin els usuaris totals). Tota aquesta informacio es bolca en una pestanya especi-
fica de Validacions, on es demana a la persona que emplena el gliestionari que revisi aquests
valors abans de retornar-lo a la Diputacio:

Pestanya Validacions d’un Cercle

Valor 2020 Valor 2019

NOM DE LA VARIABLE Codi VAR TIPUS DE VALIDACIO Increment CRITERI DE VALIDACIO
El valor incompleix algun criteri Aquest valor NO ES POSSIBLE, el valor d'aquesta variable ha de ser inferior a les persones usuaries
1 | Persones ateses de menys de 30anys X ompleiale 900,00 87,00 381% B f ”
de validacié ) ateses (V1)
Elvalor d'aquesta variables és ZERO, mentre que Iany passat era 161,00. Revisar si és correcte el
2 | Personesateses de 50 anys o més o El valor introduit és ZERO 0,00 1,00 -100%  valor ZERO, sifalta omplir la dada correcta o sies tracta d'un valor NUL (no es coneix 0 no es pot
obtenirla dada)
Places de formacié ofertes  cobertes de cursos El valor es desvia més d'un 25% o REVISAR el valor introduit i justificar en la casella de Comentaris si lincrement segueix per sobre del
3 . B . 80,00 E ) -59% o
organitzats pel SLO en el periode respecte I'any anterior 25%
. Valor PENDENT d'introduir a I'enquesta. L'any anterior el valor de la variable era de 66,00. Reviseu
X X Dada pendent d'introduir o o . .
4 | Persones ateses amb estudis superiors * oy 5,00 sifalta omplir la dada, sila variable és zero o si aquest valor és realment NUL (no es coneix 0 no es
v
pot obtenir la dada) i, en aquest cas, posar-ho als comentaris

Addicionalment, en la majoria dels Cercles el qliestionari compta amb una pestanya en qué es
calcula automaticament el Quadre resum d’indicadors del municipi a partir de les dades que
s’hagin introduit al questionari, per facilitar que els tecnics facin una primera analisi dels resultats
i en valorin la plausibilitat abans de retornar el fitxer a la Diputacio:

Pestanya Quadre resum d’indicadors d'un Cercle

Diputacié Quadre Resum d'Indicadors SLO 2019-2020
Barcelona Municipi
Fomentar I'ocupacié deles
Ser un referent municipal en les. Ser un referent municipal en les. Fomentar la cooperacié amb el Fomentarla cobertura de lloes.
politiques locals docupacié () | 2019 | 2020 | |poiitiques locals d'ocupacié () | 2019 | 2020 | lteixit empresarial 2019 | 220 | [pesones sudrs demandants | 2019 | 2020 | lgo teballa les empreses Zil |y
3 N Nombre de llocs de trebal
2 % persones ateses sobre la 1% 41% ||| persones noves ateses s18% | 4189 | [% empreses usudries ateses sobre | o o 70% | [ personesateses aue hantrobat | 3¢ o | 5366 | loemionats per cada 100 persones | 286 26
a poblacié d'entre 16 164 anys (total empreses del municipl feina o
& usuaries ateses
g
8 % persones aturades ateses sobre
H o oo sobiace et | 3% | 3% |[BPescesstesesnoresidents d | oy | g gy [ |% empreses quenan rebutuna 0% | 1os || persones steses que hantvodst | ou o | gen s | [%l0cs cetreval covetssorre | guin | giasg
. municipi primera vista feina (oerta gestionada) total de flocs de treball gestionats
R % persones aturades del municipi
:*;’;f(ﬁ:;i‘l‘”* AW | o1 | 831% [ [que han trobatfena amo el suport | 8,6% | 86%
de rsLO
Nombre dinsercions per persona
a 13 13
usuiria atesa que ha trobat feina

Cercles de comparacio intermunicipal




Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal

En aquest procés, els municipis reben suport individualitzat de la Diputacié (en alguns casos di-
rectament i en d'altres, per mitja d’'una consultoria externa) per resoldre els dubtes que puguin
sorgir pel que fa a I'obtencio de les dades.

Usualment, es dona un termini d'unes 4-6 setmanes als ens locals perqueé retornin el qliestionari
emplenat, tot i que la durada s'estableix amb els participants de cada cercle en funcié del volum
i la complexitat de les dades a obtenir.

Validacié de dades

Un cop rebudes les dades, es bolquen al sistema d'informacié de la Diputacio i se'n fa una vali-
daci6 conceptual i estadistica per depurar possibles errors en la recollida de dades. Aquesta va-
lidacio inclou, entre daltres, la comprovacié dels valors extrems i la verificacié de les dades que
s'han modificat substancialment d'un any a un altre.

Calcul dels indicadors i les mitjanes

La majoria dels indicadors dels Cercles es calculen a partir d'operacions aritmetiques entre
dues o més variables. El més habitual és que siguin percentatges o ratios.

La mitjana del grup de municipis participants (o de qualsevol subgrup, per exemple en funcié
del tram poblacional) es calcula sumant els valors dels municipis a les variables emprades per
calcular I'indicador (generalment, una variable al numerador i una altra al denominador). Es a dir,
no es calcula la mitjana aritmeética dels valors municipals sin6 que es calcula l'indicador de
nou partint de les dades en brut, per evitar que la diferent composicié municipal distorsioni el
resultat global.

Per exemple, si es calculés la mitjana aritmetica de la taxa d'insercio dels SLO dels diferents mu-
nicipis sense efectuar cap ajust, s'estaria donant el mateix pes als resultats dels dispositius més
grans, que compten amb un gran nombre d'usuaris, que als SLO més petits; de manera que a la
practica els ens locals menys poblats acabarien tenint més impacte del que els correspon en el
resultat global del Cercle.

En termes generals, la férmula de calcul emprada és la segient*:

n X = qualsevol variable del numerador de I'indicador
lep Y = qualsevol variable del denominador de I'indicador
g I :1 = ici 1 ici
M|tJana — Pﬂi Ip= municipi participant
ZYIP * Es necessari que un municipi tingui disponibles els valors de les
tp=1 variables del denominador i el numerador per tal que s'inclogui en

el calcul de la mitjana.
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RESUM DE LA FASE DE MESURA

Validacié conceptual i
estadistica de les dades

1 Qiiestionari 2
==

format Excel

RECOLLIDA . Lo .
+ § : Calcul dels indicadors i les

VALIDACIO 3 mitjanes

RESULTATS @ NO “mitjanes de mitjanes”

Fase d’avaluacio

Que és i que no és l'avaluacio en els Cercles

L'avaluacio en els Cercles és una analisi orientada a la millora dels serveis, que vol ser util per a la
gestié diaria dels responsables técnics dels ens locals.

v" L’avaluacio en els Cercles és... X L’avaluacio en els Cercles NO és...

Fiscalitzacio de I'activitat del servei
Control de I'acompliment de les persones
Justificacié de la propia gestio
Marqueting sense fonaments

v Diagnosi de l'estat i I'evolucié del servei

v Detecci6 de fortaleses i oportunitats de
millora

v Comparaci6 per millorar

V" ldentificaci6 de causes i efectes

V' Revisio de l'assoliment d'estandards (legals o
consensuats)

X X X %

En coheréncia amb aquesta voluntat constructiva, quan es pregunta als participants per a que
utilitzen principalment la informacio dels Cercles, els aspectes més destacats sén “comparar els
resultats amb altres municipis/ens” i “analitzar I'evolucié del servei”; seguits “d’elaborar memori-
es” i "“prendre decisions”. En menor proporcio, alguns ens locals empren també la informacio dels
Cercles per “"donar resposta a demandes d'informacié puntual” i per “realitzar estudis sobre as-
pectes concrets del servei”.?

2 Resultats de la darrera Enquesta als participants dels CCl. Podeu consultar una infografia resum dels resultats principals a
https.//transparencia.diba.cat/ca/enquestes-de-satisfaccio
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Per a que s'utilitza principalment la informacié dels Cercles?*

88,9%
Analitzar I'evolucié del servei
84,3%
Comparar els resultats amb altres municipis/ens
72,8%
Prendre decisions
) . 71,9%
Donar resposta a demandes d'informacié puntual
70,6%

Elaborar memories o informes

. . . 52,3%
Realitzar estudis sobre aspectes concrets del servei °

30,3%

Informar la ciutadania sobre el funcionament del servei

Font: Enquesta als participants dels CCI.

*Pregunta multiresposta. Percentatges calculats sobre el total de participants.

El projecte compta amb diverses eines i espais que pretenen afavorir la reflexié dels ens locals
sobre |'estat i I'evolucio dels serveis, que s'estructuren en tres eixos basics:

Q Portal d’'informacio economica i de serveis locals (PIESL)

]

M , . .
&5\ L'avaluacio en el marc dels tallers de millora

(g

2| Informes de resultats globals

Portal d'informacid economica i de serveis locals (PIESL)

El Portal d'informacidé economica i de serveis locals (en endavant, PIESL) és una aplicacié desen-
volupada amb tecnologia Business Intelligence que s'ofereix als ens locals de manera gratuita per
consultar, analitzar i comparar totes les dades dels Cercles.

L'eina permet accedir a les variables i els indicadors de cadascun dels ens locals que participen en
els Cercles, aixi com a les mitjanes grupals. El tret caracteristic del Portal és que la informacid
s'ofereix de manera dinamica: els usuaris poden seleccionar lliurement el grup de comparacio o
bé triar-lo a partir de criteris preestablerts (tram de poblacié i comarca).
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Pantalla inicial del PIESL i vista del Quadre resum d’indicadors

A més d'accedir al quadre resum d'indicadors, eina basica de treball dels Cercles, el Portal permet
realitzar multiples comparacions: amb un grup seleccionat Illiurement, amb una serie historica
que en alguns casos supera els 15 anys o amb altres serveis del propi municipi; aixi com obtenir
una primera aproximacio als punts forts i les oportunitats de millora del servei i descarregar les
dades en full de calcul per poder treballar-les. Complementariament, es mostra també una selec-
cio de dades economiques de I'ens local (procedents del Sistema d'informacié econdomica muni-
cipal, SIEM) i d'altres relatives a I'entorn sociodemografic.

Funcionalitats principals del PIESL

Accedir al quadre resum
d'indicadors del servei

Descarregar les dades en Comparar seleccionant
full de calcul (indicador a lliurement el grup: dades
indicador i en bloc) a la carta

Obtenir una analisi dels Analitzar I'evolucio
PF i OM amb relaci6 a la historica de dades i
mitjana del grup triat indicadors

Comparar amb diferents
serveis del propi
municipi

Sistema de semafors

Sempre que en el Portal (i a la resta de documents elaborats en els Cercles) es comparen els va-
lors individuals d'un indicador amb la mitjana d'un grup de municipis, es facilita I'analisi mitjan-
cant un sistema de semafors, que es consensua amb els municipis en el moment de dissenyar
els indicadors. En funcié de l'orientacié que s'hagi donat a I'indicador (si es considera que valors
elevats son més favorables i al contrari, o si s’ha establert algun llindar fix ja sigui per consens o
per donar compliment a una obligacié legal, com per exemple una ratio minima de personal), els
valors dels municipis es destaquen en colors d'acord amb aquestes regles:
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valors que es troben un 25 % o més per sobre o per sota de la mitjana i aixo es
considera un punt fort.

TARONJA: valors que es troben un 25 % o més per sobre o per sota de la mitjana i aixo
es considera una oportunitat de millora.

valors que es troben un 25 % o més per sobre o per sota de la mitjana i aixo no
es considera un punt fort ni una oportunitat de millora.

Algunes xifres relatives al PIESL

@ VOLUM DE DADES

1 ,900 indicadors 1 .678 usuaris amb permis d'accés
2.300 variables 1 90 ens locals amb permis d'accés
1 09.000 dades recollides cada any 73 % ens locals han accedit al PIESL

.. o, el portal aporta valor afegit a
1 ,4 milions de registres de dades 72'8 7/ la seva tasca diaria )

La informacio fa referéncia a I'any 2023. Per saber-ne més sobre I'Enquesta als participants dels CCl que analitza el valor afegit que
aquest projecte aporta a la seva tasca diaria, podeu consultar https://transparencia.diba.cat/ca/enquestes-de-satisfaccio

L'avaluacié en el marc dels tallers de millora

Tot i que l'objectiu ultim dels tallers és definir accions de millora que els participants puguin dur
a terme per tal de millorar el servei analitzat en el seu municipi, aquest debat propositiu es duu
a terme sobre la base d'un primer exercici d'analisi dels resultats. Aixi, la part inicial dels tallers
sempre es dedica a valorar els resultats obtinguts en els indicadors individualment i de manera
compartida, per mitja de diferents metodologies de treball grupal que es van renovant cada edi-
cio. El valor afegit de I'avaluacio que duen a terme els técnics municipals és el coneixement sobre
les caracteristiques del servei i del territori, que permet establir un diagnostic més ajustat a la
realitat i extreure'n les oportunitats de millora més rellevants per fer avancar el servei.

Esquema de treball dels tallers de millora

Avaluacié Millora
Analisi Diagnosi Intercanvi rlijc::itiigclié
qualitativa dels d'oportunitats d'experiéncies i p .
. iy d'accions de
resultats de millora problematiques millora

Els informes de resultats globals

Un cop les dades ja estan disponibles per als municipis en el Portal i s'han realitzat els tallers de
millora, des de la DIBA s'elabora un informe de resultats globals de cada cercle, en que s'analitzen
les mitjanes dels indicadors per al conjunt dels participants i s'adopta una perspectiva més macro
per descriure l'estat i les principals tendencies d'evolucio del servei analitzat.
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En tots els informes es combinen diferents tipus d'analisi per donar una mirada completa del
Quadre resum d'indicadors:

Principals elements d’analisi en els informes de resultats globals

Analisi de les mitjanes
globals dels indicadors

Obtencio de conclusions
sobre |'estat i I'evolucio
dels serveis

Seguiment de I'evolucié
dels principals indicadors

Altres analisis: correlacions
de Pearson, analisis
multivariants

Comparacié amb altres
serveis (indicadors
transversals)

Segmentacié dels
resultats per poblacié i
altres criteris

Aquests informes es difonen, a través dels documents resum de cada cercle amb tots els materi-
als generats al llarg de l'edicio, entre els tecnics participants en els Cercles aixi com els nivells de
decisi6 estrategica dels ajuntaments i en general totes les persones interessades en el seguiment

i 'avaluacié dels serveis locals, ja que es fan publics a la pagina web del projecte Cercles de com-
paracio intermunicipal® aixi com a les pagines web de cadascun dels Cercles.

RESUM DE LA FASE D’AVALUACIO

EINES D’AVALUACIO EN ELS CERCLES

i)

S

L'avaluacié en o 4 o ©
els Cercles: AN C/fE,\:’ —
eina per millorar, Portal web de  Avaluacio en els Informes de
no per competir resultats tallers de resultats
(PIESL) millora globals

3 https://www.diba.cat/es/web/cci
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Fase de millora (Tallers)

La fase de millora es desenvolupa en els tallers esmentats anteriorment, en els quals es treballa
per identificar possibles millores en la prestacié del servei. Es tracta d'una sessié eminentment
practica i participativa, que dona peu a replantejar-se com s'ofereix i es gestiona el servei, alhora
que possibilita I'intercanvi d'experiéncies i la transferéncia de coneixement entre el personal tec-
nic dels ens locals.

Com s’ha esmentat en la Fase d'avaluacio, la part inicial dels taller es dedica a analitzar i valorar
conjuntament els resultats dels indicadors i a identificar les oportunitats de millora del servei en
els diferents municipis participants. Posteriorment, aquesta diagnosi dona lloc a un intercanvi
d'experiéncies i problematiques entorn dels aspectes identificats a la primera part. Per als parti-
cipants, aquest és un moment especialment enriquidor, ja que aporta un espai per compartir amb
professionals que desenvolupen la mateixa tasca en altres municipis, fet que en la majoria d'am-
bits sectorials no és freqlent.

Aquests moments d'intercanvi deriven, de manera més o menys guiada, en un debat i prioritza-
ci6 d'accions de millora a desenvolupar en cada municipi.

Esquema de treball dels tallers de millora

Avaluacié Millora
Analisi Diagnosi Intercanvi r:'?)iik;;;clié
qualitativa dels d'oportunitats d'experiéncies i prior
. " d'accions de
resultats de millora problematiques

millora

Per incentivar el treball en equip i la generacio d'idees, s'utilitzen diferents metodologies de tre-
ball en grup que van variant cada edicio. A continuacié s'enumeren les principals metodologies
emprades fins al moment:

Principals metodologies utilitzades en els tallers de millora

Oportunitats de millora Analisi comparativa

Bones practiques Mapa de relacions i accions de millora
Analisi de I'evolucio del servei Metode Kaizen

Actuacions d'estalvi economic Encerta quin és el teu

@000 C
e 00O

Analisi de fortaleses Seminaris sobre tematiques d'interes

J

Amb l'objectiu d'il-lustrar la dinamica de treball en els tallers, a continuacié es resumeix el funci-
onament d'una de les metodologies emprades des de la posada en marxa dels Cercles: la d'Opor-
tunitats de millora.
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Desenvolupament d’'una metodologia en els tallers: Oportunitats de millora

Cadascun dels participants selecciona una oportunitat de millora per treballar, i I'analitza en tres

subetapes, al llarg d'una sessié de mati:

1. S'identifiquen les diferents causes de l'oportunitat de millora seleccionada. Eina emprada:
diagrama Ishikawa (o d’espina de peix).

2. Per a l'oportunitat de millora seleccionada, s'identifica el pes de cada causa, i s'ordenen les
causes de major a menor importancia. Eina emprada: matriu de classificacio de causes.

3. Per a l'oportunitat de millora seleccionada, s'identifiquen possibles accions de millora i es
ponderen. Eina emprada: matriu d'analisi d'accions de millora.

vada valoracié que als atorguen els tecnics participants en els questionaris que
es realitzen al final de les sessions. En les darreres cinc edicions els assistents
han valorat els tallers amb una mitjana de 8,9 sobre 10.

8 9 Mostra de l'acceptacio que tenen aquestes trobades entre els municipis és l'ele-

nota mitjana
tallers

A més de la valoracié numerica, es demana als assistents que resumeixin en poques paraules qué
ha estat per a ells el millor del taller. Com es pot veure al nlvol de paraules que es mostra a con-
tinuacio, la majoria dels comentaris destaquen la possibilitat d'intercanviar experiéncies amb els
companys, cercar solucions col-lectives, treballar en grup, disposar d'un espai de reflexié i millora
i analitzar els resultats.

Comentaris reals dels participants en els tallers

B L
=
4 2
: 5
-\Q ¢ Debat amb els companys
Ly B . ; .
S € Reflexionar sobre temes del dia a dia
Suport dels tecnics £ o
‘CTaller practic que pots aplicar al dia a dia

oA
Interaccio

ol-laborac

Espai de reflexié i millor .
Agilitat

Participacid activa
o Treball en grup
Cerca de solucions col-lectives

Coneixer altres realitats

Compartir experiéncies

Aportacions dels companys

Agafar idees
Analisi dels resultats

| en un sentit més ampli, el 85,7 % dels participants afirmen que participar
75 1 % en els Cercles els ha servit per millorar el servei en el seu municipi4, una
r xifra que il-lustra I'impacte del projecte en el que és el seu objectiu ultim:

Afirma que participar ~ ajudar els municipis a millorar la qualitat dels serveis que presten.

en els CCl ha servit per
millorar el servei

4 Font: Enquesta als participants dels CCl:_https://transparencia.diba.cat/ca/enquestes-de-satisfaccio
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RESUM DE LA FASE DE MILLORA

Esquema de treball en els tallers

ﬂ Avaluacio Millora
L J Analisi Diagnosi Intercanvi DR

qualitativa dels d'oportunitats d'experiénciesi prioritzacio

d‘accionsde

Ta"ers de mi"ora resultats de millora problematiques millora
Sessions practiques
adrecades als /@\ Diferents metodologies de treball
1 . . -
tecnics particinants Oportunitats de millora, mapes de relacions,
P P RRR bones practiques, analisi de fortaleses...

Fase de comunicacié i implementacio

Un cop realitzada la fase de millora, els participants comuniquen a l'organitzacio els resultats i
les accions de millora que han identificat. Aquesta comunicacio la realitza cadascun dels respon-
sables técnics locals, tant al seu equip de treball com als seus superiors.

De cara a facilitar la comunicacio, la Diputacié de Barcelona ofereix als participants la possibilitat
de fer una jornada de tancament. En aquesta sessié, amb presencia tant dels técnics com de
carrecs electes dels ens locals, es resumeixen els resultats principals del CCl i generalment s'ofe-
reix alguna poneéncia relacionada amb els ambits tematics més rellevants que s’han tractat du-
rant I'edicid.

Un cop feta la comunicacié, correspon a cada municipi implementar les millores identificades.
Per dur a terme aquesta tasca es recomana elaborar i aplicar un Pla de millora. Ates que aquests
plans comprometen recursos publics i requereixen un temps prudencial de planificacié i execu-
cio, la Diputacié de Barcelona no hi participa directament. Malgrat tot, no es descarta impulsar
alguna actuacié en aquesta linia a mitja termini.

RESUM DE LA FASE DE COMUNICACIO | IMPLEMENTACIO

/
@ N
Els participants Implementacio Jornada de cloenda
comuniquen els de millores organitzada per la
aprenentatges a DIBA per facilitar la
I'organitzacio comunicacié
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1. Introduccio

La musica, com a llenguatge universal, connecta persones, emocions i contextos diversos. En
aquest marc, les Escoles municipals de musica esdevenen serveis publics fonamentals on la
practica artistica es posa al servei de I'educacié, la cultura i la cohesié social. Laccés a una educacio
musical de qualitat no només permet el desenvolupament d'habilitats especifiques, sind que
també promou valors com la sensibilitat, la disciplina, la creativitat i la convivéncia. Les escoles
municipals canalitzen aquesta funcié des d'una mirada publica, inclusiva i arrelada al territori.

Aquests centres han anat consolidant-se com a serveis essencials dins les politiques culturals i
educatives locals, amb una oferta que s'ha anat diversificant al llarg del temps per adaptar-se a
les necessitats d'una societat canviant. Leducacié musical no es concep Unicament com una
formacio individual, sin6 com una eina de participacié comunitaria i transformacié social. La
preséncia activa de les escoles en projectes de ciutat, la vinculacié amb entitats i col-lectius
diversos, i la capacitat de generar espais de trobada i expressio artistica en diferents formats fan
de les escoles un agent cultural de proximitat amb gran valor estrategic.

En els darrers anys, els municipis han fet un esfor¢ continuat per garantir I'accés a l'educacio
musical des de la igualtat d'oportunitats. Iniciatives com les classes col-lectives, els tallers de curta
durada o els projectes d'art comunitari responen a aquesta voluntat d'obrir les portes de
I'aprenentatge musical a publics diversos. Aquest enfocament inclusiu fa possible que les escoles
siguin no només centres de formacié, sind també punts de trobada intergeneracional, canals de
participacio ciutadana i instruments per a la promoci¢ de la cultura viva.

També cal destacar el paper dels equips professionals que donen vida a aquestes escoles. El
compromis pedagogic, la formacidé continua i la capacitat d'innovacié del personal docent i
directiu sén elements clau per garantir un servei de qualitat. En aquest sentit, les politiques
publiques han d'acompanyar i reforcar aquest capital huma amb estructures de suport adequades,
condicions laborals estables i recursos adequats per poder desenvolupar el projecte.

Tal com deia el pedagog brasiler Paulo Freire, “l'educacio no canvia el mon. Canvia les
persones que canviaran el mon”. Aquesta visio resumeix amb precisi6 el valor transformador
de l'educacié musical, capag d'incidir en la vida de les persones i en la construccié de comunitats
més lliures, cohesionades i compromeses.
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Adaptabilitat en el
canvi

Promovent la unitat
i la inclusid

Cohesié Social

Enriquint la
identitat social

Facilitant el
creixement del
coneixement

El cor de lexpressid
cultural

Linforme que es presenta a continuacio recull les dades i indicadors de la 20a edicié del Cercle
de comparacio intermunicipal (CCl) d'Escoles municipals de musica, en qué han participat 41 mu-
nicipis. Lobjectiu d'aquest treball col-laboratiu és doble: d'una banda permet als municipis dispo-
sar d'indicadors i dades d'autoanalisi i de l'altra permet disposar d'un espai d'aprenentatge i co-
neixement compartit, respecte a les diferents necessitats i reptes que, cadascu detecta, des de les
diferents EMM. Tot aquest procés aporta mes eines per a la millora d'aquests serveis publics.

Aquest informe vol oferir una visié amplia i rigorosa de la realitat actual de les Escoles municipals
de musica, tot posant en valor el seu paper dins el sistema educatiu local, aixi com els seus reptes
i oportunitats de futur. A través dels indicadors analitzats, es fa pales el compromis dels governs
locals amb l'accés universal a la cultura, la qualitat educativa i la dinamitzaciéo comunitaria.

Informe de conclusions



Diputacio 8‘ Cercles de comparacié
Barcelona Y intermunicipal

2. Situacio general de les escoles municipals de musica participants

A la provincia de Barcelona, hi ha 101 municipis que tenen Escoles municipals de musica (EMM),
que sumen un total de 107 centres. D'aquestes escoles, 99 compten amb l'autoritzacié del Depar-
tament d’'Educacio de la Generalitat de Catalunya (DEGC), segons el Decret 354/2021, de 14 de
setembre, que regula els ensenyaments no reglats de musica i dansa. Aquestes escoles, majori-
tariament, presten serveis als habitants del seu municipi, pero n'hi ha que sén intermunicipals, és
a dir, que serveixen a diversos municipis i poden pertanyer a diverses comarques. A més, alguns
serveis es descentralitzen dins del mateix municipi per oferir una millor proximitat a la ciutadania.

Fins 10 mil +10 a20 mil +20 a50 mil +50 a 100 mil + 100 mil TOTAL
| Municipis 224 I 3 B 0 B 2 BE O BEE 1)
| Municipis amb EMM 36 N 2> B 22 BN 1" B ' B 01 1
| Nombre EMM 36 EE 25 B 2 B 2 BN 11 BEm 107 1|

MNombre EMM autoritzades
Nombre EMM NO autoritzades

(CMunicipis al CCI 10 B 4 BE s BE s B s B 41 1
[ Municipis d’impacte EMM so HN > ENE 2 1 7 H 125 1

A més dels municipis d'impacte que es comptabilitzen a la taula, I'escola municipal de musica de
Vic té seu a altres 3 municipis de la provincia de Girona. Cada municipi disposa d'una escola mu-
nicipal de musica, excepte Barcelona que en té 5 i Sant Cugat del Vallés que en té 2 (una de les
quals, a Valldoreix). Vilafranca del Penedes té escola municipal de musica propia i també és on té
la seva seu administrativa l'escola intermunicipal de musica de I'Alt Penedeés, de titularitat del
Consell Comarcal de I'Alt Penedes.

Els participants en el Cercle sén 41:

38 ajuntaments titulars de les EMM

1 Consell Comarcal, el de I'Alt Penedeés

vV vV

1 Consorci, el del Llucanés

» 1 Mancomunitat, la Mancomunitat de la Vall del Tenes

Entre els 41 participants en el CCl, es comptabilitzen també 4 escoles intermunicipals de musica
(I'Escola Intermunicipal de MuUsica de I'Alt Penedés, I'Escola de MUSICa i Arts del Llucanes, I'Es-
cola Intermunicipal de Musica de la Vall del Tenes i la de Roda de Ter i I'Esquirol) i I'Escola Muni-
cipal de MUSsica de Vic, que disposa de 7 seus i gestiona una altra escola municipal de musica.

Durant els ultims 6 anys, la quantitat de municipis amb escoles municipals de musica autoritzades
pel Departament d'Educacié s'ha mantingut estable, i es va incrementar lleugerament a partir de
I'any 2020.
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No.m.bl.'e de Nombre Nombre
Any Municipis amb EMM EMM
EMM Autoritzades
2018 98 105 95
2019 98 105 95
2020 101 107 98
2021 101 107 98
2022 101 107 98
2023 101 107 99
2024 101 107 99

Tal i com explica la guia Gestio i organitzacié de les Escoles municipals de musica de la Diputacio
de Barcelona (2024), amb I'entrada en vigor de la LOE I'any 2008, s'estableix una nova ordenacié
general dels ensenyaments de musica i dansa, amb la signatura d'un nou conveni de financa-
ment' que canvia radicalment les normes del joc en relacié amb quina havia de ser la participacio
del Departament d'Educacié en el finangament. Aquest nou conveni, signat pel Departament
d’'Educaci6 de la Generalitat de Catalunya, la Federacié de Municipis de Catalunya i I'’Associacié
Catalana de Municipis i Comarques el 30 d'abril de 2008, aposta per un finangament de 600 € per
alumne en edat d'escolaritzacio (de 4 a 18 anys), i de 400 € en el cas dels alumnes de dansa, de
manera que s‘arribaria a financar fins al 80% del cost de I'alumnat com a maxim, i el 20% dels
costos corresponia I'administracié local i I'aportacio de les families. Tot i aix0, davant la crisi finan-
cera a partir del 2008 aquest financament es va anar reduint per al curs 2010-2011 a 460 € per
alumne, i a 230 € per al curs 2011-2012; fins a desaparéeixer completament els dos cursos se-
guents.

El moviment associatiu aconsegueix mobilitzar gran part del sector, i de la pressid exercida sor-
geixen els nous criteris per al repartiment del finangament de manera que beneficii aquells ajun-
taments que facin un major esfor¢ economic per sustentar el servei (un 60% de la puntuacié dels
criteris) i aquells projectes que apostin per la qualitat i la democratitzacio del servei (un 40% de
la puntuacio dels criteris). Aquests son vigents fins al dia d'avui®.

1 Conveni marc entre el Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya, la Federacié de Municipis de Catalunya i l’Associa-
ci6 Catalana de Municipis i Comarques, de 9 de juliol de 2008, per al sosteniment de les escoles de musica i dansa de titularitat de
l'administracié local de Catalunya.

2 Ordre EDU/7/2021, de 22 de gener, per la qual s'aproven les bases reguladores del procediment de concessié de subvencions, als
ens locals de Catalunya, destinades al financament de les escoles de musica de la seva titularitat, del curs 2018-2019 i del curs 2019-
2020.
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o o s

3. Dades de participacio en el CCl edicio 2024

Ens locals participants en el CCI

2 a2 443 2 oy 2 B o4 M

11 En els darrers 10 anys, la xifra
7 de participacio se situa al
voltant de 40 municipis

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Municipis participants en el CCl, agrupats per franges poblacionals

Ens locals de + 25.000 a 50.000 habitants

Ens locals fins a 10.000 habitants (_Castellar del Vallés
| sant Andreude la Barca

: 27.039
(e =
(A | Premia de Mar 28.928
= s
— | Pineda de Mar m
| suria 6.072 = EX
(Reves o155 (Stdes
[ Sallent m [ Sant Adria de Besos 38.672
(Olost | Olot 38.836
(Vacarisses [ Consell Comarcal en AltP. m
0 (Roda de Ter m | santa Eulalia de Roncana m
2 (Tona 9323 | ((Vilafranca del Penedes | 41.541 |
g | Santa Maria de Palautordera (_lgualada 41.755
o [ SantFeliu de Llobregat 46.056
(9
0 | Esplugues de Llobregat 47.700
'E Ens locals de + 10.000 a 25.000 habitants
@
% (Sant Andreu de Liavaneres m Ens locals de + 50.000 habitants
s (Sant Sadurnid’Anoia | Cerdanyoladel Vallés 57.831
cU -
a (_Castellbisbal | 12.965 | ( Granollers 63.897
| Palau-solita i Plegamans m | EtPratde Llobregat m
| Esparraguera m [ Vvic 71.284
(s G oo ]
| Olesa de Montserrat 24.703 [_Sant Cugat del Valles 98.649
| Santa Colomade Gramanet m
| Mataro 130.887
| Terrassa 228.294
| L’Hospitalet de Llobregat 282.299
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Percentatge de poblacio dels municipis participants en el CCl respecte del total de poblacié de
municipis amb EMM

@ Poblacio dels municipis amb EMM participants en el Cercle

0 Poblacio dels municipis amb EMM no participantsen el Cercle

Aquesta poblacié correspon als 36 municipis que han participat en el Cercle de comparacio in-
termunicipal d'escoles de musica i a 5 ens locals de caracter supramunicipal.

Els 4 ens locals supramunicipals inclouen:

18 municipis del Consell Comarcal de I'Alt Penedes
4 municipis de la Mancomunitat de la Vall del Tenes
11 municipis del Consorci del Lluganes

Vic té 7 seus i gestiona I'Escola Municipal de Musica de Tona

vV v v v Vv

2 municipis que integren I'Escola de MUsica de Roda de Ter i I'Esquirol

Nombre de municipis participants segons any de creaci6 de la seva EMM

2010-2020 [ 3

2000-2000 [, 14
1990-1999 [ 1 1

1979-1980 [N ©

Abans 1979 [N 4
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4. Analisi del Quadre resum d’indicadors

El Quadre resum d’indicadors (QRI) del CCl d'Escoles municipals de musica s'estructura en 4 di-
mensions d'estudi, més les dades d'entorn. A continuacio, es detallen els objectius principals de
cadascuna d'aquestes dimensions, i al nombre d'indicadors que les integren dins del QRI.

0,
DIMENSIO Mesura I'impacte de les EMM en el municipi i/o 16%
ENCARREC territori on s'esta realitzant el servei, aixicom la 1
. demanda que generen i la seva relacié amb indicadors
POLMC I'entorn.
22%
DIMENSIO Mesura el servei que ofereix I'EMM des del 15
USUARI CLIENT vessant de l'usuari i el grau d'obertura del -
servei ala ciutadania. indicadors
DIMENSIO Mesura la tipologia d'organitzacio, aixi com la S
VALORS manera de gestionar els recursos pel que fa a 24
ORGANITZATIUS les carregues lectives i no lectives i de indicadors
RRHH personal de |'escola de musica.
. o . 19%
DIMENSIO Mesura la gestié econdmica del servei, pel que 13
fa a costos unitaris, costos globals o -
ECONOMIA finangament de les EMM. indicadors
7%
DADES Indicadors que aporten informacid sobre el 5
ENTORN context i ajuden a interpretar els resultats del indicadors

Quadre resum d’indicadors.

Cal recordar que la dimensid Valors organitzatius / Recursos humans inclou la major quantitat
d'indicadors, fet que mostra el grau de detall amb qué es valoren els recursos disponibles per a
la gestio educativa i cultural de l'escola. Aquests recursos son essencials per desenvolupar el
projecte educatiu de cada centre.

Seguidament, es detalla I'analisi global dels resultats assolits en aquesta edicio, amb una organit-
zacio dels indicadors basant-se en grans blocs tematics. Primerament, pero, s'inclou un apartat
de context per situar els resultats obtinguts en un marc actual adequat.
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Tenint en compte que cada edici6 del Cercle correspon a un any natural, mentre que les escoles
de musica operen segons el curs academic, per tal de simplificar la comprensio i interpretacio de
les dades, s'estableix la correspondéncia seglient en els grafics que es poden trobar al llarg de
I'informe:

» Any 2020: dades referents al curs 2019-2020
« Any 2021: dades referents al curs 2020-2021
« Any 2022: dades referents al curs 2021-2022
» Any 2023: dades referents al curs 2022-2023
« Any 2024: dades referents al curs 2023-2024
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5.1. Entorn socioeconomic

L'entorn socioeconomic continua sent un factor determinant en la demanda i sostenibilitat de les
escoles de musica municipals. Per analitzar-lo, s’han tingut en compte tres variables principals:
I'evolucio de la poblacié de 4 a 18 anys, la taxa d'atur i la renda per capita.

Evoluciéo demografica

La poblaci6 de Catalunya a 1 de gener de 2024 és de 8.012.000 habitants, amb un creixement de
I'1,4 % respecte de I'any anterior. Aquest augment s’ha produit malgrat el descens del creixement
natural, gracies a l'increment del component migratori, que no es veia en aquests nivells des
d'abans de la crisi financera. La poblacié se situa majoritariament a la demarcacié de Barcelona
(73 %).

Pel que fa a la franja d'edat més vinculada a les escoles de musica (concre-
BellzZE B tament de 4 a 16 anys, que son les edats amb major percentatge), s'identi-
CERERTY AP fica una tendeéncia a l'estabilitzacio. Després d'anys de creixement continu
fins al 2020, es va produir una davallada els dos cursos seglents. El curs
2023-2024 es recupera parcialment, amb una xifra de 677.317 infants i joves
(excloent Barcelona Ciutat), que continua representant un volum elevat de
potencial alumnat per a les escoles municipals de musica. Tot i el descens de la natalitat iniciat el
2009, la immigracio continua compensant aquest deficit, i contribueix a mantenir o fins i tot re-
vertir la tendencia a la baixa de la poblacié objectiu. Cal recordar que, tot i que la franja de 4 a 18
anys concentra el gruix de I'alumnat, el potencial de creixement continua sent molt ampli, ja que
I'oferta de les escoles de musica s'adreca a tothom, infants d’edats més primerenques, a persones
adultes i a col-lectius diversos a través de projectes comunitaris.

de 4 a 18 anys

Figura 1. Evolucio de la poblacié de 4 a 18 anys excloent Barcelona ciutat, 2013-2024

682539 gg0 g73 681.187

677.317

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Font: Elaboraci6 propia amb dades obtingudes de de la Diputacié de Barcelona (2023), Presentacié de la poblacié per
municipl.
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Taxa d’atur

La taxa d'atur a Catalunya ha seguit disminuint i el 2024 se situa en un mi-
TS 1[4 nim historic del 8,7%, fet que millora la dada de 2023 (9,2%). Aquesta evo-
lucid té un impacte directe en la capacitat economica de les families i alum-
nes/usuaris de l'escola, fet rellevant en un servei com les escoles de musica,
que funciona amb copagament*. La millora del mercat laboral pot facilitar
I'accés i continuitat dels infants i joves en aquestes escoles.

de la taxa
d’atur

Figura 2. Evolucio taxa d'atur 2012-20243

21,4%
19,5%

102%  101% ..,
92% 8 7%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

*Tenir present que els Ajuntaments es doten dajuts i tarifacié social per aquelles persones amb necessitats economi-
ques. | els projectes d'art comunitari son gratuits per als alumnes.

Renda per capita

Segons les dades més recents de I'INE I'ldescat (any 2022), la renda
neta per capita mitjana a Catalunya se situa entre 16.105€ i 19.700 OV GRS
euros, amb un creixement sostingut en els darrers anys. Aquesta
xifra continua situant Catalunya per sobre de la mitjana espanyola,
si bé amb fortes diferencies territorials. Aquesta renda, en el con-
text de baix atur i estabilitzaci6 demografica, reforca el marc favorable per al sosteniment de la
demanda educativa i cultural que representen les escoles de musica municipals.

de la renta per capita

El context socioeconomic del curs 2023-2024 es pot considerar globalment favorable per a les
escoles municipals de musica. Es manté estable la poblacié de 4 a 18 anys, franja que concentra
la major part de I'alumnat, mentre que la taxa d'atur continua disminuint i la renda per capita a
Catalunya segueix una tendéncia ascendent. Aquestes condicions reforcen la capacitat de les
families i usuaris per accedir al servei i consoliden les escoles de musica com un recurs educatiu
i cultural accessible, sostenible i amb potencial de creixement.

3 Enquesta de poblacié activa, 4t trimestre. Provincia de Barcelona.
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6.1. Demanda del servei

Lindicador de ‘Sol-licituds per cada plaga vacant’ es manté estable
respecte a l'any anterior, i se situa en 1,19 sollicituds per plaga du-
NG ER D ITHTE NI (ant el curs 2023-2024. Cal tenir en compte també que la demanda

manté estable continua variant segons la grandaria del municipi: en els municipis
mes petits (menys de 25.000 habitants), la demanda és inferior a
una sol-licitud per placa vacant, mentre que en els municipis mes
grans (més de 25.000 habitants), aquesta demanda supera I'1.

La demanda de les

Figura 3. Sol-licituds per cada placa vacant

1,19 1,21 1,20 1.18 1,19

2020 2021 2022 2023 2024

6.2. L'alumnat de l'escola de musica

Limpacte de les escoles municipals de musica es mesura, entre altres formes, a través del nombre
d'alumnes per cada 1.000 habitants. En aquesta analisi, es distingeixen dues tipologies d'alumnes:
els alumnes de llarga durada (aquells que segueixen un itinerari formatiu de més d'un curs, amb
sentit de continuitat) i els alumnes de curta durada (aquells que participen en activitats amb una
durada igual o inferior a un curs i sense intencio de continuitat).

Durant el curs 2023-2024 en estudi, el nombre d’alumnes exclusi-
vament de llarga durada es manté en un nivell elevat, amb 9,6 BEANTIy TR ETTHTES
alumnes de llarga durada per cada 1.000 habitants. Aquesta xifra de llarga durada es
se situa lleugerament per sota del nivell assolit el curs 22-23 (9,7
alumnes per cada 1.000 habitants).En aquest punt és important
destacar que un 11,6% dels alumnes de llarga durada sén de fora
del municipi, de manera que moltes escoles donen servei a un
volum important d'alumnat empadronat a altres poblacions.

manté estable
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Figura 4. Alumnes exclusivament de llarga durada per cada 1.000 habitants
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Pel que fa als alumnes exclusivament de curta durada, després de
la disminucio experimentada arran de la pandémia —que va im-
pactar especialment en aquells ambits que requereixen una plani-
ficaci6 més operativa, com sén els projectes de curta durada o
I'activitat comunitaria—, el curs 2022-2023 ja es va assolir una xifra
molt propera a la maxima historica de I'any 2019 (4,0). Aquesta ti-
pologia dalumnat experimenta un increment notable i continuat,
i arriba als 4,8 alumnes de curta durada per cada 1.000 habitants.

Aquesta xifra no només supera el maxim historic previ, siné que també se situa clarament per
sobre del rang d'entre 2 i 4 alumnes per cada 1.000 habitants observat en els darrers 7 anys. Cal
dir que, donat que ja s'ha recorregut aquest cami anteriorment, es disposa de |'experiencia i els
recursos necessaris per consolidar novament aquests projectes amb exit.

Figura 5. Alumnes exclusivament de curta durada per cada 1.000 habitants

4,8

2020

2021 2022 2023 2024
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Considerant el creixement d'ambdues tipologies d'alumnes, els
de curta durada i de llarga durada que també sén de curta du- FIRY MRS I
rada, el valor obtingut en sumar-les per al curs 2023-2024 és de
14,4 alumnes per cada 1.000 habitants. Aquesta xifra representa
no només un nou maxim historic absolut —per sobre dels 13,8
alumnes per cada 1.000 habitants del curs 2022-2023—, siné
que també suposa el volum total d'alumnat més alt registrat de la serie temporal del Cercle.
Aquest record s'assoleix principalment gracies a I'augment de I'alumnat de curta durada, que ha
tingut una recuperaci6 destacada després de la davallada provocada per la pandémia.

assoleix el nivell maxim

Figura 6. Alumnat total (llarga durada + curta durada) per cada 1.000 habitants

14,7

2020 2021 2022 2023 2024

En relacié amb el pes que cada tipus d'alumnes té sobre el total, per al curs 2023-2024 es distri-
bueix de la manera seguent:

Figura 7. Percentatge d'alumnes per tipologia sobre el total d'alumnes

76,1% 74,8% 75,8%
- 700% 65,3%
21,7% 23,6% 22.1% 27,7%
2,2% 1,6% 2.1% 2,3%
2020 2021 2022 2023 2024

— Ul alumnes exclusivament de Warga durada sobre & total d'alumnes
% d"alumnes exclusivament de curta durada sobre el total d"alumnes

% alumnes de Warga durada que també son de cunta durada sobre el total d'alumnes
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Aquesta composicié mostra una continuacié de la tendencia observada el curs anterior, amb una
lleugera disminuci6é percentual dels alumnes exclusivament de llarga durada, tot i que es pot
considerar que la xifra es manté estable, i un augment del pes dels alumnes exclusivament de
curta durada sobre el conjunt d’alumnes de les Escoles municipals de musica. Fent una lectura de
al llarg dels anys cal destacar que mentre que el 2020 hi havia una diferéncia de 54 punts per-
centuals entre el % d'alumnat de exclusivament de llarga durada i I'alumnat exclusivament de
curta durada, el 2024 aquesta diferencia és només de 33 punts.

Cal recordar que l'alumnat dels projectes comunitaris esta inclos i es comptabilitza en aquests
indicadors, ja siguin alumnes de llarga durada o curta segons la durada del projecte.

Tot aquest increment d'alumnes a les escoles de musica ha estat
possible gracies, en gran part, als projectes comunitaris. Durant el
NEVNG NI GO (TRl curs 2023-2024, més de la meitat dels alumnes, de mitjana, con-
TP TP PR e Pl cretament el 50,6%, provenen de projectes d'aquesta tipologia.
Aquesta proporcio, la més elevada registrada fins ara, representa
un nou maxim historic i supera el 47,8% del curs 2022-2023.

La proporcio d’alum-

que mai

Aquest augment sostingut en la proporcidé d'alumnat vinculat a projectes comunitaris s'explica
principalment per dos factors: d'una banda, perque cada cop es duen a terme més iniciatives
d'aquest tipus, i de l'altra, perqué l'educacié musical s'entén progressivament cada vegada més
com una eina amb un vessant comunitari. Es a dir, una educacié que connecta amb I'entorn i amb
col-lectius diversos. | la practica artistica es concep com un Dret Cultural consensuat a arreu del
mon.

Figura 8. Percentatge d'alumnes de projectes comunitaris sobre el total d’alumnes

50,6%

2020 2021 2022 2023 2024

Els projectes comunitaris s'adrecen a un col-lectiu especific preexistent que inicialment no forma
part de l'escola, amb I'objectiu d'impulsar processos que afavoreixin el seu desenvolupament
mitjangant la practica musico-artistica. Cal tenir en compte que aquests serveis municipals estan
fent un gran esfor¢ per poder implementar i desenvolupar aquests projectes ja que els cal do-
tar-se de recursos economics per a la compra i manteniment dels instruments.
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Evolucio de les escoles de miisica durant la darrera decada (2014-2024)

Les escoles de musica han experimentat un creixement
molt significatiu en el periode comprés entre el 2014 i el En 10 anys, I'alumnat ha
2024, tant en volum d'alumnat com en diversificacié de la
oferta educativa i cultural. El total d'alumnat ha passat de )
9,3 a 14,7 alumnes per cada 1.000 habitants, cosa que re- BN UTIUBCIREREACNC R
presenta un increment del 58,1%, una dada que evidencia da, que s’ha quadriplicat

I'expansio i consolidacio d'aquest servei educatiu i cultural.

crescut un 58,1%, sobretot

Aquest creixement es reparteix de manera desigual entre les diferents tipologies d'alumnat:

Alumnat de llarga durada: Augmenta de 8,0 a 9,6 alumnes per cada 1.000 habitants, amb un in-
crement del 20%. Aquest perfil, tradicionalment majoritari i amb una vinculacié més sostinguda
a l'escola, continua creixent, fet que indica una fidelitzacié i una valoracié creixent del projecte
educatiu a llarg termini.

Alumnat de curta durada: Es el grup que experimenta un creixement més destacat, i passen
d'1,2 a 4,8 alumnes per cada 1.000 habitants. Aquest increment de més del 200% (el nombre
s'ha multiplicat per quatre) mostra una clar impuls d'aquesta modalitat més flexible i adaptada a
les necessitats d'accés puntual o especific a I'educacié musical. Aixo també reflecteix una major
capacitat d'adaptacié i obertura de les escoles cap a col-lectius diversos.

Alumnat que combina les dues modalitats: Aquesta categoria passa de 0,2 a 0,4 alumnes per cada
1.000 habitants, amb un increment del 100%, tot i que el volum absolut encara és reduit. Tanma-
teix, la seva evolucidé apunta a una tendencia creixent en la flexibilitzacio i personalitzacié dels
itineraris educatius.

2014 2024 Augment
Alumnat de llarga durada 8,0 9,6 +21%
Alumnat de curta durada 1,2 4,8 +313 % (x4)
Alumnat de ¢/d i ll/d 0,2 04 +73 % (x2)
Total 9,3 14,7 +58,3 %

En conjunt, I'evolucié mostra una transformacio clara: les escoles de musica ja no sbn només es-
pais de formacio prolongada per a un perfil determinat d’alumnat, siné que esdevenen estructu-
res més obertes, diverses i adaptables, que combinen projectes de continuitat amb propostes
més comunitaries, accessibles i flexibles. Aquesta diversificacié ha estat clau per ampliar I'impac-
te social i cultural de les escoles al llarg de I'Gltima década.
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6.3. Participacio i comunitat

Les Escoles municipals de musica continuen organitzant activitats obertes a la ciutadania i col-la-
boren amb altres entitats locals per organitzar i participar en propostes artistiques i creatives,
amb l'objectiu de fer arribar la musica a tothom i donar visibilitat als centres.

La recuperacio de les activitats obertes a la ciutadania després de la pandémia, que ja s'havia fet
notar en edicions anteriors amb un increment significatiu de les hores anuals destinades a aques-
tes activitats, ha continuat evidenciant-se. Durant el curs 2023-2024, s'han destinat 83,5 hores
anuals a activitats obertes a la ciutadania. Aquesta xifra suposa un nou augment destacat respec-
te a les 80,3 hores del curs 22-23. Tot i que encara no s'assoleix el valor de l'any 2019 (99,6) de
moment sembla que mica en mica es va acostant.

Figura 9. Hores anuals d'activitats obertes a la ciutadania

83,5
80,3

2020 2021 2022 2023 2024

També en relacid amb I'obertura a la comunitat, la col-laboracié de
les escoles de musica amb altres agents del territori vinculats als
L ambits educatiu, cultural i social promou la creacié de valor meés

col-laboracié amb enlla de la formacié musical. Després de la davallada dels anys de
E EOEL TN NS Il |a pandemia de Covid-19, el nombre d'agents amb els quals es
collabora va augmentar significativament el curs 21-22 i el curs
22-23 ja va assolir maxims historics amb una mitjana de 18 col-la-
boracions. En el curs en estudi 2023-2024, aquesta tendencia s'ha mantingut, amb una mitjana de
18,8 agents col-laboradors. Aix0 significa que les escoles de musica han continuat col-laborant
amb els agents de la comunitat de manera significativa.

Segueix augmentant la
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Figura 10. Nombre d'agents que col-laboren amb I'escola municipal de musica
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7.1. Politiques d'accés

Les escoles de musica com a servei public essencial, tenen I'objectiu fonamental de garantir I'ac-
cés a tota la ciutadania. Aixo implica oferir a tota persona l'oportunitat de fer musica i també
reflectir la diversitat propia de cada municipi o territori on operen. Per tal d'assolir aquesta fina-
litat i garantir que el perfil socioeconomic no condicioni la participacio, és d’'una importancia
cabdal que la capacitat economica no esdevingui una barrera que impedeixi I'accés al servei.
Amb aquesta premissa, es llisten i implementen diverses eines i estrategies dissenyades especi-
ficament per facilitar la superacié de les barreres economiques d'accés al servei.

Figura 11. Estratégies per garantir economicament l'accés al servei
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Estrategies clau per garantir I'accés al Servei

La tarifacio social és un mecanisme que implica I'establiment de quotes diferenciades segons el
nivell de renda de les families. A més de la renda, es poden considerar altres criteris de I'alumnat
o de la propia unitat familiar. Lobjectiu principal d'aquesta politica és facilitar I'accés a l'escola a
persones amb diferents capacitats adquisitives, ajustant el preu a la realitat economica de cada
alumne o familia.

Entre els municipis participants en el Cercle d'enguany, cal destacar que un 22,5% apliquen poli-
tiques de tarifacio social a les Escoles municipals de musica (EMM). Aquesta xifra mostra que
gairebé una quarta part continuen aplicant aquesta politica de fixacié de preus diferenciada,
d’igual manera que I'any passat.
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Figura 12. Percentatge municipis que apliquen politiques de tarifacio social
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En relaci6 amb la grandaria de la de la poblacio, es manté la ten-

déncia d'anys anteriors on els municipis amb una poblacié6 més Consolidacié de la
gran tendeixen aplicar més la tarifacio social. Aquesta diferéncia és ' tarifacié social en els
especialment manifesta en el cas dels municipis de més de 50.000
habitants, en comparacié amb els municipis més petits. Per tan la
tendencia que els municipis de major grandaria son els que més
apliquen politiques de tarifacio social es manté i s'accentua al 2024. Gairebé la meitat dels muni-
cipis en aquest grup ja implementen la tarifacio.

municipis més grans

A banda de la tarifacio social, alguns municipis complementen aquesta aplicant ajuts i/o bonifi-
cacions, arribant a substituir-la en alguns municipis. Aquests sistemes també tenen I'objectiu de
facilitar I'accés a I'escola de musica, adaptant-se a la realitat social del territori i afavorint I'accés
als col-lectius vulnerables o amb meés dificultats.

Segons les dades disponibles, el 24,4% de I'alumnat de les Escoles

municipals de musica rep algun tipus d'ajuda o bonificacio. Aques- Consolidacié de la
ta xifra consolida una tendencia a la baixa que s’ha mantingut de
manera sostinguda durant els darrers cinc anys. Aquest progrés es )
deu, en gran part, a l'aplicacié creixent de politiques de tarifacic | I'alumnat que rep ajuts
social per part dels municipis i a l'oferta de projectes comunitaris,

que faciliten l'accés a I'educacié musical sense necessitat de suport

economic addicional.

tendéncia a la baixa de

Cal tenir en compte que el disseny d'aquestes politiques d'ajuts €s un procés que requereix una
analisi previa exhaustiva per identificar adequadament els col-lectius als quals es vol facilitar |'ac-
cés. Aixi mateix, és fonamental un seguiment i control continu dels ajuts concedits, aixi com una
avaluaci6 periodica per determinar si s'estan assolint els objectius desitjats d'accessibilitat amb
aquests mecanismes d'accés.
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Figura 13. Percentatge d'alumnes de I/d que han rebut ajuts
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facilitar I'accés a lI'escola de musica.

Durant el curs 2024, tal com es pot observar a la figura seglient, el preu mitja ingressat per alum-
ne de llarga durada esta al voltant dels 400 €. El valor actual encara es manté per sota del maxim
registrat I'any 2021, quan es va situar en 435,0 €. Aquesta evolucio reflecteix una tendencia de
descens sostingut des del 2021 fins al 2023, seguida d'un repunt el darrer any. Cal subratllar, pero,
que malgrat I'increment dels costos associats a la prestacio del servei, aquest augment no s'ha
traslladat de manera directa i proporcional als usuaris, mantenint un esforg¢ per garantir-ne l'ac-

cessibilitat.

Figura 14. Preu mitja ingressat per alumne de I/d
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Pel que fa a I'alumnat de curta durada, el preu mitja ingressat per alumne s’ha reduit lleugera-
ment el 2024, de 28,2 € I'any anterior a 24,1 € enguany. Tot i no ser una caiguda tan accentuada
com en altres periodes, aquest descens trenca amb |'estabilitat registrada entre 2020 i 2023, quan
els valors es mantenien al voltant dels 27-28 €.

Figura 15. Preu mitja ingressat per alumne de c/d
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El preu mitja per alumne de llarga durada ha augmentat el 2024 després de tres anys

de descens, mentre que el de curta durada ha baixat lleugerament, fet que trenca la
tendencia estable dels ultims cursos

El banc d'instruments també és un element clau per afavorir bequitat en baccés a I'ensenyament
musical, especialment entre aquelles families i alumnes que tenen dificultats per assumir el cost
d'un instrument propi. Alguns instruments comporten una inversio inicial elevada, fet que pot
esdevenir una barrera per a la practica musical continuada. Disposar d'un banc d'instruments
suficient i variat permet donar resposta a aquesta realitat i garantir que cap alumne quedi exclos
per motius economics.

L'any 2024, el percentatge d'instruments disponibles al banc en relacié amb el nombre d'alumnes
de llarga durada d’'instrument ha estat del 30,2%, lleugerament inferior al 31,2 % registrat I'any
anterior. Aquest descens, tot i ser moderat, evidencia la importancia de continuar reforcant
aquest recurs. Cal tenir present, a més, que les escoles sovint es troben amb limitacions per am-
pliar el banc d'instruments, ja que no disposen de linies d'ajut especifiques per part de les admi-
nistracions o altres entitats. Aquest fet s'evidencia, plenament, en els projectes comunitaris on els
Ajuntaments, en alguns casos les AFA, son els que han de fer les aportacions economiques per
a la compra i manteniment d'instruments. Aixo, sovint, comporta haver de modificar la durada
d'aquests projectes i en comptes de poder ser projectes de llarga durada hagin de ser de curta
durada i també comporta la reduccié de les etapes i cursos on es pot oferir practica d’educacié
musical a les escoles d'infantil i Primaria i als centres de secundaria.
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Figura 16. Percentatge instruments en el banc s/ nombre alumnes I/d d'instrument
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7.2. Els conjunts instrumentals i vocals

Els conjunts instrumentals i vocals son el pal de paller de les EMM. En els darrers anys, els con-
junts instrumentals i vocals han anat esdevenint un element important dins de la formacio musi-
cal, promovent tant la dimensio artistica com la relacional i comunitaria de I'alumnat. Aquestes
formacions afavoreixen l'aprenentatge col-laboratiu i contribueixen a fer visible la tasca educativa
de les escoles dins el teixit cultural del municipi.

Pel que fa al percentatge d’alumnes de llarga durada d’instrument,
Lleuger increment de  després de diverses edicions amb una tendéncia lleugerament de-
creixent des del 2020, les dades del curs 2023-2024 mostren un
. petit increment, situant-se en un 59,8%. Aquest repunt trenca amb
cio instrumental de |, jayailada progressiva registrada entre 2020 i 2023 i pot reflectir
llarga durada una recuperacio de l'interes per la formacio instrumental sostingu-
da. Tot i aixi, caldra veure si aquesta variacié s'estabilitza en els

propers cursos o si respon a factors puntuals.

I'interes per la forma-

Figura 17. Percentatge d'alumnes de I/d d'instrument

63,4%
61,7%

58,89% 58,0%
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La participacid en conjunts vocals i instrumentals és un eix vertebrador del projecte educatiu de
les escoles de musica, i connecta directament amb la planificacié de l'oferta, I'organitzacié do-
cent, la gestio de recursos i la relacio amb I'entorn. A través dels conjunts, I'alumnat experimenta
la musica com una activitat col-lectiva, significativa i arrelada al territori. Després d'uns anys mar-
cats per les limitacions derivades de la pandémia, les dades del curs 2023-2024 mostren una re-
cuperacié lleu pero sostinguda de la participacié d'alumnes d'instrument en conjunts. Concreta-
ment, el 57,9% dels alumnes d'instrument hi participen, xifra que millora lleugerament el 57,0%
del curs anterior, tot i que encara es troba per sota dels nivells de 2020 (63,1%).

Pel que fa als conjunts instrumentals grans, la millora és més clara, ja que es passa del 32,4% el
2023 al 35,3% dels alumnes el 2024, dades que s'apropen progressivament als valors prepande-
mics. Aquest avenc indica una recuperacio de formacions mes grans on es pot donar major diver-
sitat entre els seus membres i es pot afavorir una practica musical mes inclusiva. Les Grans for-
macions tenen molt valor per a les escoles i els seus municipis o territoris.

Figura 18. Percentatge d'alumnes d'instrument que formen part de conjunt instrumental i conjunt gran

63,1%
56,0% 55,1% 57,0%
36,8%
32,0% 32,7% 32,4%
2020 2021 2022 2023 2024

%d'alumnes de II/d d'instrument que formen part d'un conjunt instrumental

%d'alumnes de ll/d d'instrument que formen part d'un conjunt instrumental gran

En canvi, la participacio en els conjunts vocals es manté estable, consolidant-se després de les
oscil-lacions dels cursos anteriors.

Pel que fa als conjunts vocals, s‘observa un retorn gradual a U .

les xifres d'abans de la pandémia. Després d'una davallada | La participacio en conjunts
marcada el 2021, els valors han anat augmentant fins a si- = musicals recupera la tendén-
tuar-se en un 15,4% el 2024, molt a prop del maxim regis-

trat el 2020 (15,9%). Aquest comportament confirma la con-
solidacio d'aquests formats, que continuen atraient alumnat

i aportant valor pedagogic i comunitari al projecte de les escoles.

cia prepandemica
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Figura 19. Percentatge d'alumnes que formen part de conjunts vocals respecte

15,9%

2020

Continuitat en la parti-

cipacié de I'alumnat en

les activitats obertes a
la ciutadania

al total d'alumnes de I/d

13,4% 13,6% 1a.e%

2021 2022 2023 2024

La participacid dels conjunts vocals i instrumentals en activi-
tats obertes a la ciutadania és clau per fomentar la difusié cul-
tural, I'arrelament social i la vivencia col-lectiva de la musica
al municipi. Aquest vincle amb I'entorn contribueix a fer més
properes i accessibles les escoles de musica per a tota la ciuta-
dania. En el cas dels conjunts vocals, la implicacio s’ha man-
tingut en valors molt alts al llarg dels Ultims cinc anys, amb un
lleuger descens l'Gltim curs (94% el 2024, després d'haver as-

solit un maxim del 98,5% el 2023). Pel que fa als conjunts instrumentals, tot i petites oscil-la-
cions, els nivells de participacid es mantenen estables al voltant del 85-87%, amb una lleu-
gera pujada el 2024 (86,4%) en relaci6 amb l'any anterior. Aquestes dades mostren una
continuitat solida en el compromis del conjunt de I'alumnat amb la vida cultural de la ciutat.

Figura 20. Percentatge d’alumnes de conjunts instrumentals i vocals que participen en activitats

88,3%

85,7%

2020

obertes a la ciutadania

98,5%
94,1% 94,5% 04,09
87,2%
84,9% 84,4%
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% conjunts instrumentals que participen en AOC

% conjunts vocals que participen en AQC
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7.3. Diversitat a I'escola de musica: reptes i oportunitats de futur

Les escoles de musica, com a espais educatius oberts i inclusius, acullen alumnat amb perfils molt
diversos, incloent-hi aquells que requereixen suport especific per participar activament en les
activitats i processos d'aprenentatge. Aquesta diversitat inclou estudiants amb discapacitats fisi-
ques, psiquiques o sensorials, aixi com amb trastorns de conducta o de la personalitat, segons la
definicio establerta en el marc del Cercle. En aquest context, I'escola de musica exerceix un paper
rellevant com a servei public que promou la igualtat d'oportunitats i esdevé un entorn d’enriqui-
ment personal, social i emocional més enlla del sistema educatiu reglat.

Lindicador relatiu al % d'alumnes de llarga durada amb necessitats
Més alumnes amb  educatives especials mostra un nou increment aquest darrer cursi se
situa en un 2,7% del total d'alumnat, lleugerament per sobre del 2,4%
. . registrat el 2023. Després d'uns anys de relativa estabilitat al voltant del
encara limitat 2%, es consolida una tendéncia a l'alca si s'amplia la mirada a una pers-
pectiva temporal més llarga. Tot i aix0, I'accés real i efectiu continua

sent un repte clau per avancar en equitat.

NEE, pero accés

Figura 21. Percentatge d’alumnes de I/d amb necessitats educatives especials

2,1% 2,00 2,1% 2.4%

2020 2021 2022 2023 2024

Les escoles de musica també continuen treballant per atreure el

public adult, un col-lectiu per al qual aquesta etapa vital pot esde- Consolidacié de la
venir un moment idoni per iniciar-se en la practica musical o re- | tendéncia a l'alca de
prendre estudis interromputs anys enrere. Després de la davallada
registrada durant els anys de pandemia, el percentatge d'alumnes
majors de 18 anys sobre el total d'alumnes de llarga durada ha
anat recuperant-se progressivament. El curs 2024 s’ha assolit el 16,1%, consolidant una tendéncia
a l'alca i superant clarament el valor de I'any anterior(14,4%).

I'alumnat adult
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Figura 22. Percentatge d'adults (18 anus o més) sobre el total d'alumnes de I/d
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12,3% 12,4% 13,2%

2020 2021 2022 2023 2024

Loferta instrumental també ha anat en augment, de 17,4 el 2017 a 18,3 instruments de mitjana el
2024. Aquesta ampliacié contribueix a atreure una demanda més diversa i plural, i reforca el ca-
racter inclusiu de les escoles.

En paral-lel, ha augmentat notablement el percentatge d’'hores lectives dedicades a conjunts ins-
trumentals, de I'11,1% el 2020 al 14,1% el 2024. Aquest creixement reforca una linia de treball fo-
namental: la creacié de comunitat a través de la practica col-lectiva, que esdevé un dels elements
amb més impacte formatiu, social i emocional.

Més oferta i practica col-lectiva, amb gran impacte comunitari

7.4. Qualitat i satisfaccio

La qualitat d'un servei public no només es pot mesurar a partir d'indicadors objectius, sin6 també
tenint en compte la percepcié de les persones que en fan Us. Escoltar la veu dels usuaris, com-
prendre les seves expectatives i actuar en conseqliéncia és essencial per millorar continuament
I'oferta i I'atencid prestada.

. w En el marc del Cercle, la satisfaccié dels usuaris de les escoles mu-
Es manté l'elevat grau nicipals de musica es recull a través d’'una enquesta especifica. El
de satisfaccio, undels curs en estudi, la puntuacié mitjana obtinguda ha estat de 8,5
més alts dels tltims punts sobre 10, un resultat alt i consolidat que confirma la bona
valoracié general d'aquest servei.
anys
Tot i aixo, si es compara amb altres serveis municipals analitzats en
el mateix marc, les escoles de musica ocupen la vuitena posicid en el ranquing de satisfaccio,
empatat amb medicid ciutadana ). davant apareixen els serveis locals d'ocupacio (9,3), els arxius
(9,0), les escoles bressol municipals (8,9), els museus locals (8,8) i 'OMIC (8,7).
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Figura 23. Grau de satisfaccio del servei. Comparativa dels serveis analitzats pels CCl
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Serveis amb dades del 2024: Serveis locals ocupacionals, OMIC, Mediacié ciutadana, Escoles de musica, Arxius.

Servies amb dades del 2023: Escoles bressol, Museus locals, Serveis d'igualtat, Fires locals, Mercats, Policia local,
Esports, Residus, Neteja viaria

Un dels indicadors que permet analitzar el vincle dels alumnes amb l'escola de musica és la mit-
jana d'anys de permanéncia al centre. Tot i que aquesta dada pot estar condicionada per multi-

ples factors —personals, familiars, logistics o d'interes—, ofereix una visio orientativa sobre la
continuitat dels itineraris formatius.

En aquest sentit, la mitjana d'anys de permanencia dels alumnes de

llarga durada s’ha anat reduint progressivament durant I'dltima de-

meés rotacio cada, de 4,3 anys el 2018 a 3,6 anys el 2024. Aquesta dada reflecteix

una major rotacié de l'alumnat i probablement una adaptacié del

servei a trajectories més curtes o intensives, pero també pot indicar la necessitat de revisar me-
canismes de fidelitzacié.

Menys permaneéncia,

Figura 24. Mitjana d’'anys de permaneéncia dels alumnes de I/d
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Paral-lelament, s'observa en la seglient figura un increment del percentatge de baixes durant el
curs entre els alumnes de llarga durada, que el 2024 arriba al 9,9%, el valor més elevat registrat
fins ara. Després d'una tendencia a la baixa en els darrers cursos, caldra esta atents i veure si
aquest canvi de tendéncia es consolida

Figura 25. Percentatge de baixes d’alumnes de I/d sobre el nombre d’alumnes de I/d

9,5%
9,0% 8,8%

6,9%

2020 2021 2022 2023 2024

El canvi de model d’escola

A mode de conclusio es pot afirmar que les escoles de musica continuen caminant cap a una
transformacio profunda projectant un model més obert, divers i flexible. Tot i 'augment genera-
litzat de I'alumnat, la permanencia s'ha reduit i les trajectories son més breus, fet que evidencia
una adaptacio als nous ritmes i interessos socials. Alhora, s'ha identificat un increment de la di-
versitat de I'alumnat i una ampliacié de l'oferta, especialment en la practica col-lectiva, fet que
reforca el paper comunitari de les escoles.

La flexibilitat del sistema ha permes acollir formats més curts i combinats, per respondre millor
a les necessitats de la ciutadania. Tot plegat dibuixa una escola més viva i arrelada al territori,
que manté altes cotes de satisfaccidé que pot seguir avangant per garantir una equitat real i una
accessibilitat plena per a tothom.
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8.1. Gestid del servei

El personal que forma una escola de musica és el personal docent, I'equip directiu i el personal
d'administracio i consergeria. Aquestes tipologies de personal dediquen el seu temps a unes
determinades tasques que es classifiquen d'aquesta manera:

Administracio i

Personal Docent Equip Directiu .
consergeria

e Hores lectives de llarga

durada .,
. e Hores de gestio e Hores del personal
e Hores lectives de curta . . ; o o
i directiva d'administracio i con-
durada . .
e Hores lectives sergeria

Hores de preparacio
Hores programables

Els resultats obtinguts el curs 23-24 indiquen que les hores lectives de llarga durada son les
que representen la major part de les hores treballades de les escoles de musica, amb un 44,2%
sobre el total. La dedicacié a les hores lectives de curta durada, d'altra banda, arriba fins a
I'1,4% del total d’hores treballades. Les hores de preparacié de l'activitat docent, per la seva
part, representen el 17,9% i les programables, un 18,2%. Finalment, les hores d'administracié i
consergeria representen el 9,7% del total d'hores i, en darrer lloc, a la gestié directiva s'hi de-
dica el 8,6%.

Figura 26. Distribucié del tipus d’hores realitzades per al funcionament de I'escola de musica

m %d'hores lectives de llargadurada
sobre el total d'hores treballades

m %d'hores lectives de curta durada
sobre el total d'hores treballades

m %d'hores de preparacio sobre el
total d'hores treballades

% d'hores programables sobre el
total d'hores treballades

m %d'hores de gestio6 directiva sobre el
total d'hores treballades

m %d'hores treballades del personal
d'administracio i consergeria sobre el
total d'hores treballades
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Comparant aquests resultats amb els obtinguts el curs 22-23, gairebé no s'aprecien diferéncies

significatives

Figura 27. Distribucid de les hores treballades del personal de I'escola de musica.
Comparativa de cursos
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% Hores d’administracio i
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Pel que fa a la gestio del servei a les Escoles Municipals de Musica que formen part del Cercle,
s'observa que, de mitjana, el 89,6% de la despesa es vincula a un model de gesti6 directa, mentre
que el 10,4% correspon a gestio indirecta. Aquesta distribucio reflecteix que, dels municipis que
han facilitat dades (34 en total), en 27 casos (79,4%) s'opta majoritariament per la gestio directa,
i només en 7 municipis (20,6 %) predomina el model indirecte.

Informe de conclusions



Diputacio , Cercles de comparacio
Barcelona * intermunicipal

Figura 28. Percentatge de despesa en gestio directa i indirecta 2024

B Gestio directa

0O Gestio indirecta

La figura seglient mostra l'evolucié d'aquest indicador al llarg dels darrers anys. Tot i les lleugeres
variacions en els percentatges anuals, s'hi constata una tendéncia clara: la major part de la des-
pesa en les Escoles Municipals de Musica s'ha destinat de manera consistent a models de gestié
directa, que han estat la forma de gestié predominant durant tot el periode analitzat.

Figura 29. Evolucio percentatge de despesa en gestid directa i indirecta

| 2019 | 2020 | 2021 | 2022 2023 | 2024 |
91,2 81,9 79,6 91,0 90,9 89,6

8,8 18,1 20,4 9,0 9,1 10,4

% de Gestio directa

% de Gestio indi-
recta

Per concloure aquest bloc, s'inclou una comparativa dels models de gestié predominants en
altres serveis analitzats en el marc dels CCl. Tal com es pot veure a la figura seglent, entre els
serveis amb una part de la gestio externalitzada, les Escoles Municipals de Musica es segueixen
situant com el tercer servei amb un percentatge més baix de gesti6 indirecta d'entre els que
tenen presencia d'aquest tipus de gestié (n'hi ha 11 que no en tenen), igual que el curs anterior
(2022-2023).
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Figura 30. Percentage despesa en gestio directa i indirecta. Comparativa dels serveis analitzats pels

Ccl
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Serveis amb dades del 2024: Biblioteques, Serveis ocupacionals, OMIC, Seguretat alimentaria, Mediacié ciutadana,
OTL, Arxius, Escoles de musica,

Servies amb dades del 2023: Serveis socials, Escoles bressol, Museus locals, Serveis d'igualtat, Serveis culturals, Es-
pais escenics, Fires locals, Mercats, Policia local, Esports, Residus, Neteja viaria, Abastament local d'Aigua, Verd urba,
Cementiris municipals, Enllumenat public.

8.2. El personal de l'escola

A continuacid, s'analitza l'estructura organitzativa pel que fa al personal de les Escoles Municipals
de Musica, mantenint la mateixa perspectiva integral que en edicions anteriors. S'hi analitzen
aspectes com la composicio de I'equip docent amb atenci6 a la paritat de génere, I'antiguitat del
personal i les hores de baixa registrades en I'edicié actual, entre altres elements rellevants.

Pel que fa a la composicié de génere, les dades sén idéntiques a les recollides I'any anterior: el
45,9% del professorat sén dones, i la meitat dels carrecs directius estan ocupats per dones.
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Figura 31. Evolucid estructura de génere personal docent

2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Un altre element a tenir en compte per comprendre millor la configuracio dels equips docents a
les Escoles Municipals de Musica és I'antiguitat mitjana del personal. Tal com s'observa a la figura
seguent, aquest indicador ha mostrat una evolucié estable durant les darreres cinc edicions, en-
torn dels 13 anys. En les dues darreres edicions, |'antiguitat mitjana ha augmentat lleugerament
fins a assolir els 13,9 anys el curs 2022-2023, dada que es manté igual en el curs actual (2023-
2024). Cal destacar que aquest calcul només s'aplica als centres amb una trajectoria minima de
sis anys.

Figura 32. Antiguitat mitjana dels docents a les EMM
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La continuitat dels equips docents és un element clau per al bon funcionament de les Escoles
municipals de musica, ja que té un impacte directe en el clima laboral, la implicacié amb el pro-
jecte educatiu i la satisfaccid professional. Un dels indicadors que permet mesurar aquest aspec-
te és el percentatge de personal fix dins dels equips docents.
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En I'edicié actual, aquest percentatge s'ha elevat fins al 81,5% tal
com mostra la figura seglient, xifra que confirma la tendencia de
creixement observada en els darrers anys. Aquest augment pot considerablement el

atribuir-se, en part, a l'aplicacié de la Llei 20/2021, de 28 de de- % de personal docent
sembre, que estableix mesures urgents per reduir la temporalitat
en l'ocupacié publica. La normativa ha impulsat processos d'esta-
bilitzacid que expliquen en gran mesura l'increment progressiu
del nombre de places docents amb caracter fix.

Segueix augmentant

fix

Figura 33. Percentatge de personal docent fix

81,5%
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Tot seguit, s'analitza la formacié anual rebuda pel personal docent de les Escoles municipals de
musica, un ambit clau per a l'actualitzacié pedagogica i el desenvolupament professional conti-
nu. La formacié contribueix decisivament a disposar d'equips més competents, preparats i impli-
cats amb el projecte educatiu.

Després de l'increment puntual de formacié durant el curs marcat per
la pandémia, motivat per la necessitat d’adaptacié a noves eines tecno-
S eEler o R |ogiques, la tendéncia general ha estat de creixement sostingut. Aques-

anual ta evolucio s'ha consolidat especialment en I'edici6 actual (2023-2024),
en queé s'ha assolit un augment considerable fins a les 29,2 hores anuals
de formacio per docent, respecte a les 20,0 hores del curs anterior.

Formacio docent

Cal remarcar que, més enlla de la formacio reglada impulsada i reconeguda pels ajuntaments,
també es genera un valor afegit a través de I'aprenentatge col-laboratiu i I'intercanvi de coneixe-
ments dins dels propis centres.
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Figura 34. Hores de formacio anuals rebudes per docent (a temps complet)

29,2

2020 2021 2022 2023 2024

En relacid amb altres serveis que participen en els Cercles de comparacié intermunicipal, les Es-
coles municipals de musica es mantenen entre els serveis que ofereixen més formacié per perso-
na treballadora. En l'edicié actual, amb una mitjana de 29,2 hores anuals per docent, el servei
millora la seva posicié respecte al curs anterior, del seté al cinque lloc en el ranquing global, fet
que reforga la seva aposta per la formacié continua del personal.

Figura 35. Hores de formacié per treballador. Comparativa dels serveis analitzats pels CCI
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Serveis amb dades del 2024: Biblioteques, Serveis ocupacionals, OMIC, Seguretat alimentaria, Mediacié ciutadana,
OTL, Arxius, Escoles de musica,

Servies amb dades del 2023: Serveis socials, Escoles bressol, Museus locals, Serveis d'igualtat, Serveis culturals, Es-
pais escenics, Fires locals, Mercats, Policia local, Esports, Residus, Neteja viaria, Abastament local d'aigua, Verd urba,
Cementiris municipals, Enllumenat public.
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Continuant amb l'analisi del personal de les Escoles municipals de mu-
Augmenten les sica, tal com s'observa en la figura seguent, el percentatge d’hores de
baixa del personal ha augmentat aquest curs fins al 3,2%, la xifra més
elevada registrada des de I'any 2020. Aquest increment trenca amb
I'estabilitat dels darrers cursos i suposa un canvi en la tendencia ob-
servada fins ara.

hores de baixa del
personal docent

Figura 36. Percentatge d'hores de baixa sobre total d’hores treballades pel personal docent

3,2%

2.8% 2,9%

2,3%

1,4%

2020 2021 2022 2023 2024

Tot i 'augment recent en les hores de baixa del personal docent, aquestes continuen sent les
més baixes en comparacié amb altres serveis analitzats dins dels Cercles de comparacio.

Figura 37. Percentatge d'hores de baixa sobre total d’hores treballades pel personal docent.
Comparativa dels serveis analitzats pels CCl
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Serveis amb dades del 2024: Biblioteques, Serveis ocupacionals, OMIC, Seguretat alimentaria, Mediacié ciutadana,
OTL, Arxius, Escoles de musica,

Servies amb dades del 2023: Serveis socials, Escoles bressol, Museus locals, Serveis d'igualtat, Serveis culturals, Es-
pais escenics, Fires locals, Mercats, Policia local, Esports, Residus, Neteja viaria, Abastament local d'aigua, Verd urba,
Cementiris municipals, Enllumenat public.

Informe de conclusions



Diputacio & Cercles de comparacié
Barcelona Y intermun icipal

el SN
; v //I

{ RECURSOS &

ECONOMICS | q
FINAN(}AMENT | ~

Informe de conclusions



Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal

9.1. Els costos del servei

La despesa corrent per habitant permet comparar la inver-
si6 en escoles municipals de musica en funcié del nombre
d’'habitants del municipi. En I'edicié actual, la despesa ha
estat de 14,0 € per habitant, una xifra superior a la registra-
da l'any anterior (13,1 €), que consolida la tendencia de
creixement observada els darrers anys.

Si s'analitza l'evolucié des del 2019 a la figura seglient, que era d'11,5 €, s'observa un increment
acumulat del 20,9%. Aquest augment reflecteix un esfor¢ sostingut dels municipis per financar el
servei, en un context marcat per 'augment generalitzat dels costos dels serveis publics. Tot ple-
gat evidencia un compromis creixent amb I'educacié musical, malgrat I'evolucié desigual d'altres
indicadors.

Figura 38. Despesa corrent per habitant

13,4€ 13,1€

2020 2021 2022 2023 2024

Per trams de poblacié, com és habitual en cada edicié, es constata que els municipis més petits
(menys de 10.000 habitants) continuen destinant més recursos economics per habitant a I'escola
municipal de musica, mentre que els municipis de més de 50.000 habitants mantenen valors més
baixos en aquest indicador.

Pel que fa a I'indicador «% de la despesa corrent sobre el pressupost corrent municipal», aquest
permet mesurar la proporcid de recursos corrents que el municipi assigna al servei d'escola de
musica en comparacié amb la resta de serveis municipals. Es un bon reflex de la prioritat donada
a I'educacié musical dins del conjunt de politiques publiques.

En I'edicié actual, tal com mostra la figura seglient, aquest indicador se situa en 1'1,2%, estable
respecte al 2023, després de quatre anys consecutius amb un valor de 1'1,3% (entre 2019 i 2022).
Aquest lleuger descens respecte a periodes anteriors no s'associa necessariament a una reduccio
directa de la despesa en escoles de musica, siné que podria respondre a un augment proporcio-
nalment superior d'altres partides del pressupost corrent municipal en un context d'inflacié i
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pressid sobre la despesa publica. Tot i aquest ajust, la despesa especifica en educacié musical
continua sent significativa dins el pressupost municipal, i caldra seguir-ne I'evolucio.

Figura 39. Percentatge despesa corrent sobre el pressupost corrent municipal

1,3% 1,3% 1,3% 1,2%

2020 2021 2022 2023 2024

Si s'analitzen les dades segons la grandaria del municipis, es constata, com en edicions anteriors,
que els municipis amb menys de 10.000 habitants continuen destinant un percentatge més ele-
vat del pressupost municipal a les escoles de musica. En canvi, els municipis de mes de 50.000
habitants hi dediquen una proporcié menor. Aquesta tendéncia manté la relacié inversa ja obser-
vada anteriorment: a mesura que augmenta la poblacio, el percentatge del pressupost destinat
al servei d'escoles de musica tendeix a disminuir. Les dades d'aquest curs 2023-2024 es mantenen
practicament iguals respecte a I'any anterior, cosa que confirma l'estabilitat d'aquest patro.

Figura 40. Percentatge despesa corrent sobre el pressupost corrent municipal per trams de poblacié i
despesa corrent per habitant (en €)
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En I'analisi dels costos unitaris del servei, és rellevant observar I'evolucié de la despesa corrent per
alumne de llarga durada en els darrers anys. Després de 'augment experimentat I'any 2021, mo-
tivat per la pandémia, aquesta despesa va patir una davallada progressiva. Tanmateix, aquest
2024 es registra un nou increment, fins als 1.352,9 €, una xifra superior a la de l'any anterior.
Aquest repunt s'explica principalment per 'augment generalitzat dels costos del servei.

Figura 41. Despesa corrent de I/d per alumne de I/d
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Pel que fa a I'oferta de curta durada, la despesa corrent per

alumne el curs 2023-2024 s'ha situat en 87,1 €. Tot i que

representa una lleugera disminucio respecte als valors ma-

xims dels darrers anys, com els 91 € del 2021, no es pot
considerar una caiguda pronunciada. La dada del 2024 confirma una certa estabilitzacié en
aquest indicador, després de petites oscil-lacions en els cursos anteriors.

Figura 42. Despesa corrent de c/d per alumne de c/d
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Es important assenyalar que el QRI del Cercle incorpora un indicador relacionat amb la despesa
per alumne en projectes comunitaris, que proporciona informacio rellevant sobre aquest aspecte.
Aquest 2024, la despesa s'ha situat en 141,2 €, una xifra inferior a la de I'any anterior, fet que con-
solida la tendencia a la baixa després de l'increment d'aquest indicador durant la pandemia —
provocat per les limitacions en les ratios de grups i classes, aixi com pel manteniment de les hores
lectives assignades als projectes—.

Figura 43. Despesa corrent de projectes comunitaris per alumnes de projectes comunitaris

1854 €

166,7 € 163,1€

2020 2021 2022 2023 2024

9.2. El finangcament del servei

Durant la pandemia, moltes escoles de musica van deixar de cobrar les quotes als usuaris, cosa
que va obligar els ajuntaments a assumir una major part del finangament del servei. No obstant
aixo, en els darrers cursos s'ha otbservat una clara tendencia a la recuperacio de l'autofinanca-
ment. Concretament, les aportacions dels alumnes han augmentat progressivament fins a situ-
ar-se en un 30,8% el 2024, de manera que se superen els valors prepandémia.

Tot i aquest increment global, cal tenir en compte que el percentatge d'autofinancament per part
dels usuaris podria estar limitat per dues dinamiques: d'una banda, el manteniment de les quotes
en molts municipis malgrat 'augment dels costos, i de I'altra, 'ampliacié de l'oferta a nous perfils
d'alumnat.

Aquesta recuperacié s’ha complementat amb un increment de
les aportacions d‘altres institucions, que han passat del 3,6% al
9,2% entre el 2020 i el 2023, i s’han situat en un 8,2% el 2024.
Aquesta combinacié ha permeés reduir la dependeéncia del finan-
cament municipal, que ha anat disminuint de fortma sostinguda:
del 72,6% el 2020 al 60,6% el 2023 i al 61,0% el 2024. Per tant,
s'evidencia una distribucié més equilibrada de les fonts de finan-
cament, amb una tendéncia cap a un model més diversificat i menys dependent del pressupost
municipal.
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Figura 44. Estructura del financament. Comparativa 2020-2023-2024
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Si es compara l'estructura de finangament de les Escoles municipals de musica amb la d‘altres
serveis que s'analitzen en els CCl, s'observa que és el sete servei pel que fa al pes de les aporta-
cions dels usuaris.

Figura 45. Fonts de finangcament dels serveis municipals. Comparativa dels serveis analitzats pels CCI

3% -
]
60% |
97% M97%
91% 1%
69%
51% a7% 5% o
32%)1 (3% |20% 5y 10
|
g —— L L1 T 0 1] 1 L) e L 0% 0% 0% 3%
K] © [} 2] o wW. S0 @ 7T o & @ » s L o @ Jd O © 2 m [2]
T 3 3 § £t 9,22 % o T 5 T g & 3 3 5 65 3 § s 2 2
a ¥ T o o o''®m ¢ 3] 1] o 8 5 3 Q 3 T 5 T O X
s < 9 5§ o2 4,2, g ¢ & © 2 § 3 @ g 2> O 5§ 3 3 <
T v g s & =,z 3 a s ¢ 3 g 8 < 5 S g = T
5 3 cl o w % o 3 E ©o© , O ® 2 O 2 5 O
s 3 3. % e = 2 % 3 2 7 2 § 3 @ O o 7
2 9 “ g8 * 3 2 5 ¢ ¢ g g @ 2 2 9
= 3 - Q o
== 38 i 5 8 o S 2 g 3
S © ! = 0 c T 0
o g P8 s 2 0 5
€ ! i o Q =
(&) g I
< Usuaris Altres institucions Ajuntaments

u} u

Serveis amb dades del 2024: Biblioteques, Serveis Ocupacionals, OMIC, Seguretat alimentaria, Mediacié
Ciutadana, OTL, Arxius, Escoles de Mdusica,

Serveis amb dades del 2024: Biblioteques, Serveis ocupacionals, OMIC, Seguretat alimentaria, Mediacié ciutadana,
OTL, Arxius, Escoles de musica.

Serveis amb dades del 2023: Serveis socials, Escoles bressol, Museus locals, Serveis d'igualtat, Serveis culturals, Es-
pais escenics, Fires locals, Mercats, Policia local, Esports, Residus, Neteja viaria, Abastament local d'aigua, Verd urba,
Cementiris municipals, Enllumenat public.
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Lindicador “ingrés per hora lectiva” mostra la quantitat aportada pels alumnes per cada hora
lectiva realitzada a I'escola de musica. Aquest 2024, I'ingrés mitja se situa en 24,2 €, xifra superior
a la de I'any anterior (23,3 €), cosa que confirma una tendencia d'increment sostingut en els dar-
rers cursos, tot i que encara no s'assoleixen els valors de maxims previs a la pandemia (23,7 €).

Figura 46. Ingrés per hora lectiva

23,4€ 23,3€
22,2€

16,9€

2020 2021 2022 2023 2024

Per trams de poblacio, destaca el grup de municipis d'entre 25.000 i 50.000 habitants, on els
alumnes aporten, de mitjana, 26,3 € per hora lectiva, el valor més alt de tots els trams i un 9%
superior respecte a la mitjana de I'any anterior.

En canvi, als municipis de més de 50.000 habitants, la xifra se situa en 23,9 €, practicament esta-
ble respecte a I'any anterior. Els municipis de menys de 10.000 habitants també mostren una
aportacié elevada (25,5 €), mentre que els d’entre 10.000 i 25.000 presenten el valor més baix
(20,1 €), un 17% per sota de la mitjana global.
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10. Panoramica global dels indicadors del cercle

Tot seguit, es recullen els principals resultats i I'evolucié dels indicadors que formen part del QRI
del Cercle, posant el focus en els elements més rellevants de cada dimensié. Aquest recull facilita
una lectura clara i sintética dels canvis observats i les tendéncies actuals, oferint una panoramica
general de la situacio i la seva trajectoria al llarg del temps.

DIMENSIO ENCARREC POLITIC

Adequarelservei alademandaciutadana(l) 2021 2022 2023 2024

Sol-licituds (pre-inscripcions) per cada
plaga vacant

1,2 1,2 12 1,2 - Estabilitat en el nombre de

sollicituds per cada placa
Alumnes exclusivament de llarga durada per 85 05 - o
cada 1.000 habitants ’ ’ ’ ) vacant.

Alumnes exclusivament de curta durada per

cada 1.000 habitants 2,6 2.8 3.8 4,8 - AUgment de forma

o significativa 'alumnat de
Alumnes W/d que també sén alumnes de c/d R
per cada 1.000 habitants 02 | 03 | 03 [N curta durada fins ala seva
xifra maxima.

% d'alumnes de (l/d empadronats al municipi 86,6% 88,4% 87,7% 88,4%
sobre el total d'alumnes de W/d

Adequar el servei a la demanda ciutadana (1) 2021 2022 2023 2024

% d'alumnes exclusivament de ll/d sobre el

0, 0, 0, 0, -
total d'alumnes 74,8% | 75,8% 70,0% 65,3% Increment dels alumnes de

% d'alumnes exclusivament de c/d sobre el curta durada en proporcio
total d'alumnes al totald’alumnes de

% alumnes ll/d que també s6n de c/d sobre 1% | 21% | 23% [ 2.8% ’escola de musica.
,070 , 170 ;3% 4,970
eltotald'alumnes

23,6% 22,1% 27,7% 32,3%

Adequarelservei alademandaciutadana(lll) 2021 2022 2023 2024

% d'alumnes de projectes comunitaris sobre

- Augment dels alumnes de

. 34,0% 44,4% 47,8% 50,6% projectes comunitaris.
el total d'alumnes
Obrir el servei a la ciutadania 2021 2022 2023 2024 - Augment tant de les hores
H T L .
Ciz::::i‘;als daeiviiechetesaln 406 734 803 835 anuals d’activitats obertes a
Nombre d'agents culturals, socials i la ciutadania com de les
educatius que col-laboren amb l'escola de 11,3 16,1 18,0 18,8 collaboracions amb agents

musica per cada 1.000 hab. en el curs 23-24
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DIMENSIO USUARI/CLIENT

Oferirun servei de qualitat als usuaris 2021 2022 2023 2024
Grau de satisfaccié dels alumnes de (l/d 8,5 8,4 8,4 8,5
Mitjana d'anys de permaneéncia fiels 4.2 38 3.7 3,6
alumnes de ll/d a 'escola de musica

% de baixes d'alumnes de ll/d sobre el 95%  9.0% 8.8% 9,9%
nombre d'alumnes de (l/d
Garantir l'accés a tots els usuaris 2021 2022 2023 2024
% d'alumnes de ll/d que han rebut ajuts 29,9% 28,3% 25,0% 24,4%
% municipis que apliquen politiques de

» MUNIEIPIS que aptiguen potiig 238% 23,3% 225%  22,5%
tarifacié social
% d'alumnes de ll/d amb necessitats

o e , 20%  2,1% 24%  2,7%
educatives especials
% d'alumnes de ll/d amb necessitats
educatives especials que participen en les 93,2% 94,9% 92,7% 94,2%
activitats de l'escola
% d'adults (18 anys o més) sobre el nombre

? ( i ) 12,4% 13,2%  14,4% 16,1%
d'alumnesde W/d
% d'instruments en el banc d'instruments

° 31,2% 31,4% 31,2% 30,2%

sobre el nombre d'alumnes d'instrument

Facilitar la participacié en conjunts
instrumentals i vocals

% d'alumnes de ll/d d'instrument 61,7%
% d'al de /d d'inst t

b d'alumnes : e .|ns .rumen que 56,0%
formen part d'un conjunt instrumental

% d'al d'inst t f rt

6 d'alumnes d'instrument que formen pa 32.0%
d'un conjunt instrumental gran

% d'al f rtd junt

b d'alumnes que formen part de conjunts 13.4%
vocals

Promoure la participacié dels conjunts 2021
en lavida culturali social del municipi

% de conjunts instrumentals que participen

o ) ) 84,9%

en activitats obertes a la ciutadania

%d junt L rtici

b de conjunts vocals que participen en 94,1%

activitats obertes a la ciutadania

58,9%

55,1%

32,7%

13,6%

2022

87,2%

94,5%

2021 2022 2023

58,0%

57,0%

32,4%

14,6%

2023

84,4%

98,5%

2024
59,8%

57,9%

35,3%

15,4%

2024

86,4%

94,0%

Cercles de comparacié
intermunicipal

- El grau de satisfaccié dels
usuaris es manté molt
elevat.

- Augment de les baixes dels
alumnes de llarga durada.

- Reduccié dels alumnes que
reben ajuts.

- Increment dels alumnes
amb NEE a les escoles de
musica.

- Maxim historic d’alumnat
adult.

- Increment dels alumnes de
llarga durada d’instrument
el darrer any.

- Increment del % d’alumnes
que formen part de
conjunts instrumentals i
vocals en el darrer any.

- Augment de la participacié
dels conjunts
instrumentals en el darrer
any, mentre que la
participacio dels conjunts
vocals disminueix.
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VALORS ORGANITZATIUS/RRHH .
- El curs 23-24, la gesti6

Gestionar el serveiamb (es diverses 2021 2022 2023 2024 directa continua sent la
formes de gestié ) .
Gestié directa (%) forma més habitual de
i 79,6% 91,0% 90,9% 89,6% .,
(Ajuntament, OOAA) gestio de les Escoles
Gestié indirecta (%) 20.4% 9.0% 9.1% 10,4% Municipals de Musica.
(Concessid)
Organi dequad, els 2021 2022 2023 2024
Of : " ' — HH ’
’er’.ta |nstrumentaAl formativa a l'escola de 17.9 18,0 18,2 183 Estabilitat de Uoferta
musica (nombre d'instruments) .
. ror——— instrumental.
ores setmanals lectives dedicades a 0.5 0.5 0.5 0.5
l'oferta de l/d per alumne de l/d - Increment de les hores
% hores lectives de ll/d dedicades a leCtiveS dedicades a
instrument sobre total hores lectives de 58,3% 56,7% 58,6% 59,4% .
wd Instrument.
% hores lectives de ll/d dedicades a . )
conjunts instrumentals sobre total hores 10,9% 12,7% 13,1% 14,1% Contlnua l augment de
lectives de (l/d
les hores lectives
% hores lectives de l/d dedicades a desti nades a prOjeCteS
conjunts vocals sobre total hores lectives 2,2% 2,2% 2,3% 2,4% . .
de Wd comunitaris.
% hores lectives dedicades a projectes
comunitaris sobre el total d'hores lectives 5,6% 6,5% 7,3% 7,4%
de lW/dic/d
o = q > laj q
- 2021 2022 2023 2024
laboral del personal
% d'hores lectives de ll/d sobre el total 45,4% 44,7% 44,3% 44,2%

d'hores treballades

% d'hores lectives de c/d sobre el total 1.0% 1,3% 1,3% 1,4% _ ESta bllltat en la
d'hores treballades . . ., .« .
distribucio horaria de la

% d'hores de preparacié sobre el total

17,9% 18,0% 18,3% 17,9% :
d'hores treballades ’ ’ 0 Jornada laboral de
. ) H H
% d'hores programables sobre el total 17.2% 17.2% 17.5% 18,2% l equip docentidel
d'hores treballades
4o chores de xeeti6 directiva sobre el total personal en general.
ores de gesti6 directiva sobre el tota 8,5% 8.7% 8,5% 8,6%

d'hores treballades

% d'hores treballades del personal
d'administracié i consergeria sobre el total 10,1% 10,2% 10,1% 9,7%
d'hores treballades

Reflectir l'estructura de génere entre els

professionals 2024 2022 2028 202 - Continuen els valors

% de dones sobre el total de docents 44,9% 46,2% 45,5% 45,9% propers a la paritat en
% de dones amb comandament sobre eltotal o o, 50.2% 48.5% 50.6% U’estructura de genere
de comandaments dels professionals
Millorar les habilitats dels treballadors 2021 2022 2023 2023 - Augment considerable

Hores de formacié anuals rebudes per

17,6 19,0 20,0 29,2 de les hores de
formacid per docent.

docent (a temps complet)

Informe de conclusions



Diputacio
Barcelona

Promoure un clima laboral positiu per
als treballadors

% de personal docent fix

Antiguitat mitjana dels docents

% d'hores de baixa sobre total d'hores
treballades pel personal docent

Salari brut d'un/a docent

Salari brut d'un/a director/a

Preu hora del docent (segons hores
lectives)
Preu hora del docent (segons hores
conveni)

2021 2022 2023 2024

72,9% 71,2% 77,3% 81,5%

13,2 13,6 13,9 13,9

2,8% 2,9% 2,3% 3,2%

28.095,6 € 28.695,2€ 29.554,8€ 29.843,2€

34.364,1€ 35.512,3€ 36.6146€ 36.400,1€

- 33,3€ 329¢€ 34,0€

186 € 19,1€ 19,3€ 19,6 €

G_ Cercles de comparacié
Y intermunicipal

- Increment significatiu
del % de personal
docent fix.

- Augment de les hores
de baixa.

- Lleuincrement dels
salaris de personal
docenti lleugera
disminucio dels
directius.
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Despesa corrent per habitant 12,7€ 13,4€ 13,1€ 14,0€
% de la despesa corrent sobre el pressupost

’ pe pressup 13% | 13% | 12% @ 1,2%
corrent municipal

% d'autofinangament per aportacions dels

° ¢ perap 30,4% 31,9%  31,2% | 30,8%
alumnes

% d'autofinangament per aportacions d'altres

7o dautotinanc perap 45% | 52% | 92% | 82%
institucions

% d'autofinancament per part de l'ajuntament | 65,2% &= 62,8% | 60,6% | 61,0%

% despesa en personal sobre el total de 017% | 911% | 92.7% | 92,1%
despeses corrents

Preu mitja ingressat per alumne de lU/d 435,0€ | 427,0€ | 391,2€ | 418,4¢€
Preu mitja ingressat per alumne de c/d 27,1€ | 274€ | 282€ | 24,1€

Ingrés per hora lectiva (aportacions dels 229¢ | 2346 | 233¢ 24,1¢

alumnes)

Despesa corrent de lU/d per alumne de U/d 1353,5€1337,7€|1281,1€ | 1352,9€
Despesa corrent de c/d per alumne de c/d 91,0€ | 127,1€ | 94,0€ | 87,1€
Despesa corren.t de prolectes'cor-numtans per 185.4€ | 163.1€ | 1546€ | 141,26
alumnes de projectes comunitaris

Despesa corrent per hora treballada 33,5€ | 339€ | 345€ | 35,8€

A\ Cercles de comparacié
intermunicipal

- Lleuger augment de la
despesa corrent per
habitant i estabilitat en
relacio amb el
pressupost municipal.

- Disminuci6 en el
finangament del servei
per partdels
ajuntaments. En canvi,
s’ha presenciat un
increment de les
aportacions d’altres
institucions al llarg dels
anys

- Increment del preu
mitja ingressat per
alumne de l/d i reduccié
delde c/d.

- Augment de Uingrés per
hora lectiva.

- Augment de la despesa
corrent per alumne tant
de l/d i baixa la de
’alumnat de c/d.

- Disminuci6 de la
despesa per alumne de
projectes comunitaris.

Informe de conclusions
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11. Conclusions

A continuacié es mostren les principals conclusions del CCl per a l'edicié d'enguany (dades de
2024), estructurades segons les grans arees tematiques definides en l'informe.

ELEMENTS CLAU D’ENTORN

4

* Context demografic i economic favorable: Malgrat la baixa
natalitat, Uestabilitzacié de la poblacio de 4 a 18 anys gracies a la
immigracio, juntament amb la millora de Uocupacié i laugment de
la renda per capita, afavoreix l'accés i la sostenibilitat de les
escoles de musica.

* Potencial de creixement ampli: A més del public infantil i juvenil,
les escoles de musica tenen marge de creixement en altres
col:-lectius com adults o projectes comunitaris.

DEMANDA | ALUMNAT

* Demanda i alumnat estable i en creixement: La demanda per accedir
a les escoles de musica es manté estable i el nombre d’alumnes,
especialment de curta durada, ha assolit un maxim historic i ha superat
els nivells prepandémics.

* Augment de impacte dels projectes comunitaris: Més de la meitat
de Ualumnat prové ja de projectes comunitaris, fet que mostra un canvi
de model cap a una educacid musical més oberta, diversa i amb
vocacio social.

* Increment de la participacio i la col-laboracio local: Les activitats
obertes i les col-laboracions amb agents del territori continuen
augmentant, reforgant el paper de les escoles com a motors de cohesid
i dinamitzacio cultural local.

Informe de conclusions
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EL SERVEI D’ESCOLES MUNICIPALS DE MUSICA

* Accessibilitat i equitat en l'accés: Les escoles de musica treballen per
garantir laccés universal mitjangant tarifacié social, ajuts, preus
assequibles i bancs d’instruments, tot i que hi ha desigualtats segons el
municipi i encara cal reforgar algunes d’aquestes eines.

* Consolidacié dels conjunts i diversificacié de alumnat: Augmenta la
participacid en conjunts instrumentals i vocals, aixi com la preséencia
d’alumnat adult i amb necessitats educatives especials, fet que mostra una
escola més diversa, inclusiva i connectada amb el territori.

* Alta satisfaccio pero amb reptes de fidelitzacio: Tot i que les escoles de
musica mantenen un alt nivell de satisfaccié, la disminucié de la
permanéncia mitjana i 'augment de baixes indiquen un canvi de model amb
trajectories més curtesi la necessitat de millorar la retencié de 'alumnat.

ESTRUCTURA ORGANITZATIVA

Gl

* La gestio directa és el model clarament predominant a les escoles
municipals de musica, amb un 89,6% de la despesa.

* La major part del temps de treball es dedica a la docencia,
especialment en hores lectives de llarga durada (44,2%).

* Augmenta la plantilla docent fixa, fins al 81,5% gracies als
processos d’estabilitzacio.

* Els salaris es mantenen estables, pero amb péerdua de poder
adquisitiu per Uefecte acumulat de la inflacié.

Informe de conclusions
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RECURSOS ECONOMICS | FINANCERS

* La despesa per habitant ha augmentat fins als 14,0 €, consolidant una
tendéncia de creixement sostingut en la inversié municipal en escoles de
musica.

* Els municipis petits destinen proporcionalment més recursos a les
escoles de musica que els grans, tant per habitant com sobre el
pressupost municipal.

* L'autofinancament per aportacions dels alumnes ha augmentat fins al
30,8%, xifra que supera els nivells prepandemia i redueix el pes del
finangament municipal.

* El finangcament s’ha diversificat, amb més aportacions d’altres
institucions i una distribucié més equilibrada de les fonts de finangament.
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Introduccié

Les escoles de musica sOn centres que tenen per objectiu proporcionar una formacié musical de
qualitat i on s'imparteixen ensenyaments no professionals adregats a difondre la musica mitjan-
cant la formacié d'aficionats, que podran cursar aquests ensenyaments sense limitacié d'edat, i
afavorir-ne un millor coneixement a edats primerenques, descobrint vocacions i aptituds que
podran canalitzar-se en els ensenyaments professionals.

De forma genérica, podem dir que la missié de les escoles municipals és oferir a la ciutadania del
municipi uns serveis educatius de qualitat, en permanent adaptacié als canvis i a les expectatives
de la comunitat, sota els valors d'igualtat, cohesioé i inclusid social, participacié i desenvolupa-
ment economic i social, i a través d'una eficag i eficient gestié organitzativa dels recursos humans
i economics del centre.

Guia d'interpretacid
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Quadre resum indicadors

Soblicituds (pre-inscripcions) per cada
plaga vacant

Alumnes exclusivament de llarga
durada per cada 1.000 habitants

‘Alumnes exclusivament de curta
durada per cada 1.000 habitants

Alumnes de llarga durada que també
s6n alumnes de curta durada per cada
1.000 habitants

% d'alumnes de llarga durada
empadronats al municipi sobre el total
d'alumnes de llarga durada

Grau de satisfaccio dels alumnes de
Ii/d

Mitjana d'anys de permanéncia dels
alumnes de II/d a I'escola de musica

% de baixes d'alumnes de Il/d sobre el
nombre d'alumnes de Il/d

CCl Escoles de musica
2020-2024

% d'alumnes exclusivament de llarga
durada sobre el total d'alumnes

% d'alumnes exclusivament de curta
durada sobre el total d'alumnes

% alumnes de llarga durada que
també sén de curta durada sobre el
total d'alumnes

% d'alumnes de Il/d que han rebut
ajuts

9% Municipis que apliquen politiques
de tarifaci social

% d'alumnes de Il/d amb necessitats
educatives especials

% d'alumnes de ll/d amb necessitats
educatives especials que participen en
les activitats de l'escola

% d'adults (18 anys 0 més) sobre el
total d'alumnes de Il/d

% d'instruments en el banc
d'instruments sobre el nombre
d'alumnes de Il/d d'instrument

9% d'alumnes de projectes comunitaris
sobre el total d'alumnes

% d'alumnes de Il/d d'instrument

9% d'alumnes de Il/d d'instrument que
formen part d'un conjunt
instrumental

9% d'alumnes de ll/d d'instrument que
formen part d'un conjunt
instrumental gran

9% d'alumnes que formen part de
conjunts vocals respecte al total
d'alumnes de Il/d

Cercles de comparacié

intermunicipal

Hores anuals d'activitats obertes a la
ciutadania

Nombre d'agents educatius, culturals i
socials que collaboren amb I'escola de
musica

% de conjunts instrumentals que
participen en activitats obertes ala
ciutadania sobre el total de conjunts
instrumentals

% de conjunts vocals que participen
en activitats obertes a la ciutadania
sobre el total de conjunts vocals

Guia d'interpretacio
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% de Gesti6 directa

Oferta instrumental formativa a
I'escola de musica

% de Gestid indirecta

% de dones sobre el total de docents

Hores setmanals lectives dedicades
I'oferta de ll/d per alumne de Il/d

% d'hores lectives de llarga durada
sobre el total d'hores treballades

% d'hores lectives de curta durada
sobre el total d'hores treballades

% hores lectives de Il/d dedicades a
instrument sobre total hores lectives
dell/d

% d'hores de preparacié sobre el total
d'hores treballades

% hores lectives de II/d dedicades a
conjunts instrumentals sobre total
hores lectives de ll/d

% d'hores programables sobre el total
dhores treballades

Cercles de comparacié

intermunicipal

Hores de formacié anuals rebudes per
docent (a temps complet)

% de personal docent fix

9% hores lectives de Il/d dedicades a
conjunts vocals sobre total hores
lectives de ll/d

% d'hores de gesti6 directiva sobre el
total d'hores treballades

Antiguitat mitjana dels docents

% de dones amb carrec de
comandament sobre el total de
comandaments

Despesa corrent per habitant (Escoles
Misica)

% de la despesa corrent sobre el

pressupost corrent municipal (Escoles
Misica)

Poblacié

9% hores lectives dedicades a projectes
comunitaris sobre el total d'hores
lectives de ll/d i c/d

% d'autofinangament per aportacions
dels alumnes

% d'hores treballades del personal
d'administracié i consergeria sobre el
total d'hores treballades

% despesa en personal sobre el total
de despeses corrents

% d'hores de baixa sobre total d'hores
treballades pel personal docent

Salari Brut d'un/a docent

Salari Brut d'un/a director/a

Preu hora del docent (segons hores
lectives)

Preu hora del docent (segons hores
conveni)

Despesa corrent de l/d per alumne de
/d

% d'autofinangament per aportacions
d'altres institucions

Preu mitja ingressat per alumne de
I/d

Despesa corrent de c/d per alumne de
c/d

Densitat de poblacié (hab. / km2)

9% de finangament per part de
I'ajuntament

Renda per capita

ingressat per alumne de

Despesa corrent de projectes
comunitaris per alumnes de projectes
comunitaris

Ingrés per hora lectiva (aportacions
dels alumnes)

Nombre de centres (Escoles de
Mdsica)

Despesa corrent per hora treballada

Any posada en funcionament

Guia d'interpretacio
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I. Dimensié encarrec politic/estrategic

Adequar el servei a la demanda ciutadana (l)

Sol‘licituds (preinscripcions) per cada plaga vacant

Explicacié de I'indicador:

Aquest indicador recull la demanda del servei d’escoles de musica municipals, mesurada com el nombre
de noves preinscripcions per cada plaga disponible. Es pot considerar com una aproximacio a la demanda
ciutadana.

Places sol-licitades (noves preinscripcions)
Places ofertes (Vacants)

Férmula de calcul:

Variables emprades:

» Places sol‘licitades: Nombre de noves pre-inscripcions per a places d’escoles de musica
municipals (a 'oferta formativa de llarga durada), corresponents al curs en estudi (és a dir, les pre-
inscripcions fetes I'any 2023 per al curs 2023/2024). Es pren com a data final del periode de pre-
inscripcio el 31 d’octubre de 2023. No es consideren places sol-licitades les dels alumnes que
continuen el curs escolar segiient i que ja tenien placa coberta. Es oferta formativa de llarga
durada la corresponent a un itinerari formatiu superior a un curs, amb sentit de continuitat. Font:
Ajuntaments.

» Places ofertes (Vacants): Nombre total de I'oferta de places vacants per a 'oferta formativa de
llarga durada en escoles de musica municipals, pel curs en estudi (curs 2023/2024). Es pren com
a data final del periode de pre-inscripcio el 31 d’octubre de 2023.

No es consideren places ofertes (vacants) aquelles places per als alumnes que ja han realitzat el
curs escolar anterior. Es oferta formativa de llarga durada la corresponent a un itinerari formatiu
superior a un curs, amb sentit de continuitat. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 1,2 | Municipis participants: 38
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Alumnes exclusivament de Illarga durada per cada 1.000 habitants

Explicaci6 de l’indicador:

Aquest indicador mostra el nombre d’alumnes exclusivament de llarga durada que estan inscrits a les
escoles de musica municipals per cada 1.000 habitants. Es pot considerar una aproximacié a la demanda
del servei.

(Nombre d’alumnes de llarga durada - Nombre
} . d'alumnes de llarga durada que també son alumnes
Férmula de calcul: de curta durada) x 1000

Nombre d’habitants

Variables emprades:

» Nombre d’alumnes de llarga durada: Nombre de persones que estan matriculades a I'oferta
formativa de llarga durada a l'inici de curs (31 d'octubre) a les escoles municipals de musica,
corresponents al curs en estudi. Els participants en projectes comunitaris de llarga durada s'han
de comptabilitzar com a alumnes de llarga durada.

Es OFERTA FORMATIVA DE LLARGA DURADA la corresponent a un itinerari formatiu superior
a un curs, amb sentit de continuitat.

Les persones que NOMES formen part d’un conjunt instrumental NO es comptabilitzaran com a
alumnes de llarga durada.. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'alumnes de llarga durada que també sén alumnes de curta durada: Nombre d'alumnes
de llarga durada que també son alumnes de curta durada. S’obté automaticament de la resta de
"nombre d'alumnes de curta durada" - "nombre d'alumnes de curta durada que no sén alumnes de
llarga durada’.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Instituto Nacional de Estadistica i Institut d'Estadistica de Catalunya.

Valor mitja de I'indicador 2024: 9,6 | Municipis participants: 41

Alumnes exclusivament de curta durada per cada 1.000 habitants

Explicacio de l’indicador:
Aquest indicador mostra el nombre d’alumnes exclusivament de curta durada que estan inscrits a les
escoles de musica municipals per cada 1.000 habitants.

Nombre d'alumnes de curta durada que no sén

Férmula de calcul: alumnes de llarga durada x 1000
Nombre d’habitants

Variables emprades:

» Nombre d'alumnes de curta durada que no sén alumnes de llarga durada: Nombre d'alumnes de
curta durada que no son alumnes de llarga durada de I'escola de musica.
Es OFERTA FORMATIVA DE CURTA DURADA: aquelles activitats amb un recorregut IGUAL O
INFERIOR a un curs (10 mesos) i SENSE sentit de continuitat. Poden ser: tallers, cursos, casals
0 projectes comunitaris, entre altres.
Es OFERTA FORMATIVA DE LLARGA DURADA la corresponent a un itinerari formatiu superior
a un curs, amb sentit de continuitat.
Els participants en projectes comunitaris de curta durada s'han de comptabilitzar com a alumnes
de curta o llarga durada segons quina sigui la durada del projecte.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Instituto Nacional de Estadistica i Institut d'Estadistica de Catalunya.

Valor mitja de I'indicador 2024: 4,8 | Municipis participants: 41
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Alumnes de llarga durada que també son alumnes de curta durada per cada 1.000 habitants

Explicacio de l'indicador:
Aquest indicador mostra el nombre d’alumnes de llarga durada que també realitzen oferta de curta durada
a les escoles de musica municipals per cada 1.000 habitants.

Nombre d'alumnes de llarga durada que també sén

Férmula de calcul: alumnes de curta durada x 1000
Nombre d’habitants

Variables emprades:

» Nombre d'alumnes de llarga durada que també son alumnes de curta durada: Nombre d'alumnes
de llarga durada que també s6n alumnes de curta durada. S’obté automaticament de la resta de
"nombre d'alumnes de curta durada" - "nombre d'alumnes de curta durada que no sén alumnes de
llarga durada’.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Instituto Nacional de Estadistica i Institut d'Estadistica de Catalunya.

Valor mitja de I'indicador 2024: 0,4 | Municipis participants: 41

% d’alumnes de llarga durada empadronats al municipi sobre el total d’alumnes de llarga durada

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador quantifica el percentatge d’alumnes de llarga durada matriculats a I'escola de musica
municipal i que estan empadronats al municipi. Es una aproximacio a la distribucio territorial de la demanda.

Nombre d’alumnes empadronats al municipi
Nombre d’alumnes de llarga durada

Férmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Nombre d’alumnes empadronats al municipi: Nombre de persones que estan matriculades a
l'oferta formativa de llarga durada a linici de curs (31 d’'octubre) a les escoles de musica
municipals, i que estan empadronades al municipi. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’alumnes de llarga durada: Nombre de persones que estan matriculades a l'oferta
formativa de llarga durada a l'inici de curs (31 d'octubre) a les escoles municipals de musica,
corresponents al curs en estudi. Els participants en projectes comunitaris de llarga durada s'han
de comptabilitzar com a alumnes de llarga durada.

Es OFERTA FORMATIVA DE LLARGA DURADA la corresponent a un itinerari formatiu superior
a un curs, amb sentit de continuitat.

Les persones que NOMES formen part d’un conjunt instrumental NO es comptabilitzaran com a
alumnes de llarga durada. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 88,4% | Municipis participants: 40
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Adequar el servei a la demanda ciutadana (Il)

% d'alumnes exclusivament de llarga durada sobre el total d'alumnes

Explicacié de l’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge d’alumnes exclusivament de llarga durada que estan inscrits a les
escoles de musica municipals sobre el total d'alumnes.

(Nombre d’alumnes de llarga durada - Nombre

d'alumnes de llarga durada que també sén alumnes
Formula de calcul: de curta durada) x 100

Nombre d'alumnes de I'escola

Variables emprades:

» Nombre d’alumnes de llarga durada: Nombre de persones que estan matriculades a l'oferta
formativa de llarga durada a l'inici de curs (31 d'octubre) a les escoles municipals de musica,
corresponents al curs en estudi. Els participants en projectes comunitaris de llarga durada s'han
de comptabilitzar com a alumnes de llarga durada.

Es OFERTA FORMATIVA DE LLARGA DURADA la corresponent a un itinerari formatiu superior
a un curs, amb sentit de continuitat.

Les persones que NOMES formen part d’'un conjunt instrumental NO es comptabilitzaran com a
alumnes de llarga durada. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'alumnes de llarga durada que també sén alumnes de curta durada: Nombre d'alumnes
de llarga durada que també sén alumnes de curta durada. S’obté automaticament de la resta de
"nombre d'alumnes de curta durada" - "nombre d'alumnes de curta durada que no sén alumnes de
llarga durada’.

» Nombre d’alumnes de l'escola: Alumnes que participen en activitats d'educacié musical de les
escoles municipals de musica, ja siguin de curta o de llarga durada. S’obté automaticament de la
suma de "nombre d'alumnes de llarga durada" + "Nombre d'alumnes de curta durada que no sén
alumnes de llarga durada”.

Valor mitja de I'indicador 2024: 65,3% | Municipis participants: 41

% d'alumnes exclusivament de curta durada sobre el total d'alumnes

Explicacié de I’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge d’alumnes exclusivament de curta durada que estan inscrits a les
escoles de musica municipals sobre el total d'alumnes.

Nombre d'alumnes de curta durada que no sén

Férmula de calcul: alumnes de llarga durada x 100
Nombre d'alumnes de I'escola

Variables emprades:

» Nombre d'alumnes de curta durada que no sén alumnes de llarga durada: Nombre d'alumnes de
curta durada que no son alumnes de llarga durada de 'escola de musica.
Es OFERTA FORMATIVA DE CURTA DURADA: aquelles activitats amb un recorregut IGUAL O
INFERIOR a un curs (10 mesos) i SENSE sentit de continuitat. Poden ser: tallers, cursos, casals
o projectes comunitaris, entre altres.
Es OFERTA FORMATIVA DE LLARGA DURADA la corresponent a un itinerari formatiu superior
a un curs, amb sentit de continuitat.
Els participants en projectes comunitaris de curta durada s'han de comptabilitzar com a alumnes
Nombre d’alumnes de l'escola: Alumnes que participen en activitats d'educacié musical de les
escoles municipals de musica, ja siguin de curta o de llarga durada. S’obté automaticament de la
suma de "nombre d'alumnes de llarga durada" + "Nombre d'alumnes de curta durada que no sén
alumnes de llarga durada”.

Valor mitja de I'indicador 2024: 32,3% | Municipis participants: 41

Guia d'interpretacid



Diputacio Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal

% d'alumnes de llarga durada que també sén alumnes de curta durada sobre el total d'alumnes
Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge d’alumnes de llarga durada que també realitzen oferta de curta
durada a les escoles de musica municipals sobre el total d'alumnes de les escoles de musica..
Nombre d'alumnes de llarga durada que també sén
Férmula de calcul- alumnes de curta durada x 100
Nombre d'alumnes de l'escola

Variables emprades:

» Nombre d'alumnes de llarga durada que també soén alumnes de curta durada: Nombre d'alumnes
de llarga durada que també son alumnes de curta durada. S’obté automaticament de la resta de
"nombre d'alumnes de curta durada” - "nombre d'alumnes de curta durada que no sén alumnes de
llarga durada’.

» Nombre d’alumnes de l'escola: Alumnes que participen en activitats d'educacié musical de les
escoles municipals de musica, ja siguin de curta o de llarga durada. S’obté automaticament de la
suma de "nombre d'alumnes de llarga durada" + "Nombre d'alumnes de curta durada que no s6n
alumnes de llarga durada”.

Valor mitja de 'indicador 2024: 2,5% | Municipis participants: 41

Adequar el servei a la demanda ciutadana (lII)

% d'alumnes de projectes comunitaris sobre el total d'alumnes
Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge d’alumnes que participen en projectes comunitaris respecte el total
d'alumnes de l'escola.

Nombre d'alumnes de projectes comunitaris
Nombre d'alumnes de l'escola

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Nombre d'alumnes de projectes comunitaris: Alumnes que participen en projectes comunitaris.
S’entén per projecte comunitari aquell que s’adreca a un col-lectiu especific preexistent que
inicialment no és el de la propia escola, amb I'objectiu d’'impulsar processos que afavoreixen el
seu desenvolupament educatiu, cultural i/o social mitjangant la practica musico-artistica (“fer
musica”). En aquests projectes, la musica és I'eina per afavorir aquesta transformacié, no una
finalitat en si mateixa. Els projectes es poden desenvolupar tant a les instal-lacions de I'escola com
fora i tenen continuitat més enlla d’una activitat puntual. Els projectes comunitaris poden ser de
llarga o curta durada. Els participants s'han de comptabilitzar com a alumnes de llarga o curta
durada de l'escola, segons quina sigui la durada del projecte.

» Nombre d’alumnes de l'escola: Alumnes que participen en activitats d'educacié musical de les
escoles municipals de musica, ja siguin de curta o de llarga durada. S’obté automaticament de la
suma de "nombre d'alumnes de llarga durada" + "Nombre d'alumnes de curta durada que no sén
alumnes de llarga durada”

Valor mitja de I'indicador 2024: 50,6% | Municipis participants: 40

Guia d'interpretacid
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Obrir el servei a la ciutadania

Hores anuals d’activitats obertes a la ciutadania

Explicacié de I’indicador:
Aquest indicador mostra el nombre d’hores anuals d’activitats obertes a la ciutadania. Es un element per
mesurar el grau d’obertura de les escoles de musica a la poblacié en general.

Férmula de calcul: Hores anuals d’activitats obertes a la ciutadania

Variables emprades:

» Hores anuals d’activitats obertes a la ciutadania: Nombre total d'hores que el centre dedica a
activitats obertes a la ciutadania al llarg del curs. Sén activitats obertes a la ciutadania totes
aquelles activitats adregades a tota la ciutadania que organitza o en les que col-labora 'escola de
musica EXCEPTUANT aquelles que van adregades exclusivament a la comunitat educativa de
I'escola de musica com, per exemple, les audicions. Font. Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 83,5 | Municipis participants: 40

Nombre d'agents educatius, culturals i socials que col-laboren amb I'escola de musica

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mostra el nombre d'agents culturals, socials i educatius que mantenen alguna
col-laboracio amb les escoles de musica municipals per cada 1.000 habitants.

Nombre d'agents culturals, socials i educatius del municipi
Férmula de calcul: que col-laboren amb I'escola de musica x 1.000
Nombre d’habitants

Variables emprades:

» Nombre d'agents culturals, socials i educatius del municipi que col-laboren amb l'escola de musica:
Nombre d'agents de caire cultural, social i educatiu que van realitzar algun tipus de col-laboracié
amb l'escola de musica durant l'any d'estudi. No inclou col-laboracions individuals. Agents
culturals, socials i educatius: els centres educatius, serveis municipals i altres organitzacions
publiques o privades que realitzen activitats educatives, culturals o socials adrecades a la
ciutadania.. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de 'any en
estudi. Font: Instituto Nacional de Estadistica i Institut d'Estadistica de Catalunya.

Valor mitja de I'indicador 2024: 18,8 | Municipis participants: 40

Guia d'interpretacid
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Il. Dimensid usuari/client

Oferir un servei de qualitat als usuaris

Grau de satisfaccio dels alumnes de llarga durada
Explicacio de I’indicador:
Amb aquest indicador es quantifica el grau de satisfaccié de les persones que utilitzen les escoles de
musica, en una escala de 0 ("gens satisfet") a 10 ("molt satisfet"). Mostra la percepcio que tenen els usuaris
de la qualitat del servei.

Férmula de calcul: Enquesta sobre el grau de satisfaccio dels usuaris

Variables emprades:

» Enquesta sobre el grau de satisfaccio dels usuaris: Mesura del grau de satisfaccié de I'alumnat
(que esta matriculat a I'oferta formativa de llarga durada) i/o pares i mares envers el servei ofert.
Resultat d’enquesta amb una escala de 0 a 10 (“gens satisfet’-“molt satisfet”). Qualsevol enquesta
de satisfaccio és valida sempre i quan puntui de 0 a 10. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 8,5 | Municipis participants: 31

Mitjana d’anys de permanéncia dels alumnes de llarga durada en I’escola de musica
Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mostra la mitjana d’anys que els alumnes de llarga durada romanen a I'escola de musica.
Permet una aproximacio a la satisfaccié envers al servei rebut.

Anys de permanencia dels alumnes
Nombre d’alumnes de llarga durada

Férmula de calcul-

Variables emprades:

» Anys de permanéncia dels alumnes: Suma dels anys de permanéncia a I'escola de musica de tots
els alumnes (de I'oferta formativa de llarga durada) matriculats a 31 d’octubre de I'any en estudi.
S'ha d'emplenar només per aquelles escoles de musica amb una antiguitat minima de 6 anys.
Font: Ajuntaments.

» Nombre d’alumnes de llarga durada: Nombre de persones que estan matriculades a l'oferta
formativa de llarga durada a I'inici de curs (31 d’octubre) a les escoles de musica municipals, pel
curs académic corresponent al periode en estudi. Font. Ajuntaments.

Valor mitja de l'indicador 2024: 3,6 | Municipis participants: 37

% de baixes d’alumnes de llarga durada sobre el nombre d’alumnes de llarga durada
Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador quantifica el percentatge de baixes d’alumnes que hi ha durant el curs escolar.

Nombre de baixes d’alumnes (abans de finalitzar el curs)
Nombre d’alumnes de llarga durada

Férmula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Nombre de baixes d’alumnes (abans de finalitzar el curs): Nombre d’alumnes (que estan
matriculats a 'oferta formativa de llarga durada) que no finalitzen la formacié corresponent al curs
en estudi. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’alumnes de llarga durada: Nombre de persones que estan matriculades a l'oferta
formativa de llarga durada a l'inici de curs (31 d’octubre) a les escoles de musica municipals, pel
curs academic corresponent al periode en estudi. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 9,9% | Municipis participants: 41

Guia d'interpretacid
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Garantir I'accés a tots els usuaris

% d’alumnes de llarga durada que han rebut ajuts

Explicacié de l’indicador:

Aquest indicador mesura el percentatge d’alumnes de llarga durada que reben algun tipus d’ajut municipal
(beques, exempcions o bonificacions). Es una aproximacio a la possibilitat d’accés de tots els usuaris a les
escoles de musica.

Nombre d’alumnes amb ajuts concedits
Nombre d’alumnes de llarga durada

Formula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Nombre d’alumnes de llarga durada amb ajuts concedits: Nombre total d'alumnes (que estan
matriculats a l'oferta formativa de llarga durada), amb ajuts concedits en forma de beques,
exempcions i bonificacions, al curs en estudi. Es consideren ajuts municipals de tots tipus
(escolaritzacio, pagaments anticipats, etc.) pels motius establerts a la normativa vigent (families
nombroses, renda economica familiar baixa, etc.). Per als municipis que apliquin tarificacié social,
es considerara que reben ajuts aquelles families que financin menys del 33% del cost del servei.
Font: Ajuntaments.

» Nombre d’alumnes de llarga durada: Nombre de persones que estan matriculades a l'oferta
formativa de llarga durada a l'inici de curs (31 d’octubre) a les escoles de musica municipals, pel
curs acadéemic corresponent al periode en estudi. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 24,4% | Municipis participants: 41

% Municipis que apliquen politiques de tarifacié social

Explicacioé de l’indicador:
Aquest indicador mostra quin % de municipis apliquen politiques de tarifacié social o no.

Férmula de calcul: Municipi que aplica politiques de tarifacié social

Variables emprades:
» Municipi que aplica politiques de tarifacié social: La tarifacié social consisteix en l'establiment de
quotes diferenciades a les families en funcié de la seva renda. Els municipis que apliquin tarifacio
social hauran d'adjuntar I'ordenanca fiscal.

Valor mitja de I'indicador 2024: 22,5% | Municipis participants: 40

% d’alumnes de llarga durada amb necessitats educatives especials

Explicacié de l’indicador:
Aquest indicador recull el percentatge d’alumnes de llarga durada que tenen necessitats educatives
especials. Es una aproximacio a la possibilitat d’accés de tots els usuaris a les escoles de musica.

Alumnes amb necessitats educatives especials
Nombre d’alumnes de llarga durada

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Alumnes amb necessitats educatives especials: Nombre d’alumnes, matriculats a I'oferta formativa
de llarga durada a I'inici de curs (31 d’octubre) del centre, amb necessitats educatives especials.
Soén necessitats educatives especials les discapacitats fisica, psiquica o sensorial; els trastorns de
personalitat i conductuals. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’alumnes de llarga durada: Nombre de persones que estan matriculades a l'oferta
formativa de llarga durada a l'inici de curs (31 d’octubre) a les escoles de musica municipals, pel
curs académic corresponent al periode en estudi. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 2,7% | Municipis participants: 41

Guia d'interpretacid
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% d’alumnes de llarga durada amb necessitats educatives especials que participen en les
activitats de I’escola

Explicacié de l’indicador:
Aquest indicador mesura en quin grau els alumnes amb necessitats educatives especials participen en
activitats d’escola.

Alumnes amb necessitats educatives especials de
llarga durada que participen en activitats d’escola
Alumnes de llarga durada amb necessitats
educatives especials

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Alumnes de llarga durada amb necessitats educatives especials que participen en activitat
d’escola: Nombre de persones que estan matriculades a I'oferta formativa de llarga durada a l'inici
de curs (31 d’octubre) amb necessitats educatives especials i que participen en activitats d’escola
amb la resta d’alumnes (activitats formatives, culturals, de lleure, activitats obertes a la ciutadania).
Sén necessitats educatives especials les discapacitats fisica, psiquica o sensorial; els trastorns de
personalitat i conductuals. Font: Ajuntaments.

» Alumnes de llarga durada amb necessitats educatives especials: Nombre d’alumnes, matriculats
a l'oferta formativa de llarga durada a l'inici de curs (31 d’octubre) del centre, amb necessitats
educatives especials. S6n necessitats educatives especials les discapacitats fisica, psiquica o
sensorial; els trastorns de personalitat i conductuals. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 94,2% | Municipis participants: 40

% d'adults (18 anys o més) sobre el total d’alumnes de llarga durada

Explicacioé de l’indicador:
Aquest indicador quantifica el percentatge d’alumnes adults sobre el total d’alumnes de llarga durada
matriculats a I'escola.

L . . Nombre d’alumnes adults
Formula de calcul: Nombre d’alumnes de llarga durada x 100

Variables emprades:

» Nombre d’alumnes adults: Nombre de persones majors de 18 anys que estan matriculades a
I'oferta formativa de llarga durada a I'inici de curs (31 d'octubre) a les escoles de musica municipals,
corresponents al curs en estudi. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’alumnes de llarga durada: Nombre de persones que estan matriculades a I'oferta
formativa de llarga durada a l'inici de curs (31 d’octubre) a les escoles de musica municipals, pel
curs académic corresponent al periode en estudi. Font. Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 16,1% | Municipis participants: 41

Guia d'interpretacid



Diputacio Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal

% d’instruments en el banc d’instruments sobre el nombre d’alumnes de llarga durada
d’instrument

Explicacio de I'indicador:

Aquest indicador mostra el percentatge d’instruments que I'escola disposa per a préstec als alumnes
respecte al nombre d’alumnes que estudien un o més instruments. Es una aproximacié a la qualitat dels
servei.

. R . Nombre d’instruments en banc d’instruments
Férmula de calcul: ; > x 100
Nombre d’alumnes d’instrument

Variables emprades:
» Nombre d’instruments en banc d’instruments: Nombre d’instruments disponibles a I'escola de
musica per a préstec als alumnes de llarga durada. Font: Ajuntaments.
» Nombre d’alumnes d’instrument: Nombre d’alumnes (matriculats a I'oferta formativa de llarga
durada) que estudien un o més instruments. En cas de que una persona toqui més d’un instrument
només es comptabilitza un cop. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 30,2% Municipis participants: 41

Facilitar la participacié en conjunts instrumentals i vocals

% d’alumnes de llarga durada d’instrument

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge d’alumnes de llarga durada que practiquen amb algun instrument.

Nombre d'alumnes de llarga durada d'instrument
Nombre d'alumnes de llarga durada

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Nombre d’alumnes de llarga durada d'instrument: Nombre d'alumnes de llarga durada que
estudien un o més instruments/cant. Els alumnes de cant s'han de comptabilitzar com a alumnes
d'instrument/cant. En cas de que una persona toqui més d'un instrument només es comptabilitza
un cop. Les persones que NOMES formen part d’'un conjunt instrumental NO es comptabilitzaran
com a alumnes d’instrument. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’alumnes de llarga durada: Nombre de persones que estan matriculades a I'oferta
formativa de llarga durada a l'inici de curs (31 d’octubre) a les escoles de musica municipals, pel
curs academic corresponent al periode en estudi. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de 'indicador 2024: 59,8% | Municipis participants: 41

Guia d'interpretacid
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% d’alumnes de llarga durada d’instrument que formen part d’un conjunt instrumental

Explicacié de l’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge d’alumnes de llarga durada d’instrument que formen part d’un
conjunt instrumental.

Nombre d'alumnes de llarga durada d'instrument
Férmula de calcul: que formen part d'un conjunt instrumental x 100
Nombre d'alumnes de llarga durada d'instrument

Variables emprades:

» Nombre d’alumnes de conjunts instrumentals: Nombre d'alumnes de llarga durada
d'instrument/cant (que estan matriculats a I'oferta formativa de llarga durada) que formen part d'un
conjunt instrumental. Si un alumne forma part de més d'un conjunt instrumental, es comptara una
vegada. S’entén per conjunt instrumental un grup d’alumnes d’instrument que treballen junts i de
manera continua i sistematica amb objectius especifics que fan referéncia al tipus de formacié
instrumental i tenen una voluntat de projeccio publica. NO INCLOU: les classes d’instrument en
grup, les classes de cant coral, les classes de llenguatge musical amb instrument, la musica i el

moviment, etc. Les
persones que NOMES formen part d’un conjunt instrumental NO es comptabilitzaran com a
alumnes d’instrument. Font:
Ajuntaments.

» Nombre d’alumnes de llarga durada d'instrument: Nombre d'alumnes de llarga durada que
estudien un o més instruments/cant. Els alumnes de cant s'han de comptabilitzar com a alumnes
d'instrument/cant. En cas de que una persona toqui més d'un instrument només es comptabilitza
un cop. Les persones que NOMES formen part d’'un conjunt instrumental NO es comptabilitzaran
com a alumnes d’instrument. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 57,9% | Municipis participants: 41

% d’alumnes de llarga durada d’instrument que formen part d’un conjunt instrumental gran
Explicacio de l’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge d’alumnes de llarga durada d’instrument que formen part d’un
conjunt instrumental gran (de 12 o més components). Déna una aproximacié de la qualitat del servei,
entesa com la capacitat de I'escola de formar alumnes que puguin entrar a formar part d’'una gran formacio.
Nombre d’alumnes de conjunts instrumentals

Férmula de calcul: grans x 100
Nombre d’alumnes d’instrument

Variables emprades:

» Nombre d’alumnes de conjunts instrumentals grans: Nombre d’alumnes d’instrument (que estan
matriculats a I'oferta formativa de llarga durada) que formen part d’'un conjunt instrumental de 12
0 més components. Si un alumne forma part de més d’un conjunt instrumental d'aquest tram, es
comptara una vegada. S’entén per conjunt instrumental: Grup d’alumnes d’instrument que
treballen junts i de manera continua i sistematica amb objectius especifics que fan referéncia al
tipus de formacié instrumental. No inclou: les classes instrumentals en grup, les classes de
llenguatge musical amb instrument, la musica i moviment, etc. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’alumnes de llarga durada d’instrument. Nombre d’alumnes (matriculats a l'oferta
formativa de llarga durada) que estudien un o més instruments. En cas de que una persona toqui
més d’un instrument només es comptabilitza un cop. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 35,3% | Municipis participants: 41

Guia d'interpretacid
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% d'alumnes que formen part de conjunts vocals respecte el total d’alumnes de llarga durada

Explicacioé de l’indicador:
Aquest indicador mesura quina proporcié dels alumnes forma part de conjunts vocals.

Nombre d’alumnes que formen part de conjunts vocals
Nombre d’alumnes

Formula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Nombre d’alumnes que formen part de conjunts vocals: Nombre d’alumnes (que estan matriculats
a I'oferta formativa de llarga durada) que formen part d’un conjunt vocal. Si un alumne forma part
de més d’un conjunt vocal es comptara una vegada. S’entén per conjunt vocal: Grup d’alumnes de
veu que treballen junts i de manera continua i sistematica amb objectius especifics que fan
referéncia al tipus de formacié vocal. No inclou: les classes de cant coral, les classes de llenguatge
musical, la musica i moviment, etc. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’alumnes: Nombre de persones que estan matriculades a l'oferta formativa de llarga
durada a l'inici de curs (31 d’octubre) a les escoles de musica municipals, pel curs académic
corresponent al periode en estudi. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 15,4% | Municipis participants: 40

Promoure la participacio dels conjunts en la vida cultural i social del municipi

% de conjunts instrumentals que participen en activitats obertes a la ciutadania sobre el total de
conjunts instrumentals

Explicacié de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de conjunts instrumentals petits que participen en activitats
obertes a la ciutadania.

Nombre de conjunts instrumentals
Férmula de calcul: que participen en activitats obertes a la ciutadania 190
Nombre de conjunts instrumentals

Variables emprades:

» Nombre de conjunts instrumentals que participen en activitats obertes a la ciutadania: Nombre de
conjunts instrumentals d'entre 2 i 5 components que participen en activitats obertes a la ciutadania.
Soén activitats obertes a la ciutadania totes aquelles activitats adrecades a tota la ciutadania que
organitza o en les qué col-labora I'escola de musica exceptuant aquelles que van adregades
especialment a la comunitat educativa de I'escola de musica. Font: Ajuntaments.

» Nombre de conjunts instrumentals: Nombre de conjunts instrumentals formats per un nombre
d'entre 2 i 5 components. S'entén per conjunt instrumental: Grup d’alumnes d’instrument que
treballen junts i de manera continua i sistematica amb objectius especifics que fan referéncia al
tipus de formacio instrumental. No inclou: les classes instrumentals en grup, les classes de
llenguatge musical amb instrument, la musica i moviment, etc. Font. Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 86,4% | Municipis participants: 41

Guia d'interpretacid



Diputacio Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal

% de conjunts vocals que participen en activitats obertes a la ciutadania sobre el total de
conjunts vocals

Explicacié de l'indicador:
Aquest indicador quantifica el percentatge de conjunts vocals que participen en activitats obertes a la
ciutadania.

Nombre de conjunts vocals que participen en
activitats obertes a la ciutadania x 100
Nombre de conjunts vocals

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Nombre de conjunts vocals que participen en activitats obertes a la ciutadania: Nombre de conjunts
vocals que participen en activitats obertes a la ciutadania. Sén activitats obertes a la ciutadania
fotes aquelles activitats adregades a tota la ciutadania que organitza o en les que col-labora
I'escola de musica EXCEPTUANT aquelles que van adrecades exclusivament a la comunitat
educativa de I'escola de musica com, per exemple, les audicions.

» Nombre de conjunts vocals: Nombre de conjunts vocals de I'escola de musica. S'entén per conjunt
vocal: Grup d’alumnes de veu que treballen junts i de manera continua i sistematica amb objectius
especifics que fan referéncia al tipus de formacio vocal. No inclou: les classes de cant coral, les
classes de llenguatge musical, la musica i moviment, etc.

Valor mitja de I'indicador 2024: 94,0% | Municipis participants: 40

Guia d'interpretacid
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lll. Dimensio valors organitzatius/recursos humans

Gestionar el servei amb les diverses formes de gestio

Tipologia prestacié de servei: Gesti6 directa i/o Gesti6 indirecta

Explicacié de I’indicador:

Aquest indicador mesura si la prestacio del servei es fa mitjangant gestié directa (ja sigui per una sola
administracio local o en col-laboracié amb d’altres administracions), o bé si la gestié es fa indirectament
(via concessio, concert, arrendament, gestio interessada, o societat d’'economia mixta).

Despeses corrents en gestio directa
Desp. corrents en gestio directa + Desp. corrents en gestio indirecta

Foérmula de calcul- x 100

Despeses corrents en gestio indirecta
Desp. corrents en gestio directa + Desp. corrents en gestio indirecta

Foérmula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Despeses corrents en gestio directa: Inclou les despeses corrents gestionades directament per
una sola administracié local (I'ajuntament, un organisme autdbnom, una societat mercantil de capital
integrament municipal) o en col-laboracié amb d’altres administracions (mancomunitat, consorci,
etc.). Font: Ajuntaments.

» Despeses corrents en gestio indirecta: Inclou les despeses corrents gestionades indirectament per
'ajuntament (via concessid, concert, arrendament, gestio interessada, o societat d’economia
mixta). Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 89,6%/10,4% | Municipis participants: 34/34

Organitzar adequadament els recursos

Oferta instrumental formativa a I’escola de musica

Explicacié de I’indicador:

Aquest indicador mostra el ventall d’ensenyaments dels diferents instruments ofertats per I'escola. Es una
aproximacio a la qualitat del servei, entesa com la capacitat de I'escola per a afavorir la preséncia de
diversitat d’instruments i d’estils musicals al centre.

Foérmula de calcul: Oferta instrumental formativa a I'escola de musica

Variables emprades:
» Oferta instrumental formativa a I'escola de musica: Nombre d'instruments pels quals s'ofereix
formacié a I'escola de musica, independentment de que hi hagi alumnes matriculats o no.

Valor mitja de I'indicador 2024: 18,3 | Municipis participants: 41

Guia d'interpretacid
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Hores setmanals lectives dedicades a I'oferta de ll/d per alumnes de ll/d

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura la mitjana d'hores de docéncia que es dediquen a l'oferta de llarga durada per a
cada alumnes de llarga durada.

Hores setmanals lectives de llarga

Férmula de calcul: durada de docents
Nombre d’alumnes de llarga durada

Variables emprades:

» Hores setmanals lectives de llarga durada de docents: Nombre d'hores lectives setmanals que tot
el personal docent dedica a I'oferta formativa de llarga durada(en una setmana estandard). Font:
Ajuntaments.

» Nombre d’alumnes de llarga durada: Nombre de persones que estan matriculades a l'oferta
formativa de llarga durada a l'inici de curs (31 d’octubre) a les escoles municipals de musica,
corresponents al curs en estudi. Es oferta formativa de llarga durada la corresponent a un itinerari
formatiu superior a un curs, amb sentit de continuitat. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 0,5 | Municipis participants: 41

% d’hores lectives de llarga durada dedicades a instrument sobre el total d'hores lectives de
llarga durada

Explicacié de l'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d'hores lectives que es dediquen a instrument respecte el total
d'hores lectives de llarga durada.

Hores anuals lectives de llarga durada

Férmula de calcul: dedicades a instrument x 100
Hores anuals lectives de llarga durada

Variables emprades:
» Hores anuals lectives de llarga durada dedicades a instrument. Nombre d'hores lectives de llarga
durada ANUALS que el conjunt del personal dedica als alumnes de llarga durada d'instrument.
Font: Ajuntaments.
» Hores anuals lectives de llarga durada: Nombre d'hores lectives ANUALS que tot el personal
docent dedica a I'oferta formativa de llarga durada. S'hi inclouen les hores de docéncia de I'equip
directiu. Font. Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 59,4% | Municipis participants: 41

% d'hores lectives de llarga durada dedicades a conjunts instrumentals sobre el total d’hores
lectives de llarga durada

Explicacio de l'indicador:
Aquest indicador mesura les hores que l'escola de musica dedica als conjunts instrumentals respecte el
total d'hores lectives de llarga durada que es realitzen.

Hores anuals lectives de llarga durada
Férmula de calcul- __dedicades a conjunts instrumentals
Hores anuals lectives de llarga durada

Variables emprades:

» Hores setmanals lectives dedicades a I'oferta formativa de curta durada: Nombre d'hores lectives
de llarga durada ANUALS que el conjunt del personal dedica a la docéncia a conjunts
instrumentals. Font: Ajuntaments.

» Hores anuals lectives de llarga durada: Nombre d'hores lectives ANUALS que tot el personal
docent dedica a I'oferta formativa de llarga durada. S'hi inclouen les hores de docéncia de I'equip
directiu. Font. Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 14,1% | Municipis participants: 41

Guia d'interpretacid
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% d'hores lectives de llarga durada dedicades a conjunts vocals sobre el total d’hores lectives de
llarga durada

Explicacid de l’indicador:
Aquest indicador mesura les hores que I'escola de musica dedica als conjunts vocals respecte el total
d'hores lectives de llarga durada que es realitzen.

Hores anuals lectives de llarga durada
Férmula de calcul: dedicades a conjunts vocals
Hores anuals lectives de llarga durada

Variables emprades:
» Hores setmanals lectives dedicades a conjunts vocals: Nombre d'hores lectives de llarga durada
ANUALS que el conjunt del personal dedica a la docéncia a conjunts vocals.
» Hores anuals lectives de llarga durada: Nombre d'hores lectives ANUALS que tot el personal
docent dedica a I'oferta formativa de llarga durada. S'hi inclouen les hores de docéncia de I'equip
directiu. Font. Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 2,4% | Municipis participants: 41

% d'hores lectives dedicades a projectes comunitaris sobre el total d'hores lectives de llarga
durada i curta durada

Explicacio de l’indicador:
Aquest indicador mesura les hores que I'escola de musica dedica als conjunts vocals respecte el total
d'hores lectives de llarga durada que es realitzen.

Hores anuals lectives (inclou curta i

i . llarga durada) dedicades a projectes
Férmula de calcul: comunitaris

Hores anuals lectives dels docents

Variables emprades:

» Hores setmanals lectives dedicades a projectes comunitaris: Nombre d'hores ANUALS lectives
que el conjunt del personal dedica a realitzar projectes comunitaris. S’entén per projecte comunitari
aquell projecte que s’adrega a un col-lectiu especific preexistent que inicialment no és el de la
propia escola, amb I'objectiu d'impulsar processos que afavoreixen el seu desenvolupament
educatiu, cultural i/o social mitjangant la practica musico-artistica (“fer musica”). En aquests
projectes, la musica és I'eina per afavorir aquesta transformacid, no una finalitat en si mateixa. Els
projectes es poden desenvolupar tant a les instal-lacions de I'escola com fora i tenen continuitat
més enlla d’una activitat puntual. Poden ser de curta o llarga durada.

» Hores anuals lectives dels docents: Nombre d'hores lectives ANUALS que el conjunt del personal
docent dedica a la formacio tant de llarga com de curta durada. S'hi inclouen les hores de docéncia
de l'equip directiu. S'obté AUTOMATICAMENT de la suma d' "Hores anuals lectives de llarga
durada" i "Hores anuals lectives de curta durada" . Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 7,4% | Municipis participants: 41

Guia d'interpretacid
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Organitzar adequadament la jornada laboral del personal

% d'hores lectives de Il/d sobre el total d'hores treballades

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura el % d’hores lectives que I'escola de musica dedica a la formacio de llarga durada
respecte el total d'hores anuals que treballa tot el personal de I'escola de musica.

i i Hores anuals lectives de llarga durada
Formula de calcul: " Tota/ hores anuals treballades per tot X 100
el personal

Variables emprades:

» Hores anuals lectives de llarga durada: Nombre d'hores lectives ANUALS que tot el personal
docent dedica a I'oferta formativa de llarga durada. S'hi inclouen les hores de docéncia de I'equip
directiu. Font. Ajuntaments.

» Total hores anuals treballades per tot el personal: Nombre d'hores totals anuals que el conjunt del
personal dedica al centre. S'obté AUTOMATICAMENT de la suma de "Hores anuals treballades
dels docents" inclou llarga i curta durada + "Hores anuals de gestio directiva" + "Hores anuals
treballades pel personal d'administracié i consergeria”

Valor mitja de I'indicador 2024: 44,2% | Municipis participants: 41

% d'hores lectives de c/d sobre el total d'hores treballades

Explicaci6 de l’indicador:
Aquest indicador mesura el % d’hores lectives que I'escola de musica dedica a la formacié de curta durada
respecte el total d'hores anuals que treballa tot el personal de I'escola de musica.

i . Hores anuals lectives de curta durada
Férmula de calcul: ~Tota/ hores anuals treballades per tot X 100
el personal

Variables emprades:

» Hores anuals lectives de curta durada: Nombre d'hores lectives ANUALS que tot el personal docent
dedica a I'oferta formativa de curta durada. S'hi inclouen les hores de docéncia de I'equip directiu.
Font: Ajuntaments.

» Total hores anuals treballades per tot el personal: Nombre d'hores totals anuals que el conjunt del
personal dedica al centre. S'obté AUTOMATICAMENT de la suma de "Hores anuals treballades
dels docents" inclou llarga i curta durada + "Hores anuals de gestio directiva" + "Hores anuals
treballades pel personal d'administracié i consergeria”.

Valor mitja de I'indicador 2024: 1,4% | Municipis participants: 41

Guia d'interpretacid
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% d'hores de preparacio sobre el total d'hores treballades

Explicacio de l’indicador:
Aquest indicador mesura el % d’hores de preparacio que l'escola de musica dedica respecte el total d'hores
anuals que treballa tot el personal de I'escola de musica.

i . Hores anuals de preparacio
Férmula de calcul: ~Tota) hores anuals treballades per tot X 100
el personal

Variables emprades:

» Hores anuals de preparacio: Nombre d'hores de preparacio ANUALS que el conjunt del personal
realitza regularment per a la preparacié de la seva activitat docent, habitualment en un horari que
ell mateix es programa. S'hi inclouen les hores de preparacié de la docéncia realitzades per I'equip
directiu. Font: Ajuntaments.

» Total hores anuals treballades per tot el personal: Nombre d'hores totals anuals que el conjunt del
personal dedica al centre. S'obté AUTOMATICAMENT de la suma de "Hores anuals treballades
dels docents" inclou llarga i curta durada + "Hores anuals de gestié directiva" + "Hores anuals
treballades pel personal d'administracid i consergeria”.

Valor mitja de I'indicador 2024: 17,9% | Municipis participants: 41

% d'hores de programables sobre el total d'hores treballades

Explicacio de l'indicador:
Aquest indicador mesura el % d’hores programables que I'escola de musica realitza respecte el total
d'hores anuals que treballa tot el personal de I'escola de musica.

i . Hores anuals programables
Férmula de calcul: ~Total hores anuals treballades per tot X 100
el personal

Variables emprades:

» Hores anuals programables: Nombre d'hores programables ANUALS que el conjunt del personal
dedica al centre. Les hores programables sén aquelles que I'equip directiu d’un centre assigna al
professorat per realitzar activitats i tasques concretes, fora de les hores lectives, complementaries
a la docéncia, que desenvolupen el projecte educatiu i es fixen al pla anual.

S'hi inclouen coordinacions, concerts i audicions, intercanvis, permanéncia, guardies, claustres,
etc. S'hi inclouen les hores programables realitzades per I'equip directiu. Font: Ajuntaments.

» Total hores anuals treballades per tot el personal: Nombre d'hores totals anuals que el conjunt del
personal dedica al centre. S'obté AUTOMATICAMENT de la suma de "Hores anuals treballades
dels docents" inclou llarga i curta durada + "Hores anuals de gesti6 directiva" + "Hores anuals
treballades pel personal d'administracio i consergeria”.

Valor mitja de 'indicador 2024: 18,2% | Municipis participants: 41

Guia d'interpretacid
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% d’hores de gesti6 directiva sobre el total d’hores treballades

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura el % d’hores de gestio directiva que I'escola de musica realitza respecte el total
d'hores anuals que treballa tot el personal de I'escola de musica.

i . Hores anuals de gestio directiva
Formula de calcul: “Tota1 hores anuals treballades per tot X 100
el personal

Variables emprades:

» Hores anuals de gestio directiva: Nombre d'hores ANUALS destinades a la gestio del centre.
Realitzen tasques de gestid directiva totes aquelles persones amb responsabilitats de gestio del
centre des del vessant d’organitzacio i de RRHH (equips). Per exemple: Director/a, Cap d’Estudis,
Coordinador/a, Cap de Departament, Cap d’Equip docent, Cap o Responsable de comissié , Cap
de projectes.... Font: Ajuntaments.

» Total hores anuals treballades per tot el personal: Nombre d'hores totals anuals que el conjunt del
personal dedica al centre. S'obté AUTOMATICAMENT de la suma de "Hores anuals treballades
dels docents" inclou llarga i curta durada + "Hores anuals de gesti6 directiva" + "Hores anuals
treballades pel personal d'administracié i consergeria”.

Valor mitja de I'indicador 2024: 8,6% | Municipis participants: 41

% d'hores treballades del personal d’administracio i consergeria sobre el total d'hores treballades

Explicacié de l'indicador:
Aquest indicador mesura el % d’hores treballades per part del personal d’administracié i consergeria de
I'escola de musica respecte el total d'hores anuals que treballa tot el personal de I'escola de musica.

Hores anuals treballades pel personal
d’administracio i consergeria
Total hores anuals treballades per tot
el personal

Foérmula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Hores anuals treballades pel personal d’administracié i consergeria: Nombre d'hores totals
ANUALS que el conjunt del personal d'administracio i consergeria dedica al centre amb dedicacio
presencial al servei de I'escola (tant en atenci6 directa a l'usuari com a la resta de tasques). En
cas que aquest personal estigui compartit amb altres serveis es computaran les hores de feina
dedicades a I'escola de musica. Font: Ajuntaments.

» Total hores anuals treballades per tot el personal: Nombre d'hores totals anuals que el conjunt del
personal dedica al centre. S'obté AUTOMATICAMENT de la suma de "Hores anuals treballades
dels docents" inclou llarga i curta durada + "Hores anuals de gestié directiva" + "Hores anuals
treballades pel personal d'administracio i consergeria”.

Valor mitja de I'indicador 2024: 9,7% | Municipis participants: 41

Guia d'interpretacid
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Reflectir 'estructura de génere entre els professionals

% de dones sobre el total de docents

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de dones docents que treballen al centre respecte el total de
personal docent que treballa al centre.

Férmula de calcul: Nombre de docents dones x 100
Total de docents

Variables emprades:
» Nombre de docents dones: Nombre total de docents dones sense tenir en compte les hores
treballades. Font: Ajuntaments.
» Total de docents: Suma del nombre total de docents homes i de docents dones sense tenir en
compte les hores treballades. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 45,9% | Municipis participants: 41

% de dones amb carrec de comandament sobre el total de comandaments

Explicaci6 de l’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de dones amb carrec de comandament que treballen al centre
respecte el total de personal amb carrec de comandament que treballa al centre.

. R . Nombre total de DONES amb carrec de comandament
Férmula de calcul: - x 100
Nombre total de personal amb carrec de comandament

Variables emprades:

» Nombre total de DONES amb carrec de comandament: DONES que tenen responsabilitats de
direccio, coordinacio i gestié de les escoles de musica municipals. Cada persona s'ha de
comptabilitzar com 1 amb independéncia de la seva jornada laboral i/o durada del contracte. Font:
Ajuntaments.

» Nombre total de personal amb carrec de comandament: persones que tenen responsabilitats de
direccid, coordinacio i gestié de les escoles de musica municipals. Cada persona s'ha de
comptabilitzar com 1 amb independéncia de la seva jornada laboral i/o durada del contracte. Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 50,6% | Municipis participants: 41

Millorar les habilitats dels treballadors

Hores de formacié anuals rebudes per docent (a temps complert)

Explicaci6 de l’indicador:
Aquest indicador mostra la mitjana d'hores anuals que destina cada docent de les escoles de musica a
formacié. Es una aproximacié a I'esfor¢ per millorar les habilitats dels docents.

i X Hores de formacio anuals de docents
Férmula de calcul: Nombre de docents equivalents

Variables emprades:
» Hores de formacié anuals de docents: Suma de les hores anuals de formacié rebudes pel conjunt
dels docents autoritzada pel municipi. Font: Ajuntaments.
» Nombre de docents equivalents: Nombre total de personal docent adscrit al centre. S'obté
automaticament de dividir les "Hores anuals treballades dels docents" entre les "Hores de conveni
d'UN docent" Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 29,2 | Municipis participants: 39

Guia d'interpretacid
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Promoure un clima laboral positiu pels treballadors

% de personal docent fix

Explicacioé de l’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de les hores treballades per personal docent amb contractacio
fixa/indefinida. Mostra el grau d'estabilitat de la plantilla de docents de les escoles de musica.

Hores anuals treballades de personal fix docent
Hores anuals treballades de docents

Formula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Hores anuals treballades de personal fix docent: Nombre d'hores anuals treballades (lectives i no
lectives) pel conjunt del personal docent amb contractacio indefinida/fixe. No s'inclou el personal
interi (vacants o substitucions) ni I'eventual. Font: Ajuntaments.

» Hores anuals treballades de docents: Nombre d'hores totals anuals que el conjunt del personal
docent dedica al centre. S'obté de la suma de "Hores lectives de docents" + "Hores no lectives de
docents". Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 81,5% | Municipis participants: 41

Antiguitat mitjana dels docents

Explicacioé de l’indicador:
Aquest indicador mostra I'antiguitat mitjana dels docents del centre. Un elevat nivell d’antiguitat dels
docents reflecteix I'estabilitat i satisfaccié d’aquests en el seu lloc de treball i afavoreix la qualitat del centre.

Anys de permanencia dels docents
Total de docents

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Anys de permanencia dels docents: Suma dels anys treballats a I'escola de musica de tots els
docents. S'ha d’emplenar només per aquelles escoles de musica amb una antiguitat minima de 6
anys. Font: Ajuntaments.

» Total de docents: Suma del nombre total de docents homes i de docents dones sense tenir en
compte les hores treballades. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 13,9 | Municipis participants: 40

% d’hores de baixa sobre el total d’hores treballades pel personal docent

Explicacioé de I'indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge d'hores de baixa del conjunt de docents de I'escola, respecte el
total d’hores treballades. Es un element per analitzar el clima laboral de I'escola.

Hores anuals de baixa i d’indisposicio de docents
Hores anuals treballades dels docents

Formula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Hores anuals de baixa i d’indisposicié de docents: S'inclou el total d'hores de baixa (incapacitat
temporal) i d'indisposicions, del conjunt de docents. No s'inclouen les hores de baixa per
maternitat, ni els permisos i llicéncies. Font: Ajuntaments.

» Hores anuals treballades dels docents: Nombre d'hores totals anuals que el conjunt del personal
docent dedica al centre. Es la suma de "Hores lectives de docents" + "Hores no lectives de
docents". Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 3,2% | Municipis participants: 35
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Diputacio Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal

Salari brut d’un/a docent

Explicacié de I'indicador: )
Aquest indicador mesura el salari brut del lloc de treball de docent d’escola de musica. Es un factor que
incideix en la satisfaccio dels docents.

Formula de calcul: Salari brut d’'un/a docent

Variables emprades:

» Salari brut d’un/a docent. Sou brut anual del lloc de treball de docent (sou base + complement de
desti + complement especific) d'acord amb les dedicacions horaries base o estandard de cada
ajuntament, sense considerar els complements salarials personals i els relacionats amb els
conceptes de prolongacié de jornada, nocturnitat i/o festivitat, antiguitat i els complements
personals transitoris. Font: En cas de gestio directa i disponibilitat de dades la font és "I'Estudi de
les Retribucions de Personal” de la Diputacié de Barcelona, a partir de les dades facilitades per
part dels departaments de recursos humans dels municipis respectius. En els altres casos, la dada
ha estat facilitada pels Ajuntaments.

Valor mitja de Iindicador 2024: 29.843,2€ | Municipis participants: 35

Salari brut d’un/a director/a

Explicacié de I'indicador: )
Aquest indicador mesura el salari brut del lloc de treball de director d’escola de musica. Es un factor que
incideix en la satisfaccié dels docents.

Foérmula de calcul: Salari brut d’un/a director/a

Variables emprades:
» Salari brut d’un/a director/a: Sou brut anual del lloc de treball d’'un/a director/a d’escola de musica
a jornada completa (sou base + complement de desti + complement especific) d'acord amb les
dedicacions horaries base o estandard de cada ajuntament, sense considerar els complements
salarials personals i els relacionats amb els conceptes de prolongacié de jornada, nocturnitat i/o
festivitat, antiguitat i els complements personals transitoris. Aquesta casella només s'haura
d'emplenar en cas de gesti6 indirecta.

Valor mitja de I'indicador 2024: 36.400,1 € | Municipis participants: 32

Preu hora del docent (segons hores conveni)

Explicacio de I’indicador:
Aquest indicador mesura el preu hora del docent, segons les hores de conveni. Es un factor que incideix
en la satisfaccié dels docents.

Salari brut d'un/a docent
Formula de calcurl Hores de conveni d'UN docent

Variables emprades:

» Salari brut d’un/a docent. Sou brut anual del lloc de treball de docent (sou base + complement de
desti + complement especific) d'acord amb les dedicacions horaries base o estandard de cada
ajuntament, sense considerar els complements salarials personals i els relacionats amb els
conceptes de prolongacié de jornada, nocturnitat i/o festivitat, antiguitat i els complements
personals transitoris. Font: En cas de gestio directa i disponibilitat de dades la font és "I'Estudi de
les Retribucions de Personal” de la Diputacidé de Barcelona, a partir de les dades facilitades per
part dels departaments de recursos humans dels municipis respectius. En els altres casos, la dada
ha estat facilitada pels Ajuntaments.

» Hores de conveni d’UN docent. Nombre d'hores anuals laborals per conveni d'UN docent.

Valor mitja de I'indicador 2024: 19,6 € | Municipis participants: 35

Guia d'interpretacid
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IV. Dimensi6 economica

Disposar dels recursos adequats

Despesa corrent per habitant

Explicacio de l’indicador:
Aquest indicador mesura la despesa corrent per habitant, és a dir, la despesa mitjana de les escoles de
musica per habitant.

Despeses corrents del Servei
Nombre d'habitants

Formula de calcul-

Variables emprades:

» Despeses corrents del Servei: Inclou les despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1.
(Personal, inclosa la Seguretat Social), 2. (Béns i serveis) i 4. (Transferéncies Corrents). En el cas
de gestié indirecta, s'inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacid, excloses les
amortitzacions i despeses financeres). S'imputen aquelles despeses relacionades directament
amb el servei, aixi com les despeses relacionades amb activitats complementaries i les despeses
del personal técnic d'educacid o personal d'administracié i serveis (PAS), sempre i quan la
dedicacio horaria del mateix sigui superior al 50% per I'escola. Aquestes dades corresponen a
I'any natural, des de I'1 de gener fins a 31 de desembre de I'any en estudi. Font: Ajuntaments,
Entitats gestores.

» Nombre d'habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Instituto Nacional de Estadistica i Institut d'Estadistica de Catalunya.

Valor mitja de I'indicador 2024: 14,0 € | Municipis participants: 37

% de la despesa corrent sobre el pressupost corrent municipal

Explicaci6 de l’indicador:

Aquest indicador calcula el percentatge que suposa la despesa corrent del servei d’escoles de musica
sobre el total de les despeses corrents de I'Ajuntament. Mostra la disponibilitat de recursos per I'Escola de
Musica, entesa com el pes del servei en la despesa municipal.

Despeses corrents del Servei
Despeses corrents del pressupost municipal

Formula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Despeses corrents del Servei: Inclou les despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1.
(Personal, inclosa la Seguretat Social), 2. (Béns i serveis) i 4. (Transferéncies Corrents). En el cas
de gestié indirecta, s'inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacid, excloses les
amortitzacions i despeses financeres). S'imputen aquelles despeses relacionades directament
amb el servei, aixi com les despeses relacionades amb activitats complementaries i les despeses
del personal técnic d'educacié o personal d'administracié i serveis (PAS), sempre i quan la
dedicacio horaria del mateix sigui superior al 50% per I'escola. Aquestes dades corresponen a
'any natural, des de I'1 de gener fins a 31 de desembre de I'any en estudi. Font: Ajuntaments,
Entitats gestores.

» Despeses corrents del pressupost municipal: Inclou les despeses (obligacions reconegudes) dels
capitols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2 (Béns i serveis), 3 (Interessos) i 4
(Transferéncies Corrents) del pressupost municipal consolidat de I'any en estudi (s'inclou
I'Ajuntament, els Organismes Autdonoms i no s'inclouen les empreses municipals). Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 1,2% | Municipis participants: 37

Guia d'interpretacid
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Financar adequadament el servei

% d'autofinancament per aportacions dels usuaris

Explicacié de l’indicador:

Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents de les escoles de musica que son
finangades amb aportacions dels usuaris. Es una valoracié del pes dels ingressos aportats pels usuaris en
el finangament del servei i una mostra del grau d'autofinangament de I'escola de musica.

Aportacions del usuaris
Despeses corrents del Servei

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Aportacions dels usuaris: Ingressos (drets reconeguts) del capitol 3. (Taxes, preus publics i altres
ingressos). En el cas de gestid indirecta, s'inclouen els ingressos de I'entitat gestora (compte
d'explotacié). S'inclouen les matricules, els cobraments mensuals i també els cobraments per
activitats complementaries dels alumnes (matriculats en l'oferta formativa de llarga durada).
Aquestes dades corresponen a I'any natural, des de I'1 de gener fins a 31 de desembre de 'any
en estudi. Font: Ajuntaments, Entitats gestores.

» Despeses corrents del Servei: Inclou les despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1.
(Personal, inclosa la Seguretat Social), 2. (Béns i serveis) i 4. (Transferéncies Corrents). En el cas
de gestio indirecta, s'inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacio, excloses les
amortitzacions i despeses financeres). S'imputen aquelles despeses relacionades directament
amb el servei, aixi com les despeses relacionades amb activitats complementaries i les despeses
del personal técnic d'educacié o personal d'administracié i serveis (PAS), sempre i quan la
dedicacié horaria del mateix sigui superior al 50% per I'escola. Aquestes dades corresponen a
'any natural, des de I'1 de gener fins a 31 de desembre de I'any en estudi. Font: Ajuntaments,
Entitats gestores.

Valor mitja de I'indicador 2024: 30,8% | Municipis participants: 37

% de finangament per aportacions d'altres institucions

Explicacio de l’indicador:

Aquest indicador recull el percentatge de les despeses corrents de les escoles de musica que son
financades amb aportacié d'altres institucions. Es una valoracié del pes dels ingressos procedents
d'institucions diferents de la municipal sobre el total, i mostra altres recursos de financament de 'escola.

Aportacions d'altres institucions
Despeses corrents del Servei

Foérmula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Aportacions d'altres institucions: Ingressos (drets reconeguts) del capitol 4 (Transferéncies
corrents): DEGC (Departament d'Educacié de la Generalitat de Catalunya), MTAS (Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales), d'altres institucions o empreses privades que realitzin patrocinis, etc.
Aquestes dades corresponen a I'any natural, des de I'1 de gener fins a 31 de desembre de I'any
en estudi. No s'inclouen les transferéncies de I'Ajuntament a I'Organisme Autdonom ni a la
Concessionaria. Font: Ajuntaments, Entitats gestores.

» Despeses corrents del Servei: Inclou les despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1.
(Personal, inclosa la Seguretat Social), 2. (Béns i serveis) i 4. (Transferencies Corrents). En el cas
de gestio indirecta, s'inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacié, excloses les
amortitzacions i despeses financeres). S'imputen aquelles despeses relacionades directament
amb el servei, aixi com les despeses relacionades amb activitats complementaries i les despeses
del personal técnic d'educacié o personal d'administracio i serveis (PAS), sempre i quan la
dedicacié horaria del mateix sigui superior al 50% per I'escola. Aquestes dades corresponen a
I'any natural, des de I'1 de gener fins a 31 de desembre de I'any en estudi. Font: Ajuntaments,
Entitats gestores.

Valor mitja de I'indicador 2024: 8,2% | Municipis participants: 37
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% de finangament per part de I’ajuntament

Explicaci6 de I’indicador:
Aquest indicador estableix el percentatge de les despeses corrents de les escoles de musica que son
finangades amb aportacié municipal. Es una aproximacioé al grau de finangcament municipal del servei.

Aportacio de I'ajuntament
Despeses corrents del Servei

Formula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Aportacio de I'ajuntament. Despeses corrents del servei no cobertes ni amb les aportacions de les
families ni amb les aportacions d'altres institucions. Font: Ajuntaments, Entitats gestores.

» Despeses corrents del Servei: Inclou les despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1.
(Personal, inclosa la Seguretat Social), 2. (Béns i serveis) i 4. (Transferéncies Corrents). En el cas
de gestié indirecta, s'inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacid, excloses les
amortitzacions i despeses financeres). S'imputen aquelles despeses relacionades directament
amb el servei, aixi com les despeses relacionades amb activitats complementaries i les despeses
del personal técnic d'educacié o personal d'administracié i serveis (PAS), sempre i quan la
dedicacio horaria del mateix sigui superior al 50% per I'escola. Aquestes dades corresponen a
'any natural, des de I'1 de gener fins a 31 de desembre de 'any en estudi. Font: Ajuntaments,
Entitats gestores.

Valor mitja de I'indicador 2024: 61,0% | Municipis participants: 37

Gestionar adequadament els recursos

% despesa en personal sobre el total de despeses corrents

Explicaci6 de l’indicador:
Aquest indicador mesura el pes de la despesa en personal sobre el total de les despeses corrents del
servei. Es una aproximacio al desti que es dona als recursos economics de les escoles de musica.

Despesa en Personal
Despeses corrents del Servei

Foérmula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Despesa en Personal: Despeses (obligacions reconegudes) del capitol 1. (Personal, inclosa la
Seguretat Social). En el cas de gestio indirecta, s'inclouen les despeses de personal de I'entitat
gestora (compte d'explotacié). Es comptabilitza el personal directament relacionat amb el servei
docent i no docent (En el cas de personal de personal tecnic de I'ajuntament o PAS, només es
comptabilitzara quan la seva dedicacié horaria sigui superior al 50% per I'escola). Aquestes dades
corresponen a 'any natural, des de I'1 de gener fins a 31 de desembre de I'any en estudi. Font:
Ajuntaments, Entitats gestores.

» Despeses corrents del Servei: Inclou les despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1.
(Personal, inclosa la Seguretat Social), 2. (Béns i serveis) i 4. (Transferéncies Corrents). En el cas
de gestié indirecta, s'inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacid, excloses les
amortitzacions i despeses financeres). S'imputen aquelles despeses relacionades directament
amb el servei, aixi com les despeses relacionades amb activitats complementaries i les despeses
del personal técnic d'educacié o personal d'administracié i serveis (PAS), sempre i quan la
dedicacié horaria del mateix sigui superior al 50% per I'escola. Aquestes dades corresponen a
I'any natural, des de I'1 de gener fins a 31 de desembre de I'any en estudi. Font: Ajuntaments,
Entitats gestores.

Valor mitja de I'indicador 2024: 92,1% | Municipis participants: 37
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Preu mitja ingressat per alumne de llarga durada

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador expressa la quota que, de mitjana, aporten els alumnes de llarga durada a I'escola de
musica anualment. Aporta una orientacio sobre el sistema de gestio dels recursos.

Aportacions dels alumnes de

Férmula de calcul: llarga durada
Nombre d’alumnes

Variables emprades:

» Aportacions dels alumnes de llarga durada: Ingressos (drets reconeguts) del capitol 3 (Taxes,
preus publics i altres ingressos). En el cas de gesti6 indirecta, s'inclouen els ingressos de l'entitat
gestora (compte d'explotacid). S'inclouen les matricules, els cobraments mensuals i també els
cobraments per activitats complementaries dels alumnes (matriculats en oferta formativa de llarga
durada). Aquestes dades corresponen a I'any natural, des de I'1 de gener fins a 31 de desembre
de I'any en estudi. Font: Ajuntaments, Entitats gestores.

» Nombre d’alumnes de llarga durada: Nombre de persones que estan matriculades a I'oferta
formativa de llarga durada a l'inici de curs (31 d’octubre) a les escoles de musica municipals, pel
curs academic corresponent al periode en estudi.

Valor mitja de I'indicador 2024: 418,4 € | Municipis participants: 37

Preu mitja ingressat per alumne de curta durada

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador expressa la quota que, de mitjana, aporten els alumnes de llarga durada a I'escola de
musica anualment. Aporta una orientacio sobre el sistema de gestio dels recursos.

Aportacions dels alumnes de
curta durada
Nombre d’alumnes de curta
durada

Foérmula de calcul-

Variables emprades:

» Aportacions dels alumnes de curta durada: Ingressos (drets reconeguts) del capitol 3 (Taxes,
preus publics i altres ingressos). En el cas de gestio indirecta, s'inclouen els ingressos de I'entitat
gestora (compte d'explotacid). S'inclouen les matricules, els cobraments mensuals i també els
cobraments per activitats complementaries dels alumnes (matriculats en oferta formativa de curta
durada). Aquestes dades corresponen a I'any natural, des de I'1 de gener fins a 31 de desembre
de I'any en estudi. Font: Ajuntaments, Entitats gestores.

» Nombre d’alumnes de curta durada: Nombre de persones que estan matriculades a I'oferta
formativa de curta durada a l'inici de curs (31 d’octubre) a les escoles de musica municipals, pel
curs académic corresponent al periode en estudi.

Valor mitja de I'indicador 2024: 24,1 € | Municipis participants: 33
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Ingrés per hora lectiva

Explicacié de I’indicador:
Aquest indicador expressa la quantitat ingressada per part dels alumnes per cada hora lectiva realitzada.

i . Aportacions dels alumnes
Férmula de calcul: Hores anuals lectives dels
docents

Variables emprades:

» Aportacions dels alumnes: Ingressos (drets reconeguts) del capitol 3 (Taxes, preus publics i altres
ingressos). En el cas de gestid indirecta, s'inclouen els ingressos de I'entitat gestora (compte
d'explotacid). S'inclouen les matricules, els cobraments mensuals i també els cobraments per
activitats complementaries dels alumnes (matriculats en oferta formativa de llarga i curta durada).
Aquestes dades corresponen a I'any natural, des de I'1 de gener fins a 31 de desembre de I'any
en estudi. Font: Ajuntaments, Entitats gestores.

» Hores anuals lectives dels docents: Nombre d'hores lectives ANUALS que el conjunt del personal
docent dedica a la formacié tant de llarga com de curta durada. S'hi inclouen les hores de docéncia
de I'equip directiu. S'obté AUTOMATICAMENT de la suma d' "Hores anuals lectives de llarga
durada" i "Hores anuals lectives de curta durada" . Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 24,1 € | Municipis participants: 37

Oferir el servei a uns costos unitaris adequats

Despesa corrent de llarga durada per alumne de llarga durada

Explicacié de l'indicador:

Aquest indicador mostra la despesa corrent de llarga durada per alumne de llarga durada, és a dir, la
despesa unitaria per alumne de llarga durada de les escoles de musica. Es una aproximacié a la
sostenibilitat econdmica del servei.

Despesa en oferta formativa de
llarga durada
Nombre d’alumnes de llarga
durada

Foérmula de calcul-

Variables emprades:
> Despesa en oferta formativa de llarga durada: S'obté AUTOMATICAMENT com a resultat de
l'operacié seglient: Despesa corrent del Servei - Despeses oferta formativa curta durada. Font:
Ajuntaments, Entitats gestores.
» Nombre d’alumnes de llarga: Nombre de persones que estan matriculades a I'oferta formativa de
llarga durada a I'inici de curs (31 d’octubre) a les escoles de musica municipals, pel curs académic
corresponent al periode en estudi.

Valor mitja de I'indicador 2024: 1.352,9 € | Municipis participants: 37
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Despesa corrent de curta durada per alumne de curta durada

Explicacio de l’indicador:

Aquest indicador mostra la despesa corrent de llarga durada per alumne de llarga durada, és a dir, la
despesa unitaria per alumne de llarga durada de les escoles de musica. Es una aproximacié a la
sostenibilitat econdmica del servei.

Despesa en oferta formativa de
curta durada
Nombre d’alumnes de curta
durada

Foérmula de calcul:

Variables emprades:
> Despesa en oferta formativa de curta durada: S'obté AUTOMATICAMENT com a resultat de
l'operacié seguent: Hores anuals lectives de docents a I'oferta formativa de curta durada / Hores
anuals lectives dels docents) * Despesa corrent del Servei . Font: Ajuntaments, Entitats gestores.
» Nombre d’alumnes de curta durada: Nombre de persones que estan matriculades a l'oferta
formativa de curta durada a l'inici de curs (31 d’octubre) a les escoles de musica municipals, pel
curs academic corresponent al periode en estudi.

Valor mitja de I'indicador 2024: 87,1 € | Municipis participants: 33

Despesa corrent de projectes comunitaris per alumnes de projectes comunitaris

Explicacié de l’indicador:
Aquest indicador mostra la despesa corrent en projectes comunitaris per cadascun dels alumnes d’aquests
projectes, €s a dir, la despesa unitaria per alumne de projectes comunitaris de les escoles de musica.

Despesa en projectes
comunitaris
Nombre d’alumnes de projectes
comunitaris

Férmula de calcul:

Variables emprades:

> Despesa en oferta formativa de curta durada: S'obté AUTOMATICAMENT com a resultat de
l'operacié segient: (Hores anuals lectives (inclou curta i llarga durada) dedicades a projectes
comunitaris (49) / Hores anuals lectives dels docents (inclou llarga i curta durada (37)) * Despesa
corrent del Servei (63). Font: Ajuntaments, Entitats gestores.

» Nombre d’alumnes de projectes comunitaris: Alumnes que participen en projectes comunitaris.
S’entén per projecte comunitari aquell que s’adrega a un col-lectiu especific preexistent que
inicialment no és el de la propia escola, amb I'objectiu d’impulsar processos que afavoreixen el
seu desenvolupament educatiu, cultural i/o social mitjangant la practica musico-artistica (“fer
musica”). En aquests projectes, la musica és I'eina per afavorir aquesta transformacio, no una
finalitat en si mateixa. Els projectes es poden desenvolupar tant a les instal-lacions de I'escola com
fora i tenen continuitat més enlla d’una activitat puntual. Els projectes comunitaris poden ser de
llarga o curta durada. Els participants s'han de comptabilitzar com a alumnes de llarga o curta
durada de I'escola, segons quina sigui la durada del projecte.

Valor mitja de I'indicador 2024: 141,2 € | Municipis participants: 31
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Despesa corrent per hora treballada

Explicacié de l'indicador:
Aquest indicador recull la despesa corrent per hora treballada, és a dir, la despesa mitjana per hora
treballada del personal de I'escola de musica. Es una aproximacio a la sostenibilitat economica del servei.

i . Despeses corrents del Servei
Foérmula de calcul: ~Tota/ hores anuals treballades per tot
el personal

Variables emprades:

» Despeses corrents del Servei: Inclou les despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1.
(Personal, inclosa la Seguretat Social), 2. (Béns i serveis) i 4. (Transferéncies Corrents). En el cas
de gestio indirecta, s'inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacio, excloses les
amortitzacions i despeses financeres). S'imputen aquelles despeses relacionades directament
amb el servei, aixi com les despeses relacionades amb activitats complementaries iles despeses
del personal técnic d'educacid o personal d'administracié i serveis (PAS), sempre i quan la
dedicacié horaria del mateix sigui superior al 50% per I'escola. Aquestes dades corresponen a
'any natural, des de I'1 de gener fins a 31 de desembre de I'any en estudi. Font: Ajuntaments,
Entitats gestores.

» Total hores anuals treballades per tot el personal: Nombre d'hores totals anuals que el conjunt del
personal dedica al centre. S'obté AUTOMATICAMENT de la suma de "Hores anuals treballades
dels docents" inclou llarga i curta durada + "Hores anuals de gestié directiva" + "Hores anuals
treballades pel personal d'administracié i consergeria”..

Valor mitja de I'indicador 2024: 35,8 € | Municipis participants: 37
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V. Indicadors d’entorn

Poblacio

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura la grandaria d’'un municipi en termes de habitants.

Foérmula de calcul: Habitants

Variables emprades:
» Habitants: Es el nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en estudi.
Font: Instituto Nacional de Estadistica i Institut d'Estadistica de Catalunya.

Valor mitja de I'indicador 2024: 51.187,6 | Municipis participants: 41

Densitat de poblacié

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mostra la distribucié del nombre d’habitants en el municipis.

Habitants
Superficie municipal

Foérmula de calcul:

Variables emprades:
» Habitants: Es el nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en estudi.
Font: Instituto Nacional de Estadistica i Institut d'Estadistica de Catalunya.
» Superficie Municipal: Extensié del municipi, en Km. quadrats. Font: Instituto Nacional de
Estadistica i Institut d'Estadistica de Catalunya.

Valor mitja de I'indicador 2024: 1.054,1 | Municipis participants: 41

Renda per capita

Explicacié de I'indicador-
Aquest indicador és la relacié que hi ha entre la renda familiar bruta disponible del municipi i el nombre
d’habitants. En reflexa el nivell de riquesa econdmica del municipi.

Renda familiar bruta disponible
Habitants

Férmula de calcul:

Variables emprades:
» Renda familiar bruta disponible: Renda municipal. Font: Diputacié de Barcelona (SIEM, Elaboracio
propia).
» Habitants: Es el nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en estudi.
Font; Instituto Nacional de Estadistica i Institut d'Estadistica de Catalunya.

Valor mitja de I'indicador 2024: 19.429,0 € | Municipis participants: 40
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Nombre de centres

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mostra el nombre d’escoles de musica per municipi.

Formula de calcul: Nombre de centres

Variables emprades:
» Nombre de centres: Nombre de centres publics municipals que tenen com a objectiu proporcionar
una formacié musical. Font. Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2024: 1,0 | Municipis participants: 41

Any posada en funcionament

Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mostra I'any en que l'escola de musica va iniciar el seu funcionament.

Férmula de calcul: Any de posada en funcionament

Variables emprades:
» Any de posada en funcionament de I'escola de musica: Any de posada en funcionament de I'escola
de musica..

Valor mitja de I'indicador 2024: 1.990,5 | Municipis participants: 41
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Recinte Escola Industrial

Edifici del Rellotge, 1a

Comte d’Urgell, 187

08036 Barcelona

Tel. 934 022 263

gs.educacio@diba.cat
https://www.diba.cat/es/web/oel/cercles

Diputacio Area de Serveis Generals
Barcelona i Transicié Digital

Direccié de Serveis de Planificaci6 Econdmica
Servei de Programacio

Edifici Can Serra

Rambla de Catalunya, 126, 5&

08008 Barcelona

Tel. 934 022 237

s.programacio@diba.cat

www.diba.cat/web/cci



	20a edició del

Cercle de Comparació

Intermunicipal

d’Escoles de Música

Resultats any 2024

Versió lliure difusió
	Pròleg
	Antecedents
	Què són els Cercles de comparació intermunicipal?
	Missió
	Objectius
	Trets característics
	Destinataris
	Compromisos dels participants
	Resultats obtinguts pels ens locals
	Impactes del projecte
	Reconeixements
	Algunes xifres

	Fases dels Cercles
	Fase de disseny
	Quadre resum d’indicadors (QRI)
	Indicadors transversals
	Revisió d’indicadors

	Fase de mesura
	Procediment de recollida de dades
	Validació de dades
	Càlcul dels indicadors i les mitjanes

	Fase d’avaluació
	Què és i què no és l’avaluació en els Cercles
	Portal d’informació econòmica i de serveis locals (PIESL)
	L’avaluació en el marc dels tallers de millora
	Els informes de resultats globals

	Fase de millora (Tallers)
	Fase de comunicació i implementació

	Informe de conclusions
	1. Introducció
	2. Situació general de les escoles municipals de música participants
	3. Dades de participació en el CCI edició 2024
	4. Anàlisi del Quadre resum d’indicadors
	5. Elements clau d’entorn
	5.1. Entorn socioeconòmic

	6. Demanda i alumnat
	6.1. Demanda del servei
	6.2. L’alumnat de l’escola de música
	6.3. Participació i  comunitat
	7. El Servei d’escoles municipals de música
	7.1. Polítiques d’accés
	7.2. Els conjunts instrumentals i vocals
	7.3. Diversitat a l’escola de música: reptes i oportunitats de futur
	7.4. Qualitat i satisfacció

	8. Estructura organitzativa
	8.1. Gestió del servei
	8.2. El personal de l’escola 

	9. Recursos econòmics i finançament
	9.1. Els costos del servei
	9.2. El finançament del servei

	10. Panoràmica global dels indicadors del cercle
	11. Conclusions


	Annexos
	Guia d’interpretació
	Introducció
	Quadre resum indicadors
	I. Dimensió encàrrec polític/estratègic
	II. Dimensió usuari/client
	III. Dimensió valors organitzatius/recursos humans
	IV. Dimensió econòmica 
	V. Indicadors d’entorn






