
Protecció civil municipal per a 
policia local. Document Únic de 

Protecció Civil Municipal 
(DUPROCIM).  

Operativitat dels plans

Barcelona, maig 2026



I. Activació

II. Organigrama dels plans autonòmics

III. Funcions principals durant l’emergència

IV. Mesures de protecció a la població

V. Operativitat en riscos territorials

VI. Operativitat en riscos especials (XCAT)

Oficina d’Activitats Regulades i Programes en Protecció Civil
Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats



SISTEMA DE PLANS DE PROTECCIÓ CIVIL

Generalitat:

 PROCICAT Pla de protecció civil de Catalunya
 CAMCAT Contaminació marina
 PLASEQCAT
 TRANSCAT Accidents amb mercaderies perilloses
 INUNCAT Inundacions
 NEUCAT Nevades
 ...

AJUNTAMENT:

DUPROCIM, és a dir,
 Pla bàsic
 PAM TRANSCAT, PAM INUNCAT...

Centres, activitats
i instal·lacions:

 PAU
 Mesures d’emergència PRL
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Activació dels plans de protecció civil



EMERGÈNCIA EN UNA ACTIVITAT, CENTRE 
O INSTAL·LACIÓ AMB PAU
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Activació dels plans de protecció civil

AVISOS OBLIGATORIS

PAU “A” (interès protecció civil 
de Catalunya, annex I.A 
decret 30/2015)

1) 112
2) CECAT
3) Email CECAT

PAU “B” (interès protecció civil 
local, annex I.B decret 
30/2015)

1) 112
2) CRA



ACTIVACIÓ PLA ESPECIAL
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Activació dels plans de protecció civil



ACTIVACIÓ PLA MUNICIPAL

Exemple: ensorrament edifici habitatges
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Activació dels plans de protecció civil



INTERFASE PROCICAT / PLANS MUNICIPALS

D’una banda, els directors dels plans de protecció civil municipals han de 
comunicar immediatament al CECAT la informació de riscos i 
calamitats, si preveuen o comproven la pròpia insuficiència de capacitat 
de resposta, o la necessitat de recursos dels quals no disposen o un 
abast més enllà del seu territori. 

D’altra banda, l'alcalde del municipi afectat serà alertat, a través del Centre 
Receptor d'Alarmes del seu municipi, pel CECAT quan es produeixi 
l'activació del Procicat i aquesta afecta al seu municipi. El municipi haurà 
d’activar el seu pla de protecció civil municipal corresponent i és 
funció del seu director, assegurar el correcte funcionament del 
dispositiu municipal, integrat dins de l'estructura dels grups d'actuació 
del Procicat. 
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Activació dels plans de protecció civil



PREALERTA

• Seguiment d’una situació de risc potencial
• Previsió a mig termini, pendent de confirmació

ALERTA

EMERGÈNCIA 
1

EMERGÈNCIA 
2

NIVELLS D’ACTIVACIÓ 
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Activació dels plans de protecció civil autonòmics

• Desplegament parcial de l’estructura del Pla 
• Informació a la població

• Desplegament total, activació de tots els grups
• Afectació limitada

• Desplegament total, activació de tots els grups
• Afectació extensa i/o població molt vulnerable



PREALERTA

• És previsible un fenomen que pot produir situacions de risc per la 
població a mig termini

• També es pot produir en maniobres en determinades instal·lacions 

ALERTA

EMERGÈNCIA 

NIVELLS D’ACTIVACIÓ 

Oficina d’Activitats Regulades i Programes en Protecció Civil
Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats

Activació dels plans de protecció civil municipal

• S’informa de l’activació d’un Pla Especial de la Generalitat en fase 
d’alerta per afectació a la zona on es troba el municipi.

• Quan hi ha paràmetres objectius que fan preveure una situació 
d’emergència important a la població a curt termini.

• Davant de emergències per riscos naturals que no afectin ni puguin 
afectar a persones, béns i vies de comunicació.

• En emergències en determinades instal·lacions o infraestructures que no 
puguin produir danys a l’exterior però que puguin produir alarma en la 
població

• S’informa de l’activació en fase d’emergència d’un Pla Especial de la 
Generalitat per afectació a la zona on es troba el municipi.

• Davant d’emergències que puguin comportar, per la seva evolució, un 
greu risc per al municipi o danys a la població
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PROCICAT
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Organigrama dels plans autonòmics
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Funcions principals durant l’emergència

PRINCIPIS GENERALS EN LA GESTIÓ DE LES EMERGÈNCIES

1.- Anticipació: anàlisi de riscos

2.- Preparació: formació, mitjans…

3.- Proximitat tècnica i/o física i subsidiarietat

4.- Unitat de comandament: dependència única

5.- Integració de recursos i mitjans 

6.- Flexibilitat a partir de pautes clares

7.- Modulabilitat dels recursos

8.- Continuïtat respecte a funcions i competències



FUNCIONS DELS ACTUANTS MUNICIPALS

 Col·laborar en l’aplicació del sistema d’avisos a la població.

 Definir i avisar els elements vulnerables.

 Aplicar les mesures de protecció a la població.

 Acollida de les persones afectades evacuades

 Participar en els grups d'actuació.

 Col·laborar en la difusió i familiarització de la població amb els plans XCAT.

 Col·laborar en la implantació i el manteniment del PLA DE PROTECCIÓ 
CIVIL MUNICIPAL, que és obligació dels Ajuntaments.
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Funcions principals durant l’emergència
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Mesures de protecció a la població

CONFINAMENT

o Mesura d’autoprotecció per defecte.
o Consisteix en què la població romangui preferentment al seu domicili, si es 

considera segur, i amb l’acompliment de normes apropiades de seguretat 
adaptades a les circumstàncies

ALLUNYAMENT

Acció  normalment espontània associada a detecció inicial: apartar-se de 
l’origen de l’emergència

EVACUACIÓ

o D’aplicació només quan el confinament no és garantia suficient per la 
protecció de la població ubicada en zona de risc.

o L’evacuació consisteix en el desallotjament de les persones, de forma 
ordenada i controlada i en el refugi en llocs d’aïllament segurs.

o Acció reglada que, per tant, requereix temps i organització.
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Mesures de protecció a la població

CONTROL D’ACCESSOS

o Impedir que persones i vehicles aliens a la gestió de l’emergència puguin entrar en 
la zona de risc.

o Encaminament i accés dels vehicles d’emergència

AVISOS A LA POBLACIÓ

o Alertar la població potencialment afectada per tal que adopti les mesures 
d’autoprotecció necessàries, sobretot a l’inici de l’emergència.

o Megafonia fixa o mòbil, trucades telefòniques als elements vulnerables, avisos porta 
a porta...

INFORMACIÓ A LA POBLACIÓ

o Informació periòdica sobre la situació al conjunt de la població del municipi.
o Gabinet d’Informació, via OAC, xarxes socials, mitjans de comunicació...
o Cal coherència del missatge entre tots els canals, i entre els missatges dels 

diferents nivells de l’Administració.
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Mesures de protecció a la població*

*EVACUACIÓ: normalment per ordre del Cap del Grup d’Intervenció, responsable del CCA
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Operativitat en risc territorial o “bàsic”
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Operativitat en risc territorial o “bàsic”

Escenari:
Incendi a un magatzem de material de la llar 
d’infants municipal, a mig matí, que de seguida 
omple l’escola de fum i es propaga a zona comuna. 
L’escola aplica el pla d’emergència: truquen a 112 i 
evacuen totes les criatures fins al punt de reunió.
Però l’escola queda molt malmesa i es fa inviable 
reobrir fins passats uns dies.
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Operativitat en risc territorial o “bàsic”

1. AVISOS INICIALS
CRA, avís responsables i serveis externs

2. ACTIVACIÓ PLA DE PROTECCIO CIVIL MUNICIPAL
Avís caps de grups
Comunicat a CECAT

3. ACTUACIONS INICIALS
- Ajuda a evacuació
- Control d’accessos
- Accessibilitat serveis emergència

4. MESURES DE PROTECCIÓ: QUÈ I QUI HO FA?
- Acollida dels evacuats (criatures)
- Evacuació / allunyament parc
- Confinament / evacuació del casal d’avis
- Confinament / evacuació escola
- Mesures de protecció habitatges confrontants

5. INFORMACIÓ
1. Avís pares i altres familiars dels evacuats
2. Informació a la població via tots els canals disponibles: situació i abast
3. Informació telefònica a demanda 
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Operativitat en risc territorial o “bàsic”

ACCIONS COMPLEMENTÀRIES:

- Remullar arbrat proper
- Control de pas vianants
- Tallar gas a la zona ?

ASSISTÈNCIA MÈDICA:

- Possible afectat per fum al casal d’avis
- Atac d’ansietat d’una mestra

DESACTIVACIÓ PLA DE PROTECCIÓ CIVIL MUNICIPAL:

- Informació interna situació resolta
- Consulta responsables emergència externs
- Desactivació formal: avisos interns, comunicat CECAT
- Accions de recuperació: retorn evacuats, fi del confinament, planificació propers 
dies, avisos a familiars, informació població, informació telefònica a demanda
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Operativitat en riscos especials

TASQUES PREVENTIVES I OPERATIVES ASSOCIADES AL RISC D’INCENDI FORESTAL

 Seguiment de la informació:
 Comunicats del CECAT
 Perill d’incendi forestal: http://www.gencat.cat/medinatural/incendis/mapaperill
 Informació meteorològica: http://www.meteo.cat/prediccio/general
 Estat de la xarxa viària: http://mct.gencat.cat/

 Connectar i tenir a mà l’emissora de la Xarxa Rescat.
 Iniciar la preparació (tenir a mà el DUPROCIM, revisar hidrants, preparar el CECOPAL, preparar 

l’activació formal del PAM per incendis, engegar l’emissora de la xarxa RESCAT...) i mobilitzar 
recursos, si cal.

 Informar, si escau, la població afectada i fer recomanacions de les mesures d’autoprotecció més 
adequades en cada cas.

 Fer les actuacions preventives previstes per reduir el risc d'incendi forestal.
 Vigilància de les zones d’especial risc

PREALERTA

Exemple: INFOCAT
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Operativitat en riscos especials

TASQUES PREVENTIVES I OPERATIVES ASSOCIADES AL RISC D’INCENDI FORESTAL

 Trucar al 112 si es detecta un incendi.
 Activar el Pla d’actuació municipal per incendis forestals i comunicar-ho al CECAT.
 Connectar i tenir a mà l’emissora de la Xarxa Rescat, si no s’ha fet prèviament.
 Reforçar la vigilància de les zones forestals.
 Constituir el Comitè d’emergències municipal (veure ordre de trucades a la fitxa del CRA) i habilitar 

el CECOPAL. Activar els grups locals d’actuació.
 Difondre les mesures de protecció a la població i les mesures d’autoprotecció d’acord amb el que 

determini el director del Pla (veure l’apartat d’integració amb els plans de la Generalitat i el de 
mesures de protecció a la població). 

 Fer seguiment de la situació (fonts del punt anterior) i mantenir comunicació amb el CECAT.
 Valorar les accions complementàries que s’estimin adients per a minimitzar el risc.
 Controlar el trànsit i l’accés a les zones afectades per l’incendi, en coordinació amb MMEE i AR.
 Avisar urgentment a la població de les mesures de protecció a les persones (control d’accessos, 

confinament, evacuació...) d’acord amb els mitjans previstos. 
 Identificar els elements vulnerables potencialment afectats (Document 3) i mantenir-los informats.
 Detectar necessitats de la població afectada per l’emergència, en especial l'allotjament, la provisió 

d'aliments, la manca de serveis bàsics i les necessitats d’atenció social, així com donar-ne resposta 
o traslladar les necessitats de suport per fer-ho a l’INFOCAT a través dels òrgans de coordinació 
previstos. 

 Obrir i habilitar els centres d’acollida i fer l’acolliment de la població afectada, si escau.
 Habilitar punts d’informació a la població.
 Cobrir les necessitats d'intendència dels operatius en el municipi, en cas de ser requerit.

ALERTA

EMERGÈNCIA

Exemple: INFOCAT
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Operativitat en riscos especials

TASQUES PREVENTIVES I OPERATIVES ASSOCIADES AL RISC D’INCENDI FORESTAL

 Donar suport a l'atenció sanitària amb el personal sanitari disponible, si es disposa dels recursos 
adients.

 Registre i organització dels voluntaris ocasionals i de protecció civil.
 Fer el seguiment de les afectacions a les explotacions ramaderes per garantir el seu benestar 

(garantir menjar i aigua, i valorar el trasllat). També cal preveure les possibles afectacions en el 
transport del sector ramader i atendre les incidències que es puguin produir.

 Comunicar canvis de fase d’activació del Pla d’actuació municipal al CECAT i als integrants del 
Comitè d’emergències municipal.

 Identificar els elements inclosos en els catàlegs de béns protegits, ja sigui patrimoni històric-artístic 
i cultural o espais naturals o ambientals – paisatgístics que puguin resultar afectats i, si cal, 
demanar la seva protecció.

 Coordinar-se amb el Consell Comarcal si existeix un PAS.
 Iniciar la fase de recuperació tal com s’indica al Document 1.

ALERTA

EMERGÈNCIA

(continuació)

Exemple: INFOCAT
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Operativitat en riscos especials

TASQUES PREVENTIVES I OPERATIVES ASSOCIADES AL RISC D’INUNDACIONS

 Declarar la fase de prealerta del PAM 

 Seguiment de la informació:
 Comunicats del CECAT
 Informació meteorològica: http://www.meteo.cat/prediccio/general
 Estacions d’aforament: enllaç ACA i/o enllaç CHE
 Estat de la xarxa viària: http://mct.gencat.cat/

 Connectar i tenir a mà l’emissora de la Xarxa Rescat.
 Mantenir-se en contacte amb el CECAT i reportar qualsevol informació rellevant.
 Informar els membres del Comitè d’Emergències Municipal.
 Informar la població en general de les mesures d’autoprotecció a prendre i avisar els elements molt 

vulnerables.
 Avisar les activitats properes a les lleres o ubicades en zona inundable. 

 Dur a terme les actuacions preventives necessàries per minimitzar el risc: 
o revisar l’estat de les clavegueres i embornals
o avaluar la disponibilitat de mitjans operatius
o preparar material de senyalització i vehicles
o revisar l’estat de grups electrògens 

 Actuacions concretes en els punts d’actuació prioritària (PAP)
 Si el risc és de preses o bases, fer-ne el seguiment mitjançant el CECAT

PREALERTA

Exemple: INUNCAT
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Operativitat en riscos especials

TASQUES PREVENTIVES I OPERATIVES ASSOCIADES AL RISC D’INUNDACIONS

 Les accions descrites a la fase de prealerta si no s’han fet.
 Activar el Pla d’actuació municipal per inundacions i comunicar-ho al CECAT.
 Constituir el CECOPAL (veure ordre de trucades a la fitxa del CRA), convocar el Consell Assessor 

Municipal, els grups actuants i mitjans i recursos del municipi.
 Garantir la comunicació entre el CECOPAL i el CECAT en especial la informació de les afectacions i de la 

necessitat de suport.
 Avaluar els riscos derivats de la inundació
 Reforçar les actuacions preventives necessàries per minimitzar el risc i protegir la població:

o Vigilància de les zones inundables i lleres.
o Tancar o establir controls d’accessos en zones inundables com: guals, passos baixos, accessos a llera, 

accessos al front marítim (platges, espigons)...
o Prohibir aparcar en rambles, rieres i zones molt inundables en general.
o Valorar i preveure la suspensió d’activitats de pública concurrència a l’exterior i activitats a les lleres.
o Valorar i preveure l’aplicació puntual de mesures extraordinàries urgents de protecció a la població com 

restriccions de la mobilitat, confinaments, evacuacions, suspensió d’activitats, etc...
o Preveure la possible apertura de centres d’acollida.
o Preveure el dispositiu per una possible evacuació en cas de trencament o avaria greu d’una presa.

 Actuacions concretes en els punts d’actuació prioritària (PAP)
 Col·laborar en l’aplicació de les mesures ordenades per la direcció del Pla INUNCAT, en especial en el 

confinament o les evacuacions que siguin necessàries.

ALERTA

Exemple: INUNCAT
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Operativitat en riscos especials

TASQUES PREVENTIVES I OPERATIVES ASSOCIADES AL RISC D’INUNDACIONS

Preses i basses

 Seguiment de la situació de la presa o bassa mitjançant el CECAT. 
 Consultar les afectacions municipals associades al trencament de la presa/bassa per agilitzar les gestions 

en cas de canvi d’escenari.
 Informar  la població de les mesures d’autoprotecció i els punts de reunió definits.
 Valorar la possible evacuació preventiva de la població afectada en la primera mitja hora.
 Prohibir les activitats a les zones potencialment afectades. 
 Controlar els accessos a les zones potencialment afectades. 

ALERTA

(continuació)

Exemple: INUNCAT
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Operativitat en riscos especials

TASQUES PREVENTIVES I OPERATIVES ASSOCIADES AL RISC D’INUNDACIONS

 Activar el PAM en fase d’emergència i comunicar-lo al CECAT i als integrants del Comitè 
d’emergència municipal

 Aplicar mesures extraordinàries urgents de protecció a la població com ara restriccions de la 
mobilitat, confinaments, evacuacions, suspensió o tancament d’activitats, etc... Inicialment a les 
zones inundables freqüents (T-10 i en les identificades d’acord amb les dades històriques) i en 
funció de l’evolució de la inundació ampliar progressivament a T-100, T-500 o altres zones 
inundables de referència.

 Gestionar les incidències i afectacions relacionades amb els serveis bàsics.
 Atendre la població afectada, en especial la molt vulnerable. 
 Gestionar els centres d’acollida si s’han constituït. 
 Registre i organització dels voluntaris ocasionals.
 En el cas de trencament o averia greu d’una presa, evacuar la població potencialment afectada.

Preses i basses

 Evacuar la població a les zones previstes.
 Apertura dels centres d’acollida en el cas que hagin afectació a habitatges.

EMERGÈNCIA

Exemple: INUNCAT
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TASQUES PREVENTIVES I OPERATIVES ASSOCIADES AL RISC D’INUNDACIONS

 Mantenir l’operativitat del CECOPAL per coordinar les actuacions en el seu terme municipal.
 Mantenir els recursos necessaris per acollir i abastir la població potencialment afectada, 

especialment les primeres 72 hores.
 Detectar les necessitats des de la perspectiva dels serveis socials de les persones afectades. 
 Habilitar punts d’informació als afectats.
 Avaluar l’estat de les edificacions (habitabilitat).
 Valorar els danys en les infraestructures associades als serveis bàsics (aigua, gas, electricitat, 

sanejament, telecomunicacions...) de la seva competència.   
 Restablir els subministraments bàsics de titularitat municipal.  
 Valorar els danys en les infraestructures associades a la mobilitat que siguin de titularitat municipal.  
 Habilitar provisionalment les vies de comunicació que siguin de titularitat municipal fins que no es 

puguin reconstruir.  
 Obrir vies de comunicació per accedir als nuclis de població o zones que puguin haver quedat 

aïllades. 
 Habilitar transport públic provisional.
 Identificar i avaluar els danys ocasionats en els béns públics o altres serveis municipals: serveis 

d’atenció psicosocial, serveis de gestió d’emergències, transport col·lectiu, centres educatius, 
serveis funeraris... 

 Retirar els residus i traslladar-los a zones allunyades de nuclis de població per ubicar-los 
provisionalment. 

 Neteja i sanejament de les àrees afectades.

REHABILITACIÓ

Exemple: INUNCAT
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Exemple PLASEQCAT

TASQUES PREVENTIVES I OPERATIVES ASSOCIADES AL RISC QUÍMIC

 Activar el Pla d’actuació municipal per a accidents greus en establiments amb substàncies perilloses i 
comunicar-ho al CECAT.

 Trucar al 112 si es necessita ajuda externa (bombers, mossos d’esquadra o SEM).
 Constituir el Comitè d’emergències municipal i habilitar el CECOPAL. Activar els grups locals d’actuació. 

Comunicar al CECAT la constitució del CECOPAL.
 Connectar i tenir a mà l’emissora de la Xarxa Rescat.
 Sol·licitar al CECAT l’ajuda externa si s’escau: Bombers de la Generalitat, Mossos d’Esquadra o SEM.
 Fer seguiment de la situació i mantenir comunicació amb el CECAT. Avaluar permanentment l’impacte de 

l’emergència al seu municipi, concretant zones d’afectació i necessitats de la població.
 Avaluar si es requereix o no el confinament general al seu municipi (activació de sirenes de risc químic) i 

reportar-ho al CECAT.
 Avís als elements vulnerables comunicant les mesures d’autoprotecció que s’estableixin des de la direcció 

del PLASEQCAT. En cas de dubte, recomanar el confinament (especialment el dels grups crítics de 
població), i demanar si tenen necessitats especials.

 Mantenir contacte permanent amb els grups crítics, prioritàriament els centres educatius, sociosanitaris i 
altres activitats de titularitat municipal.

 Controlar el trànsit i l’accés a les zones afectades per l’emergència en coordinació amb Mossos 
d’esquadra com a coordinador del Grup d’Ordre.

 Suspendre esdeveniments públics i altres activitats dins la zona afectada.
 En cas de confinament general de llarga durada, preveure les necessitats de la població i vetllar per 

l’atenció dels grups crítics.
 Si s’han produït evacuacions, obrir i habilitar centres d’acollida que reuneixin condicions de confinament 

segur per l’acollida de la població evacuada.
 Identificar les necessitats d’atenció a la població que el municipi no pot garantir i comunicar-ho al CECAT
 Col·laborar en les evacuacions que siguin necessàries.
 Comunicar canvis de fase d’activació del Pla d’actuació municipal al CECAT i als integrants del Comitè 

d’emergències municipal.

ALERTA

EMERGÈNCIA
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Risc químic

INCENDIS

• Molt espectaculars
• Efecte = radiació tèrmica. Fums tòxics en determinats casos.
• Abast limitat a l’entorn immediat
• Risc d’efecte dòmino, sobretot si afecta dipòsits de gas.

EXPLOSIONS

> Molt espectaculars. Probablement s’arribarà després de l’explosió.
> Efecte = sobrepressions, radiació tèrmica, projecció de fragments. 
> Abast relativament limitat, excepte projectils
> Risc molt important d’efecte dòmino: generació d’altres accidents

FUITES I VESSAMENTS TÒXICS  I RADIOACTIUS

> Afectació exterior important si es forma núvol
> Toxicitat aguda. Males olors a baixes concentracions.
> Abast en funció de la quantitat de substància,

i de la direcció i velocitat del vent 
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Risc químic

PERQUÈ EL CONFINAMENT?

Concentracions interiors inferiors al 30 % de la 
concentració exterior, fins i tot en cas d’explosió prèvia o 

finestres obertes.


