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Implantacio

El conjunt d’actuacions
principals per assegurar la
preparacio del personal
municipal, la informacio a
la poblacio, la formacio
dels actuants i I'execucio
de simulacres.
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Implantacié

Objectiu de la
implantacio
assegurar 'eficacia

operativa del
DUPROCIM
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Implantacio

Execucio de les accions necessaries per aconseguir que les
persones que formen part de I'organigrama d’emergencies coneguin

els procediments de resposta establerts per la gestio d'una
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Implantacio

Informacio a la poblacio
Campanyes de sensibilitzacio

Difusio de protocols d'emergéncia

Comunicacio de riscos i mesures preventives

Formacio dels actuants
Cursos de formacio especifica
Tallers practics
Simulacions i exercicis de camp
Execucio de simulacres
Planificacio de simulacres

Coordinacio amb serveis d'emergencia

Avaluacio i millora continua
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Implantacié

Informacio a la poblacio:

 Campanyes de sensibilitzacio

* Difusio de protocols d'emergencia

 Comunicacio de riscos i mesures
preventives
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Implantacié

Formacio dels actuants:

* Cursos de formacio
especifica

* Tallers practics

 Simulacions i exercicis de
camp
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Implantacio

Plannnimg

Execucio de simulacres:

* Planificacio de simulacres

e Coordinacio amb serveis
d'emergencia

* Avaluacio i millora continua
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Simulacre

Accio d’'imitar una emergencia real per avaluar,
identificar i posar a prova els procediments de
resposta establerts per la gestio d'una emergencia real
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d’implantacio principals perque reforcen la
formacio, permeten entrenar els grups actuants
i avaluen el funcionament del DUPROCIM.

‘<\ Els exercicis i simulacres son una de les eines
A

-

Principals tipus d’exercicis:

Simulacre de trucades
Simulacre de Despatx
Simulacre operatiu
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Procediment de l'exercici:

Per dissenyar els exercicis i els simulacres
seguirem els segiients passos generals:

. Planificacio

Identificacio de simulacre
Preparacio del simulacre
Realitzacio del simulacre
. Avaluacio del simulacre

DESIGN /A
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Procediment de l'exercici

1. Planificacio

Integrar l’'exercici en el calendari general de
les actuacions d’implantacio del DUPROCIM
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Procediment de l'exercici

2. Identificacio de simulacres

* Segons la Planificacio fixada

* Provar els procediments operatius

* Provar els sistemes d’avisos

* Provar la capacitat dels mitjans
disponibles
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Procediment de l'exercici

3. Preparacio del Simulacre

Lloc i durada

Tipus de simulacre
Participants

Escenari

Material de suport

Equip tecnic del simulacre
Observadors
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Procediment de l'exercici

4. Realitzacio del Simulacre

Realitzacio de I'exercici dissenyat amb
material de suport i plantilles pels
observadors.

A la finalitzacio realitzar una petita
valoracio de tots els participants i
observadors
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Procediment de l'exercici

5. Avaluacio del Simulacre
Redaccio informe de conclusions, amb tota
la informacio recollida i valoracio final

acompliment objectius exercici.

Valorar millores
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Som-hi !l

Comengcem a preparar un Simulacre
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erritori/realitat
Procediments
Analisi

Objectius
Indicadors
Avaluacio
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catalunya
tingut Relacionat

Obligacions i vigéncies dels plans de proteccié civil municipals

Municipi Y. tisc Obligacis ‘T

Palau-solita i Plegamans Territorial - multirisc Obligat Turistic: Tot l'any

Palau-solita | Plegamans 5 : Obligat Superacid llindar d'intensitat;Superacié llindar de dany = 50

Palau-solita | Plegamans Inundacions Obligat

Palau-solita i Plegamans Pandémies Obligat Turistic

Palau-solita i Plegamans > s Forestals Obligat Perill: Alt

Palau-solitd | Plegamans Quimic Recomanat Zona dafectacid

Palau-solita | Plegamans Mevades Recomanat

Palau-solita | Plegamans Ventades Recomanat

Palau-solita | Flegamans Transport de mercaderies perilloses Recomanat te sarretera C-155 Perill AltIntersec sarretera C-59 Perill Mig;Proximitz



Oficina d’Activitats Regulades i Programes en Proteccié Civil Diputacié
Geréncia de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats

Area d’Urbanisme, Habitatge

Barcelona i Regeneracié Urbana



L’analisi
Els Objectius




1.41. PROGRAMA DE LA IMPLANTACIO DEL PLA

Els responsables de la implantacid del Document Unic de Proteccit Civil Municipal
seran el comité d'emergéncies i el Técnic o la Técnica encamegat de la Proteccio Civil
Municipal. Es duran a terme les segillents reunions d’implantacio de l'operativitat dels

Queé ens diu el DUPROCIM?

o ey . plans:
s Com es pot observar a la taula el mes de major precipitacio a Caldes de Montbui & ANY TIPUS RISCIOS ADRECAT A
— Ajuntament de l'octubre, amb poca diferencia respecte al mes de novembre, seguit de marg, abril
Palau-solita setembre. Per tant, en principi es pot deduir que els mesos critics on podra haver-i — —— —
i Plegamans inundacions, cormesponen a les estacions de la primavera i a la tardor, entre marg i maig Feunio de coordinacio | exercic
i entre setembre i novembre, respectivament. 5 practic: Inundacions / c::mjté
, Vents dominants - Repas del manual d'actuacio Pandemies d'emergencies
‘DOCUMENT UNIC DE . . - Supbsits practics d'emergéncia
2 Risc per inundacions

PROTECCIO CIVIL
MUNICIPAL

PALAU-SOLITA | PLEGAMANS

VULNERABILITAT MUNICIPAL

SECTOR DE : -
RISC UBICACIO DESCRIPCIO

PROGRAMA IEXERCICIS | SIMULACRES

Zoma inundable TS00 Periode de retom de 500 anys. Exercici n® 3
Riera de Caldes Zona inundable T100 Periode de retom de 100 anys. Risc Inundacicns
Zona inundable T10 Periode de retom de 10 anys. Periode 1r fimestre Data A concretar
Zona inundable TS00 Periode de retom de 500 anys. E =
Fiera de Zona inundable T100 Periode d de 100
Sentmenat na inundatie eriode de retomn de 100 anys. Simulacre de despat: on es simula que hi ha un episodi de fortes precipitacions tomencials, provocant
Zona inundable T10 Periode de retomn de 10 anys. inundacions en diversos punts del terme municipal.
Data versié: Octubre 2023 Zona inundable TS00 Periode de retom de 500 anys. s T
Referéncia: Versio publica Toment d'en " -
Equip redactor: Baell Zona inundable T100 Periode de retom de 100 anys. Lleres i zomes potencialment inundables dels principals torrents i rieres del municipi, aicl com punts
Zona inundable T10 Feriode de retom de 10 anys. d'actuacio prioritaris i punts conflictius.
Rius, toments i Zona potenciaiment Arees proximes a cursos fluvials o a les seves lleres. les Caracteristiques
https://WWW-Pal'aUplegamanS-C.at/pl1.2/.a.juntament/ta risres del inundable quals s6n susceptibles de patir inundacions en cas de Simulacre d'ememeéncia per inundacio amb afectacio a les lleres dels principals cursos fluvials del terme
uler-d-anuncis/id3103/aprovacio-definitiva-del- rnunicipi crescuda. municipal, incdoent les zones potencialment inundables i els periodes de retorm T10.
ment-unic-de-proteccio-civil-municipal.htm N S - A -
document-unic-de-proteccio-c unicipa . L . . Verificacio i comunicacio dexercici a organisme oficial competent
Risc quimic en el fransport de mercaderies perilloses -
T —— Proteccio Civil de la Generalitat de Catalunya.
Avaluacic
SECTOR DE . =
UBICACID DESCRIPCIO N . . .
RISC Informe realitzat pel tecnic de proteccio civil.

Zona a 500m d'una via afectada per un perill mig o alt al
C-58 Estdel teme | t= icipal degut al fr: rt d
=&l pas mme municipa al frans =3
municipal. paspe ) . paideg Fo
mercaderies penlloses per carmetera.

Sud del te Zona a 500m d'una via afectsda perun perill alt al seu
Sud del terme
C-155 pas pel terme municipal degut al transport de

municipal. X .
mercaderies perilloses per cammeiera.
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Queé ens diu el DUPROCIM?

TASQUES PREVENTIVES | OPERATIVES ASSOCIADES AL RISC IVINUNDACIONS 5.2. FITXA Q’AﬂTUAC|G PEL COORDINADOR MUNICIPAL DE
N : FASE TASQUES L’EMERGENCIA
Ajuntament de - . ; — .
Palau-solita #» Seguiment de la informacio: TIPUS D'EMERGENCIA: General
i Plegamans » Comunicats del CECAT _ _
9 = Informacio metecrologica: hitp-ffwww.meteo.catiprediccio/generall S — Instruccions especifiques
»  Estacions d'aforament: hitp:/sca-web gencat catiastrivishid o Rebre l'avis demergencia del CRA. : —
, hittpe/i195.55.247.237/saihebrol Avisar a I"alcalde | mantenir el contacte. Trucar a l'alcalde, fer una valoracio inicial.
‘DOC U M ENT U NIC D E « Estat de |z xarxa viara: hitp-{cit fransit.gencat.cat Fer el seguiment de 'emergéncia i coordinar els En cas d’activar-se el Pla, comunicar-ho al
PROTECCIC’) CIVIL » Connectar i tenir a ma lemissora de la Xara Rescat. diferents serveis municipals. CECAT i al CRA.
» \igilancia de les segilients zones d'especial risc o punts d’aforament: Confirmar que =ha avisat al 112. Verficar amb el CRA.
M U N IC I PAL = Pontdela C-133 Donar les ordres d'activacio del grup local d'ordre | Directament o a través del CRA.
. = Pont de Can Cladellas i avisos a la poblacio, Consell Assessor | Gabinst
PALAU-SOLITA | PLEGAMANS = Pont de la Camerada d'Informacié. En cas d'emergéncia: Donar les
ordres d’activacio de tois els grups d'emergencia.
» Les segilents actuacions concretes en els segients punts d'actuacio Coordinar lexecucio de les accions per controlar | Directament o a través del CRA.
prioritaria; F'emergéncia.
=  PAP- Camer de Sant Roc Confirmar que ='ha fet la notificacio de Directament o a través del CRA.
& . . . . Femergéncia al CECAT.
ual Inundable que uneix la bamiada de la Pineda amb la B ar & lalcalde un canvi del nivell d activacs
barriadade Sant Roc: Tancament previ inspeccia | Vigilancia ropas _ — -
{pujada del nivell del riu). IConIrolgr Ies _ofler?uons qe mitigacio de Amb el CECOPAL.
. . ‘'emergencia i dinformacid.
PREALERTA PAP: Gual de Sta. Magl:!alena. . Confirmar la fi de Femergéncia i la seva Directament o a través del CRA.
) Gual Inundable que uneix el bami de Can Cladelles amb e cOmunicacid intema i externa
Data versio: Octubre 2023 . = - -
S barr de Sta. Magdalena. Es la prolongacio del camer Abat
Referéncia: Verio pubica Oliva (Can Cladelles) amb cami de Sta. Magdalena. El gual és
Equip redactor: molt utilitzat per accedir tant al complex esportiu de Sta. .
Magdalena com accés a la cira. e-155. D'altre banda ez troba 5.3. FITXAD'ACTUACIO PERAL'ALCALDE / RESPONSABLE MUNICIPAL
https://www.palauplegamans.cat/pl12/ajuntament/ta el col-legi plblic de Can Cladelles. Tancament previ inspeccié i DE L'EMERGENCIA
uler-d-anuncis/id3103/aprovacio-definitiva-del- Vigilancia (pujada del nivell del riu). TIPUS D"EMERGENCIA: General
RSN SR L = PAP: Parc de I'Hostal del fum.
document-unic-de-proteccio-civil-municipal.htm .
En aquest tram la mota del marge esqueme es forga baixa per Funcions
a lavinguda de 50 anys el desbordament del tram es produeix Mantenir-ge informat sobre la situacio a través del coordinador Municipal de FEmergéncia.
al marge esquerre afectant a les instal-lacions del mini-tren. Activar el Pla municipal d'emergencies.
Tancament previ inspeccia i Vigilancia. Decidir el canvi de nivell d’activacio del Pla, si escau.
* Avisar aguelles persones que facin activitats a la llera del riu. En Constituir el CECOPAL i convocar el Comité Municipal ©Emergéncies a través del CRA.
concret: Prendre mesures preventives, si escau.
. Orndenar:
ES{:DI_E Can Cladellas - Avisos a la poblacid, especialment als elements vulnerables.
= Espai JWE’_Esmmadm - Tasques d'evacuacio i acollida.
= Camp municipal de futbol Requerir a les entitats privades i als particulars |a col-laboracid necessaria.
Desactivar el Pla Municipal.
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Vulnerables

Font: Mapa de Proteccié Civil de Catalunya

Perill

Font: SITMUN
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Quins objectius ens posem?

= QObjectiu 1.
= QObjectiu 2.
= QObjectiu 3.

= Dimensionament OAC
= Escola Cladellas, funcionament avisos




A tenir en compte

= Qué em preocupa?

= Quin nivell de coneixement de les funcions tenen?

= Quin nivell de coneixement del risc tenen?

= Hem patit ja una emergencia d’aquestes caracteristiques?
= Els fixo jo o implico a la resta de serveis/arees?

= Vull posar a prova tota I'estructura del Pla o la que té funcions
mes critiques?

= Vull implicacio de la poblacio?




L’escenari
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Treballarem el risc d'inundacions

Simulacre de despatx = presa de decisions = Comité d’Emergéncies
Ens centrarem en la riera de Caldes i la riera de Sentmenat
Afectacio transit = volem o no efecte domino (TRANSCAT)?
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Possible proposta

Porta uns dies plovent de forma extensiva pero sense gaire intensitat.
Ales 11:00 del dia 10 d’octubre rebeu un comunicat de PREALERTA de
'INUNCAT (per acumulacio i intensitat). Posteriorment, cap a les 18:00,
es rep una actualitzacio on s’indica que, en base a les previsions,
s'activa el Pla INUNCAT en fase dALERTA, el pronostic s’esta complint i
s’esperen pluges intenses (superacio del llindar 40l/m? en 30’).

Es circula amb facilitat pero s’alenteix el transit degut a la intensitat de
les precipitacions.



A tenir en compte

= Ha de servir per posar en situacic

= Definir una historia de partida
> Dia i hora = recursos/activitats
» Marc de les incidéncies

= Cal que sigui versemblant
= Gamificacié S|, perdre I'essénci

.0,
1 K

https://www.catalunyareligio.cat/ca/alumnes-escola-pia-creen-primer-simulador-pre
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Qui A qui es fa Missatge trucada o WhatsApp
trucada/SMS?
Sr. XXXXX L’ajuntament rep del CECAT el dia abans un
CECAT| Tel. XXXXX comunicat i un SMS de situacié de fase
C.e. XXXXX Prealerta de I'INUNCAT amb risc molt alt
d’inundacions.
SMS: “SIMULACRE - Pre-Alerta INUNCAT. Durant
aquesta nit | dema previsio xafecs amb
possibilitat de tempestes localment fortes i
calamarsa. Risc alt d’inundacions.”
Sr. XXXXX L'Ajuntament rep del CECAT a les 08:00h del ON Qui tAq“'dESI?MS? Missatge trucada o WhatsApp 3u': hgurla
Tel. XXXXX mateix dia del simulacre un comunicat i un SMS - - rucada — . - =Lk
CECAT| C.e. XXXXX d'actualitzacié de 'INUNCAT. pas de situacié de 1 Vei CRA Aix0 és un simulacre. Hola, soc en Joan Cols, vei del ACTUACIONS
T ' P : Policia Local poble, estic prop del Parc de la desembocadura del B’SS'IQ?ES/PAM
P-realerta a actlvaflo en f"_"?e fjAIerta degu’f aI Tel. XXXX XXXX, I'aigua baixa amb moltissima for¢a i sembla fins i deg;:ixzctivarel
risc molt alt d'inundacié i a la previsio tot que esta pujant el nivell ! La gent esta tirant fotos i [pla d'actuacié
meteorologica. podria ser perillds. Aixo és un simulacre.”. municipal?
— - - - Algu suggereix a
“ . 2| Carrefour | Alcalde/essa “Aixd és un simulacre. Bon dia, truco del |, calde I'activacis
SMS: SIMU'LAC,RE i Alerta INUNCAT. Previsio Tel. XXXX supermercat Carrefour del poligon Industrial, veig |del PAM?
durant el dia d’avui de fortes pluges, tempestes que l'aigua esta baixant amb forca per carrer fQuinésel nivel
i calamarsa al litoral de TGN i BCN, amb especial Rosselld i no para de ploure, hi ha molt de transit de ['activacio del pla?
intensitat a Garraf i Baix Penedés [ I d [ ball [ Es fa escrit
i . camions per la zona, podem seguir treballant o | .. 0 bam?
hauriem de parar les operacions de carrega i |quielfa?
descarrega?. Aixo és un simulacre. ” - S'envia I'activacié
. - —— - - - - el pla al CECAT?
3 Vei Substitut Cap Aix0 és un simulacre. Bona dia soc un vei resident a | pisposen de la llista
Grup Local Les Salines, I'aigua ja comenga a cérrer per I'asfalt, [d'elements
d’ordre i avisos qué hem de fer?. Aixo és un simulacre.” vulnerables del
Tel. XXXX PAM?
L Fe rAantarta amh ale
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GUIO SIMULACRE DE DESPATX (Ajuntament)

TEMPS ACCIONS SI NO OBJECTIUS I VALORACIONS
Enviament
orred L'Ajuntament rep del CECAT el dia abans un comunicat de situacio de fase Prealerta de

| Oni : } :
slectranic/FAX I'TNUNCAT amb risc molt alt d'inundacions.

Paper DIA
ABANS
Enviament . R i X i i R
correu L'Ajuntament rep del CECAT el mateix dia del simulacre un comunicat d'actualitzacio de
electronic/FAX I'INUMNCAT, pas de situacio de Prealerta a activacid en fase d'Alerta degut al risc molt alt
- Paper d'inundacié.
MATEIX DIA
INICI DEL SIMULACRE OBJECTIUS I VALORACIO
1 La Policia Local de 1 rep una trucada de varis vianants des del pont del carrer de
Trucada/REAL Santiago Rusifiol.
APL "Hola, soc vei de XXXX , estic al pont d'aqui la rotonda de Santiago Rusifiol i I'aigua baixa amb ACTIVACIO PLA PROTECCIO CIVIL
moltissima forga! Sembla fins | tot que pugi el nivell, Ia gent esta tirant fotos | podria ser perillos”. MUNICIPAL I CECOPAL COMITE
. D'EMERGENCIES
2 . . . ) s thcglde rep una t”j'fad‘?' . o ) : - A qui es comunica per part de la Policia Local,
Trucada /REAL | BON dia, vull dir, b:&ne_a tarda, I'aigua esta comencant arribar al final del carrer Doctor Robert... hi la complexitat de l'incendi.
mobil Alcalda segueix havent transit de camions per la zona, podem seguir treballant o hauriem de parar les - U'Alcalde necessita ajuda?
operacions de carrega | descarrega? . - Es necessari convocar el comite
d'emergéncies?
La Policia Local rep trucades de varies empreses del Poligon Industrial : - Qui convoca el comité d'emergéncies?
Empresa 1: "Bona tarda, som d'aqui el poligon del XXXXX, I'aigua ja comenga a correr pPI - Canvi de Fase d'Alerta a Emergéncia?
I'asfalt, i és del mateix riu... gue podem fer?” - Es comprova que estiguin totes les
persones contemplades en el pla?
3 Empresa 2: "Hola, que podem fer, sembla ser que el riu ho inundara tot, que fem amb els Responsable municipal de I'emergéncia
Trucada/PAPER camions?". Coordinador municipal de I'emergéncia
Cap del gabinet d'informacio
Empresa 3: "Bona tarda, estem esperant una bona quantitat de transport durant aquesta tarda, Cap del grup Local d'intervencia
tenim moltes comandes pendents, que fem? Que els hi hem de dir? Nosaltres seguim treballant Cap del grup Local sanitari
fins que no se'ns recomani en contran” Cap del grup Local d'ordre

Cap del grup Local leaistic | d'acollida

Oficina d’Activitats Regulades i Programes en Proteccié Civil Diputaci® | Area d’'Urbanisme, Habitatge
Geréncia de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats Barcelona i Regeneracié Urbana
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A tenir en compte

= Cada objectiu s’ha d’introduir per una o més
Incidencies

= |Important marcar el temps d’evolucio de
I'emergencia

= Ens marcara la logistica a preparar
(comunicats, targetes, trucades, informacio
necessaria, ...)

= El conductor és qui marca el tempo |
recondueix

= Sempre és recomanable fer blocs



La Logistica
(execucio)
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Abans

= On es fara
= Caracteristiques tecniques

= Tots presents/desplacament
real/connexio on-line

= Definir els canals de comunicacio
(trucades/sms/targetons/what’s)

(definir-1a)
* |[nformacio necessaria (comunicats,
planols, EV, ...)

= Necessari explicar la dinamica de grup

= Definicio de blocs (salts en el temps)

~

KGuié conductor/observadors/avalua(w

Oficina d’Activitats Regulades i Programes en Proteccioé Civil
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/ Durant \
* Indicar el temps simulat de

'emergencia

= Conductor, el mestre de
cerimonies

= Resoldre dubtes (aturem
simulacre)

= Entrega de material auxiliar
segons evolucié emergencia
(no fer spoiler)

= Recapitular entre blocs o
espais temporals

\_ /

Diputacié Area d’Urbanisme, Habitatge
Barcelona i Regeneracié Urbana




A tenir en compte

= Aprofitar per formar
= No caure en els recursos infinits

= Vigilar amb els temps de
resposta de “teletransport”

= E| conductor ha de plantejar
guestions, no resoldre

= Deixar que I'equip s’equivoqui,
estem per practicar

= Deixar que I'equip resolgui

= Mantenir la tensio, incidencies de
retén
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Observador

No qualificat, no
hauria d’avaluar

Avaluador

Qualificat, qui
realment avalua

Comite d’Emergeéncies
(intervinents)



Possibles aspectes

= Tenir en compte que no €s un examen
n = Avaluacio objectiva, no percepcions
= Ajustada als objectius
= També valorar l'organitzacio del simulacre (utilitat)

= |dentificar accions de millora concretes

= Ha de permetre tenir fitxes d’actuacio especifiques (no
plantilles)

= Retorn de necessitats entre els diferents
intervinents/agents/rols ...

= |dentificar punts critics a nivell de gestio

KL

Diputacié Area d’Urbanisme, Habitatge
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Objectiu final: Identificar accions de millora

Avaluacio final = tot ha anat molt bé
U

simulacre mal organitzat, no reflecteix
el caos real d'una emergencia

Oficina d’Activitats Regulades i Programes en Proteccioé Civil @ Diputacié
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