CHECK LIST CONTRACTE DE SERVEI DE MONITORATGE ESPORTIU

Documentacié Data

1 Designacid del coordinador/a del servei i persona de
contacte del contracte

O Protocols d’incidéncies

1 Asseguranca de responsabilitat civil vigent

Recursos humans (segons tipus d’activitat)
[1 Compliment del conveni col-lectiu aplicable
1 Pla de prevencid de riscos laborals

Activitats de piscina (natacié, aquagym, cursets
infantils)

1 Relacié nominal de monitors aquatics

[ Titulacié minima exigida:

o Monitor/a de natacié

o Técnic/a esportiu/va en activitats aquatiques
Abans de l'inici [ Certificat de socorrisme aquatic vigent

de I'execuci6 O Certificat de primers auxilis, RCP i DEA

del contracte [ Certificat negatiu de de delictes de naturalesa sexual
[JRatio monitor/usuari segons PPT i millora com criteri
d’adjudicacio

Activitats per a gent gran

1 Relacié nominal de monitors/es assignats

[ Titulacié minima exigida

[ Ratio monitor/usuari segons PPT, i, si s’escau, millora
com criteri d’adjudicacio

Altres activitats dirigides (fitness, ioga, pilates)

1 Titulacié minima exigida especifica segons activitat
1 Ratio monitor/usuari segons PPT i millora com criteri
d’adjudicacio
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Revisid planificacié especifica per activitats:
Activitats de piscina (natacié, aquagym, cursets
infantils)

O Calendari de cursos i horaris validats

[ Revisio de material (xurros, taules, armilles, aletes,
guants)

Activitats per a gent gran
L] Calendari d’activitats
1 Adaptacid dels exercicis

Altres activitats dirigides (fitness, ioga, pilates)

1 Assignacié d’espais (sales, pavellons, exterior)

] Control d’aforament

1 Adequacié del material (matalassos, peses, gomes)

A) Informes d’activitat mensuals (gener a desembre):

A.1) Control del servei per tipologia
Activitats de piscina (natacid, aquagym, cursets
infantils)

1 Preséncia efectiva del monitor durant tota la sessié
1 Compliment de ratios

1 Control d’accessos i sortida dels infants

[1 Sessions adaptades a edats i nivells

1 Comunicacié immediata d’incidéncies aquatiques

Seguiment
ordinari de
I’'execucio del
contracte
(Documentacid)

Activitats per a gent gran

[ Sessions adaptades al ritme del grup
1 Atencio personalitzada quan cal

[ Evitacié d’exercicis de risc

[1 Registre d’incidéncies

Altres activitats dirigides (fitness, ioga, pilates)
1 Compliment de la programacio

1 Adequacié de la intensitat de I'activitat

O Us correcte del material municipal

A.2) Seguiment, incidéncies i qualitat
[1 Registre d’incidéncies per activitat
1 Comunicacio d’incidéncies greus
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B) Informes trimestrals (marg, juny, setembre i
desembre):

1 Propostes de millora del servei
[1 Seguiment de queixes d’usuaris
[1 Mesures correctores aplicades

C) Informes semestrals (juny i desembre):
1 Valoracio de participacid i continuitat
1 Enquestes de satisfaccid

D) Actes de reunions de seguiment (marg, juny, setembre

i desembre)
Seguiment
ordinari de
I’execuci6 del O Factures mensuals conformades
contracte O Informe técnic de conformitat i pagament

(Facturacio)




