Parc de la
Serralada Litoral

Acta 4a reuni6 del Forum Permanent

Datai hora | 14.05.2024|17:10h-19.10h

Localitzaci6 | Sala Nova, Cabrera de Mar

Ordre del dia:
1. Breu informacio CETS
2. Resum de la Diagnosi i 'Estratégia
3. Treballar en la proposta d’accions
4. Propers passos

Persones assistents

Nom Cognoms Entitat
Isabel Cabrera Barbero Parc de la Serralada Litoral
Roser Loire i Fernandez Parc de la Serralada Litoral
Célia Fernandez Acién Parc de la Serralada Litoral
Sofia Paricio Garcia Diputacié de Barcelona (DIBA)
Nuria Sendros Generalitat de Catalunya
Marina Porta Moreno Consell Comarcal del Vallés Oriental
. Consorci de Promocié Turistica Costa del
Ferran Cirac Ayala
Maresme
. Consorci de Promoci6é enoturistica del territori
Paula Sesat Rodriguez
DO Alella
Laura Martinez Ajuntament de Cabrera de Mar
Albert Castafié Ajuntament de Cabrera de Mar
Parc de la Serralada Litoral i Ajuntament de
Marc Candela
Martorelles
Mariona Pasqual Ajuntament d’Argentona
Xavier Font Ferrer Parc a Taula
Pe Canals Macia Federaci6 ADF del Maresme i Associacio
P Propietaris Serralada Litoral Central
Georgina Missé CE Teia i FEEC Natura
Jordi Roca i Marimon Associacio de Veins d'Agell
M. Angels Vifials AP.FS.LC.
Jordi Valls Ochoa La Bassassa GN
Carles Sanchez La Bassassa GN
Isabel Junquera i Muriana Repte Territorial
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Bet Dalmau Quera Repte Territorial

Excusen assisténcia

Nom Cognoms Entitat

Miquel Angel Alsamora Distribuidora Masso

Marta GOmez Consell Comarcal Maresme
Eva Esplugas Consell Comarcal Maresme

Silvia Serra Lafarga Particular
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Desenvolupament de la sessi6

Albert Castafié, regidor de turisme i patrimoni de Cabrera de Mar, dona la benvinguda
als i les assistents a la quarta sessié del Forum Permanent, explicant la voluntat
d’'implicacié del seu municipi amb la CETS.

1. Breu informacié CETS

Seguidament, Isabel Junquera, de Repte Territorial -secretaria técnica de la CETS al
Parc de la Serralada Litoral-, explica que durant aquest any s’esta treballant en el
procés de candidatura perqué el Parc s’adhereixi a la CETS. Fa un breu recordatori del
gue és la Carta Europea de Turisme Sostenible (CETS), una eina que ens permet
compatibilitzar la frequentaci6 als espais naturals, la seva conservacio i el
desenvolupament socioecondmic local. També repassa cada una de les diferents fases
de la Carta, posant especial émfasi a la Fase | i la seva metodologia.
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| A qui va dirigida la CETS

l—b Espais naturals protegits i empreses turistiques que desenvolupen la seva activitat al territori

ACREDITACIO D’ESPAIS ADHESI()_ D’EMPRESES ADHESIO D’AGENCIES DE
NATURALS PROTEGITS TURISTIQUES VIATGES
L'espai protegit —i ambit L'empresa turistica sol-licita L'agencia de viatges sol-licita
territorial- sol-licita I'adhesio. I'adhesid, posant en valor la I'adhesio, com a
Es el territori qui rep I'acreditacio vinculacié amb I'espai protegit i comercialitzadora de I'oferta
de la CETS. el valors compartits. turistica de les empreses
Ambit territorial: pot ser superior Tetament bl e ol adherides.
i i i otalment compatible amb altres
al propi estai natural protegit. certificacions i sistemes de qualitat
Previsio presentacio
candidatura 2024*

Vigéncia: 5 anys Vigéncia: 3 anys Vigéncia: 3 anys

Seguidament presenta la metodologia a seguir, exposant els principals temes clau que
cal abordar durant el procés de candidatura.
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| Metodologia d’obtencio de la CETS

Per a l'obtencio de la CETS, els espais naturals protegits i els agents de I'ambit CETS, han
d’'abordar els seglients principis i temes clau:

1. Proteccit de paisatges valuosos, la diversitat bioldgica i el patrimoni
cultural

2. Suport a la conservacié a través del turisme

3. Reduccié de I'empremta de carboni, la contaminacid i el malbaratament de

__ recursos

Els principis regeixen la

manera en qué es fomenta i

s gestiona el turisme en la 4
stenible.

. Proporcionar a tots els visitants accés segur, instal-lacions de qualitat i

experiéncies especials en I'espai natural protegit

assen els

Els pri rep:
temes clau i les accions
assoclades que son el nucli
de la CETS.

. Comunicacions efectives sobre I'espai per als visitants
. Garantir la cohesié social
. Impulsar la prosperitat en la comunitat local

. Facilitar la formacio i el desenvolupament de capacitats

© o N ® O

. Seguiment del rendiment i els efectes del turisme

10. Comunicacié d'accions i participacio a la Carta

En la diapositiva segient mostra cada una de les etapes i documents que un espai
natural protegit (ENP) ha de treballar, definir i validar fins a arribar al punt de I'’Auditoria,
moment en qué un auditor/a visita 'ENP i valora la idoneitat d’aquest per a adherir-se a
la CETS.
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o O O O O
Ambit CETS Diagnosi Estratégia Pla d’Accié Auditoria
Definicié ambit territorial Avaluacié de l'estat del Definicié d'objectius Definicié d'accions Ava]uacic‘: final del
d'actuacié de la CETS territori, recursos estratégics concretes a procés de lre_ball per
que pot ser superior al, disponibles, efectes del desenvolupar durant part d'un/a verificador/a
propi espai natural turisme i deteccié de els seglients 5 anys d’EUROPARC
protegit necessitats locals i
oportunitats

A continuacio, contextualitza en quin punt del procés de candidatura ens trobem.
Actualment el Parc de la Serralada Litoral ha completat dos dels primers passos, la
definicié de 'ambit i la Diagnosi del territori, i la concreci6 de I'Estratégia a seguir.

Per poder arribar a presentar els documents necessaris per a I'adhesié del Parc a la
CETS a mitjans del desembre de 2024, s’han programat un seguit de reunions del Grup
de Treball i del Forum Permanent que s’alternaran de la seglient manera:
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e Dimarts 9 de juliol del 2024 (Sessi6 online)

e Dijous 24 d’octubre del 2024 (Forum Permanent)

Unes reunions que permetran elaborar i validar el Programa d’Actuacions a 5 anys vista.

2. Resum de la Diagnosi i I’Estratégia

En el segon punt de I'ordre del dia, Bet Dalmau, de Repte Territorial, mostra els resultats
obtinguts en relacié a la Diagnosi (aprovada en el Forum Permanent el dia 27 de
novembre de 2023) i 'Estratégia (aprovada en el Forum Permanent el dia 7 de marg de
2024).

Diagnosi:
w Parc de la
Serralada Litoral

| Diagnosi Parc de la Serralada Litoral

Tenim un Parc equipat amb sistemes i eines de gestio, perd
cal fer un pas més per actualitzar-se. Cal posar en comu el

treball dels diferents agents

Els recursos son diversos, pero el turista no té un paper

central en la conservacio. Aquest és el repte
La linia de prevencié necessita més desenvolupament

Millorar I’'accés segur al Parc, a fravés de les experiéncies

guiades (empreses, entitats excursionistes.

Consensuar la comunicacio i els missatges en vers el Parc i

la seva conservacio

Estrategia:
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| Estratégia P

Seguim ftreballant per fomentar la bona xarxa d’entitats i

d’agents del territori de qué disposem

Existéncia de molts projectes de desenvolupament

economic d'ambit territorial

Gran oferta de recursos formatius al territori, perd manca

d’una oferta formativa unificada

Moltes dades pero poc integrades i tractades territorialment

Territori amb gran diversitat d’eines, informacié i espais de
trobada. Manca, perd, coordinacid¢ i comunicacio

transversal

de la Serralada Litoral

L.E. 1. Unificar i crear una estratégia de comunicacio focalitzada en la conservacic del patrimoni

natural i cultural del territori.

L.E. 2. Ordenar la mobilitat i els fluxos de visitants per evitar la degradacié de I'espai natural i

reduir 'empremta de carboni

L.E. 3. Generar i gestionar de forma efectiva espais de formacio i vies d'intercanvi

d’experiéncies entre empreses, entitats i administracions del territori

L.E. 4. Implicar la poblacié de ’'ambit CETS en la proposta de Turisme Sostenible del territori.

L.E. 5. Generar una oferta turistica que repercuteixi positivament a la poblacio local i a la

conservacio del patrimoni.
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3. Treballar en la proposta d’accions

En el tercer punt de I'ordre del dia, s’exposen els resultats obtinguts en el passat Grup
de Treball (9 d’abril de 2024) en relacié al Programa d’Actuacions, mostrant una taula on
es relacionen les linies estratégiques amb els objectius i la proposta d’accions

provisionals.

es estrategiques

Objec

L.E. 1. Unificar i crear una estratégia de

comunicacio focalitzada en la

conservacio del patrimoni natural i cultural

del territori

Identificar i ser present en nous canals de comunicacié per
informar sobre el Parc i la seva conservacio i arribar a tots els
publics i agents implicats

Definicio de la marca CETS Parc de la Serralada Litoral

Homogeneitzar la comunicacié i difusié sobre els valors del
Parc de la Serralada Litoral

Creacio Pla de Comunicacié CETS Parc de la Serralada
Litoral

Unificar i coordinar els recursos, les activitats i la comunicacié
sobre la CETS com a esiraiggia en relacio al turisme

Creaci¢ d'un Catdleg de Recursos i Activitats de I'ambit
CETS Serralada Litoral unificat

sostenible

Promocio_ i polenciacio de la mobilitat sostenible dins
Fambit i especialment dins el Parc de la Serralada
Litoral.

Reduir Fempremta de carboni a I'ambit CETS

L.E. 2. Ordenar la mobilitat i els fluxos
Creacio d'un Pla de mabilitat del Parc de la Serralada,
Litoral

de visitants per evitar la degradacio de Gestionarla sobrefrequentaci6 al Parc de la Serralada Litoral

'espai natural i reduir I'empremta de

Elaboracid d’un inventari de caimins i rutes de tot I'ambit
CETS

carboni Donar valor als. espais naturals menys coneauts i meés.

accessibles

Promoci6 dels espais menys fregilentats i concrecié de
la capacitat de carrega

Crear taules de treball per mantenir, consensuar i
implantar accions

Creacié d’'una Taula de Treball per vincular el turisme i la
conservacio del territori

L.E. 3. Generar i gestionar de forma efectiva

espais de formacié i vies d'intercanvi

Elaboracio d'un Pla de £ormacio del Parc de la Serralada,
Compartir el coneixement sobre el Parc amb fots els [jforal
agents publics i privats implicats i aixi tenir una visio

compartida i un relat comu

d'experiéncies entre empreses, entitats i

TSRS {2 U= Definicié d’'un manual de criteris de bones practigues

Posar en valor el territori CETS per a les persones que
viuen dins I'ambit

Divulgacio del patrimoni de ['ambit CETS a fravés de
jornades, presentacié d’estudis, xerrades, activitats,

Al

Organitzacié d’'una Jornada anual de Conservacio de
territori i Turisme en I'ambit CETS

L.E. 4. Implicar la poblacié de I'ambit
CETS en

Sostenible del territori.

Incentivar la parficipacio | compromis de la poblacio
local en la conservacio del patrimoni del Parc de la
Serralada Litoral

la proposta de Turisme

Organitzacio i coordinacié dels calendaris d’activitats d’'EA i
VOL existents

Donar a coneixer els valors naturals del teritori a la
poblacio local

Restauracié de ['edifici de Can Barba de ['Arborefum
(Cabrils) com a equipament d'educacié ambiental

Definicio, de griters d'activitats i recursos CETS

Aconseguir que el turisme tingui un paper central en la conservacio I P - .
guirq 9 pap Realitzacié d'un Pla d'educacié ambiental als

turistes i visitants del Parc

L.E. 5. Generar una oferta turistica que Recull de dades turistiques d’agents puibiics i

privats per al seu posterior tractament focalitzat
en millorar la oferta.

repercuteixi positivament a la poblacié Ireballar les dades turistiques per millorar I'oferta

local i a la conservacio del patrimoni.

Donar a conéixer els productes agroalimentaris
Promocionar empreses i entitats del territori i cercar una repercussié.  de la Serralada Litoral

positiva del turisme en I'economia local.

Promocié de la Ruta del Vi

Seguidament, es crea una dinamica de treball en petits grups per tal de treballar en la
proposta d’accions. Cada grup ha de desenvolupar les accions proposades per linia
estratégica, detallant-ne la necessitat de l'accid, les tasques a seguir i I'entitat
responsable.
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1. Definicié de la marca CETS Parc de la Serralada Litoral
Nom Actuacié

1. Unificar, crea mentar una estratégia de comunicacié
Linia Estratégica RURCEE) i6 del patrimoni cultural i natural tangible i
intangible del terrtori

1.4 Identificar  ser present en nous canals de comunicacié per informar
Objectiu sobre el Parc i la seva conservacid i arribar a tots els piblics i agents
implicats

Necessitat de PAccio

Identificar el trets diferencials de Fambit CETS PSL per caracteritzar i posar en valor el
desenvolupament doferta turistica sostenible. Definici de la “marca™ Singularitat, trels
diferendials (patrimoni, agricultura ivi...), espai molt de proximitat (que els municipis sel puguin
fer seu)

- Paricipacié en fires. Definicis de la marca de cara a la seva difusié

- Difondre la “marca” Parc de la Semalada Litoral entre els diferents agents del teriitori

Responsable

Els assistents es distribueixen en els seglients grups, i cada un es centra en una linia

estratégica i una accié de la L.E. 5.

e Grup 1 (linia estratégica 1 i 5): Celia Fernandez, Pep Canals, Georgina Missé i

Marina Porta

e Grup 2 (linia estratégica 2 i 5): Isabel Cabrera, Laura Martinez, Carles Sanchez i

M. Angels Vifials.

e Grup 3 (linia estratégica 3 i 5): Marc Candela, Sofia Paricio, Naria Sendros,

Paula Sesat i Jordi Valls

e Grup 4 (linia estratégica 4 i 5): Ferran Cirac, Roser Loire, Mariona Pasqual,

Xavier Font i Jordi Roca.
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4. Propers passos

Procés de candidatura CETS del Parc de la Serralada Litoral
Forum Permanent: 14.05.2024

Finalment per tancar la sessi6é del Forum Permanent es torna a mostrar el cronograma

indicant els seglients passos a segulir.

2023

JUN JuL AGO SET OCT NOV

2024

] ; — . : GRUP D

2 GRUP DE GRUP DE GRUP DE GRUP DE REB

Rl TREBALL TREBALL TREBALL ReBALL [ SESSIO 17.09.2

= 3 ONLINE

B 09.07.24

] - - - FORUM

= FORUM FORUM FORUM PERMANENT

w PERMANENT PERMANENT PERMANENT 24.10.24

@ Proposta procés de treball candidatura CETS 2025-2029 Esborrany estratégia. Elaboracid Programa d'Actuacions

= i 6 de I' Identificacid de linies de treball

g iaprovacio de 'ambit de treball Aprovacid i validacié Programa d'Actuacions

- Testionari Hncipisi i0 esborrant egi

a3 :::‘::I:.c Et]a; base principis i temes Pr i Rovisid final i ol § del dossior de

S Aprovacis i validacié d Estratégia 2025-2029

B Aprovacid Diagnosi

= AMBIT+ DIAGNOSI ESTRATEGIA PROGRAMA D'ACTUACIONS

] 2024

H Estratégia 2025-2029 PRESENTACI®
8 | APROVACIO
a

CANDIDATURA




