Parc de la
Serralada Litoral

Acta 6a reuni6 del Forum Permanent

Datai hora | 24.10.2024 | 17:00h -19.00h

Localitzacié | Can Saurina, Montornés del Vallés

Ordre del dia:
1. Breu informacio CETS
2. Programa d’Actuacions 2025-2029

4. Propers passos

Persones assistents

Nom Cognoms Entitat

Roser Loire i Fernandez Parc de la Serralada Litoral

Celia Fernandez Acién Parc de la Serralada Litoral

Sofia Paricio Garcia Diputacié de Barcelona (DIBA)

Marina Porta Moreno Consell Comarcal del Vallés Oriental

Ferran Cirac Ayala Consorci de Promocio Turistica Costa del
Maresme

Paula Sesat Rodriguez Consorci de Promoci6é enoturistica del territori
DO Alella

Xavier Font Ferrer Parc a Taula

Georgina Missé CE Teia i FEEC Natura

Inma Diaz TUDISTAR - UAB

Veronica Neira Aula BGT

Xavier Masgrau Ajuntament d’Orrius

Angels Bort Ajuntament Montornés del Vallés

José Luis Cano Montornés Animal

M. del Mar Garcia Ajuntament de Montornés del Valles

Cristina Vicentini Serveis de Turisme Diputacié de Barcelona

Isabel Junquera i Muriana Repte Territorial

Bet Dalmau Quera Repte Territorial
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Excusen assisténcia

Nom Cognoms Entitat

M. Angels Vifials AP.F.S.LC.

Marta Gomez Consell Comarcal Maresme
Elisabet Vilaré Ajuntament d’Alella

Joan Manel Riera Escola de Natura del Corredor
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Desenvolupament de la sessi6

Roser Loire i Célia Fernandez, tecniques de conservacio i Us public i educacié ambiental
del Parc de la Serralada Litoral, donen la benvinguda als i les assistents al Forum.
Agraeixen la feina feta fins al moment i expliguen que aquesta sera la darrera sessi6
participativa del 2024.

1. Breu informacié CETS

Seguidament, Isabel Junquera, de Repte Territorial -secretaria técnica de la CETS al
Parc de la Serralada Litoral-, explica que durant aquest any s’esta treballant en el
procés de candidatura perqué el Parc s’adhereixi a la CETS. Fa un breu recordatori del
que és la Carta Europea de Turisme Sostenible (CETS), una eina que ens permet
compatibilitzar la freqlentaci6 als espais naturals, la seva conservacid i el
desenvolupament socioeconomic local. També repassa cada una de les diferents fases
de la Carta, posant especial émfasi a la Fase | i la seva metodologia.
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| A qui va dirigida la CETS

I—b Espais naturals protegits i empreses turistiques que desenvolupen la seva activitat al territori

ADHESIO D’EMPRESES ADHESIO D’AGENCIES DE

ACREDITACIO D’ESPAIS

NATURALS PROTEGITS

L'espai protegit —i ambit
territorial- sol-licita I'adhesio.
Es el territori qui rep I'acreditacié
de la CETS.

TURISTIQUES

L'empresa turistica sol-licita
I'adhesio, posant en valor la
vinculacié amb I'espai protegit i
el valors compartits.

VIATGES

L'agéncia de viatges sol-licita
I'adhesio, com a
comercialitzadora de I'oferta
turistica de les empreses

Ambit territorial: pot ser superior ) adherides.
al propi estai natural protegit. Totalment compatible amb altres
certificacions i sistemes de qualitat
Previsié presentacio
candidatura 2024*
Vigéncia: 5 anys Vigéncia: 3 anys Vigéncia: 3 anys
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Seguidament presenta la metodologia a seguir, exposant els principals temes clau que
cal abordar durant el procés de candidatura.
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| Metodologia d’obtencio de la CETS

Per a l'obtencid de la CETS, els espais naturals protegits i els agents de I'ambit CETS, han
d'abordar els seglients principis i temes clau:

1. Proteccit de paisatges valuosos, la diversitat bioldgica i el patrimoni
cultural
2. Suport a la conservacio a través del turisme

3. Reduccié de I'empremta de carboni, la contaminacié i el malbaratament de

i recursos
Els principis regeixen la
manera en qué es fomenta i N . . B . " .
s gestiona el turisme en la 4. Proporcionar a tots els visitants accés segur, instal-lacions de qualitat i
destinacié sostenible.

experiéncies especials en I'espai natural protegit

epassen els
s accions

. Comunicacions efectives sobre I'espai per als visitants

assoclades que son el nucli
de la CETS.

. Garantir la cohesié social
. Impulsar la prosperitat en la comunitat local

. Facilitar la formacio i el desenvolupament de capacitats

W 0 ~N & O

. Seguiment del rendiment i els efectes del turisme

10. Comunicacié d'accions i participacié a la Carta

En la diapositiva segient mostra cada una de les etapes i documents que un espai
natural protegit (ENP) ha de treballar, definir i validar fins a arribar al punt de I'’Auditoria,
moment en qué un auditor/a visita 'ENP i valora la idoneitat d’aquest per a adherir-se a
la CETS.
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| Metodologia d’obtenci6 de la CETS

¥ & O

o O O O O
Ambit CETS Diagnosi Estratégia Pla d’Accio Auditoria
Definicié ambit territorial Avaluacio de I'estat del Definicié d'objectius Definicié d'accions. Ava]uacié final del
d’actuacié de la CETS, territori, recursos estratégics concretes a procés de lre_ball per
que pot ser superior al disponibles, efectes del desenvolupar durant part d‘unla verificador/a
propi espai natural turisme i deteccio de els segiients 5 anys d’EUROPARC
protegit necessitats_ locals i
oportunitats

A continuacid, es mostren les sessions dedicades a definir el Programa d’Actuacions
2025-2029, i el cronograma on s’observen totes les sessions realitzades.
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Candidatura CETS Serralada Litoral
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2. Programa d’Actuacions 2025-2029

Seguidament, Bet Dalmau, de Repte Territorial, mostra els resultats obtinguts en relacio
al Programa d’Actuacions, es mostra la taula resum definitiva amb totes la accions
previstes:

Programa d’Actuacions 2025-2029

Linies estratégiques

Objectius

Accions

LE. 1.

una

Unificar, crear i implementar
estratégia de comunicacié
focalitzada en la conservacié del
patrimoni cultural i natural tangible i

intangible del territori.

Homogeneitzar la comunicacié i difusié sobre els valors
del Parc de la Serralada Liforal

1.Creaci6 de Pla de Comunicacié | Marqueting
CETS Parc de la Serralada Litoral Next DiBa

Identificar i ser present en nous canals de comunicacio
per informar sobre el Parc i la seva conservacio i arribar
a tots els publics i agents implicats.

2_Execucio del Pla de Comunicaci6 | Marqueting
CETS Parc de la Serralada Litoral Next DiBa

Unificar, coordinar i comunicar els recursos i les
activitats de turisme sostenible en 'dmbit CETS

3. Creacio d'un cataleg d'activitats de I'ambit
CETS Parc de la Serralada Litoral

4. |dentificacié d'infraestructures i equipaments de
turisme sostenible de I'ambit CETS
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L.E. 2. Ordenar la mobilitat i els fluxos

5. Elaboracio del Pla de Mobilitat del Parc de la
Serralada Litoral Next Diba

Gestionar la sobrefrequentacio al Parc de la Serralada

Litoral

6. Execucié del Pla de Mobilitat del Parc de la
Serralada Litoral

de visitants per evitar la degradacié de

I'espai natural i reduir 'empremta de

Reduir 'empremta de carboni a 'ambit CETS

7. Promocié | potenciacio de l'ecomobilitat dins
I'ambit CETS

carboni

Millorar Faccessibilitat i donar valor a la visita d’espais
patrimonials alternatius dins de 'ambit CETS per reduir

la pressié en zones sensibles o congestionades.

8. Identificacid dels espais alternatius d'interés
patrimonial

9. Millorar l'accessibilitat al Parc de la Serralada
Litoral Next DiBa

L.E. 3. Generar i gestionar de forma

efectiva espais de formacié 1 vies
d’intercanvi d’experiéncies entre empreses,

entitats | administracions del ternitori

Coordinar taules de treball
consensuar I implantar accions

per mantenir,

10. Manteniment del Grup de Treball

11. Participacic¢ en espais de freball CETS

12. Creacié de la Taula de Treball de Turisme i
Conservacio

13. Creacié de la Taula de Treball d'empreses, i
entitats i professionals

Compartir el coneixement sobre el Parc amb fols
els agents pidblics i privats implicats i aixi tenir una
visié compartida i un relat comid

14. Creacio del Curs del Bon/a Coneixedor/a del Parc
de la Serralada Litoral”

15._ Definici6é de criteris de bones practiques en el Parc
de la Serralada Litoral.

L.E. 4. Implicar la poblacié de Pambit
CETS en la proposta de Turisme Sostenible

del territori.

Posar en valor el terrifori CETS per a les persones
que viuen dins 'ambit

16. Jornada de coneixement i promocio del territori
CETS del Parc de la Serralada Litoral

Incentivar la participaci6 i compromis de la
poblacié local en la conservacié del patrimoni
CETS del Parc de la Serralada Litoral

17. Manteniment del Forum Permanent

18. Renovacié de la CETS

Donar a coneixer els valors del feritori a la
poblacié local

19. Elaboracié del Pla d’Educacidé Ambiental i1

Voluntariat

20. Potenciacié dels espais d'acollida del Parc de la
Serralada Litoral

L E. 5 Generar una oferta turistica que
repercuteixi positivament a la poblacio

local i a la conservacio del patrimoni.

Aconseqguir que el turisme tingui un paper central
en la conservacié

21. Impuls de I'ecoturisme i el turisme regeneratiu en
I'ambit CETS Parc de la Serralada Litoral

Promocionar empreses i entitats del territori i cercar
una repercussié positiva del turisme en 'economia
local.

22. Adhesid d'empreses, entitats i professionals a la
CETS, Fase ll

23. Vinculacio del sector agroalimentari i turistic del
Parc de la Serralada Litoral

24. Vinculacié de la "Ruta del vi D.O. Alella” amb el
Parc de la Serralada Litoral

Treballar les dades turistiques per millorar I'oferta

25. Recull i tractament de dades turistiques Next DiBa
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S’ha entrat en detall en aquelles accions més rellevants o que es van modificar en I'tltim
Grup de Treball, realitzat el 17 de novembre:

Accid 4. ldentificacid d’infraestructures i equipaments de turisme sostenible de I'ambit
CETS:

o Definir criteris d’'inclusié/exclusié

e Fer un mapeig (inventari o cataleg)

e Incorporar dins les eines de gestié de les entitats de promocid turistica i del Parc
¢ Difusio interna

Accid 8. Identificacio dels espais alternatius d’interés patrimonial:

Fomentar la visita als espais naturals periurbans dels municipis CETS i als punts
d’interés del Parc menys freqlentats, sempre respectant els sectors de conservacio del
medi natural.

Acci6 14. Creacio del Curs del “Bon/a Coneixedor/a del Parc de la Serralada Litoral:

Crear el “Curs del Bon/a Coneixedor/a del Parc de la Serralada Litoral” que acrediti el
coneixement del territori i la qualitat de la informaci6 que es facilita al visitant.

Accio 16. Organitzacid d'una jornada de coneixement i promocié del territori CETS del
Parc de la Serralada Litoral

e Jornada de caracter anual

e [tinerant municipis CETS

e Posar en valor 'ambit CETS

e Donar a coneixer les entitats implicades amb la CETS

Accid 20. Potenciacio dels espais d’acollida del Parc de la Serralada Litoral

e PITS
e Biblioteques

e Arees d’acollida

Per completar I'explicacio, Sofia Paricio de la Xarxa d’Espais Natural de la Diputacio de
Barcelona, ha presentat als i les assistents el projecte Next Generation PSTD de la DiBa
i ha definit les tasques previstes d’aquelles accions del Programa d’Accions CETS
vinculades amb el Next.

Finalment s’ha validat el Programa d’Actuacions 2025-2029 CETS Parc de la Serralada
Litoral.
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4. Propers passos

Per tancar la sessié del Forum Permanent s’han mostrat el passos a seguir a partir
d’ara:

Redacci6 de la versi6 final del Programa d’Actuacions TREBALL TECNIC BILATERAL: CONTACTE AMB CADA ENTITAT
+ Concrecioé de cada accié amb I'agent responsable

+ Concrecio de recursos econdémics i humans: previsio de cost i entitat que 'assumeix

Preparacio de documentacio final per Europarc Federation TREBALL TECNIC REPTE

+ Documentacio: informe de candidatura (format estandarditzat), mapa, signatura dels Principis de la CETS, documentacié

turistica de suport, etc.



