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ACTA DEL FORUM PERMANENT DE LA CETS AL MONTSENY

DATA: 15.10.2020

ESPAI: Reuni6 virtual via Zoom

HORA: 18.00h a 20.00h

OBJECTIUS: Presentacié Estratégia 2021-2025 i inici treball Programa d’Actuacions 2021-
2025

ORDRE DEL DIA | DESENVOLUPAMENT DE LA JORNADA
1. Benvinguda

Resultats qliestionari

Estratégia 2021-2025. Presentacié per la seva validacio

Sessio de treball Programa d’Actuacions. Treball en grups

o~ 0D

Propers passos
6. Torn obert de paraula
ASSISTENTS:

47 persones en representacio de:
e 27 administracions i/o entitats (publiques, privades o mixtes)
e 18 empreses i activitats del sector turistic o empreses locals

S’annexa llistat d’assistents i excusats_Annex-1

1. Benvinguda
Llufs Velasco, cap de la Unitat d’'Us Public i Educacié Ambiental del Parc Natural del
Montseny obre la sessio del 25¢ Forum Permanent de la CETS al Montseny, donant la
benvinguda als assistents, alhora que excusant I'assisténcia de Lluis Martinez, director del
Parc Natural del Montseny, Joana Barber, cap de la Oficina Técnica de Parcs Naturals, i
representants dels consistoris municipals membres del Forum, degut a la convocatoria de la
reunio d’urgéncia per abordar la problematica sorgida per la massificacié al Parc Natural del

Montseny..

Seguidament, Eva Freixas, de REPTE TERRITORIAL, secretaria técnica de la CETS al

Montseny, inicia la sessio.

2. Resultats guestionari
Durant la primera part de la sessi6 es presenten els resultats obtinguts del questionari enviat

als membres del Forum Permanent el passat 15 de juliol. El document resultant del

guestionari s’havia facilitat com a documentacio préevia a la sessio.
En referéncia al volum de participacié, destacar que s’han registrat un total de 50

enquestats, de 44 entitats diferents.(posar el nombre de gliestionaris del sector public i privat)
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3. Estrategia 2021-2025. Presentacio per la seva validacié
A partir de l'analisi dels resultats obtinguts del qliestionari i d’'un treball técnic posterior amb
els membres del Grup de Treball reunits el passat 29 de setembre s’elabora una proposta

d’Estrategia CETS Montseny 2021-2025 (document facilitat també com a documentacié

prévia al Forum) amb les segtients linies estratégiques:

LE 1. Implicar lactivitat turistica en la conservacié6 de la biodiversitat i dels elements

identitaris i culturals del Montseny.
LE 2. Sensibilitzat i transmetre els valors i la singularitat del territori del Montseny.

LE 3. Facilitar la millora del comportament ambiental en l'activitat turistica i en I'ambit

municipal.
LE 4. Estructurar una oferta turistica de qualitat basada en I'ecoturisme
LE 5. Potenciar les activitats economiques propies de I'entorn rural del Montseny.
LE 6. Realitzar una gestio activa i coordinada del espais i equipaments d’Us public.

LE 7. Assegurar la participacid, manteniment i seguiment de la Carta Europea de Turisme

Sostenible al Montseny.

Per la seva validacid, s’obre debat sobre els aspectes que caldria millorar. Entre els

comentaris recollits es destaca el seguent:.

e Es considera que 'estratégia es presenta un marc general de treball i no es detallen
objectius concrets. Aquests es podran determinar en cada una de les actuacions
que derivin del desenvolupament dels eixos de treball identificats en cada linia
estratégica.

e Es considera que cal reforcar el missatge en relacié a la comunicacié tan interna

com externa dels diferents projectes de la CETS

S’acorda que si hi ha alguna altra aportaci6 es podra fer arribar per correu electronic.

4. Sessio6 de treball Programa d’Actuacions. Treball en grups
S’inicia el treball participatiu per I'elaboracio del Programa d’Actuacions 2021-2025. Es creen
un total de 6 sales virtuals formades per grups d’ aproximadament 6 persones. Cada sala ha

treballat en el desenvolupament de propostes d’actuacions per a dues linies estratégiques:

Responsable:

David Cano
Grup A Participants:
(LE1iLE?2) Ivette Miserachs
Pau Nieto

Anna Traveria
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Laia Aguila
Josep Melero
Marc Tortras
Narcis Viceng
Responsable:
Silvia Arau

Participants:
Xavier Muntasell

Xavier Font
Lourdes Correa
Antoni Carbonell
Anna Barbany
Responsable:
Nacho Lopez

Participants:
Montse Say6s

Ferran Martin

Susanna Solé

Sandra Fumarfia

Dolors Salgot

Margarita Planas
Responsable:

Eva Freixas

Participants:
Gemma Font i Sandra Pujadas

Anna Brugué
Joan Pascual
Jaume Sabé
Responsable:
Carme Clopés
Participants:
Arnau Mundet
Albert Ferrer
Elisabet Ros

Maria Barrachina
Patrici Cros
Walter Emde
Ndria Gil
Responsable:
Sandra Roda

Participants:
Ester Villanueva

Lluis Velasco
Enric Rojas
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Rafel Catafal
Mercé Cabanas
Cristina Candelich

el resultat del treball en grups és el segient:

Linia estratégica 1.- Implicar l'activitat turistica en la conservacié de la biodiversitat i dels
elements identitaris i culturals del Montseny

Crear linies de formacio i assessorament en I'ambit de I'educacié ambiental i la sostenibilitat pels agents
de I'ambit CETS implicats en el turisme sostenible del Montseny

Promoure la participacié dels turistes/visitants en projectes de divulgacio i sensibilitzacié6 ambiental
(accions de voluntariat)

Linia estrategica 2.- Sensibilitzar i transmetre els valors i la singularitat del territori del Montseny

Sensibilitzacié i conscienciacid del turista/visitant per realitzar una visita responsable i respectuosa
(campanya de comunicaci6)

Elaborar i crear el curs de bon coneixedor del Parc Natural del Montseny

Dissenyar i elaborar panells interpretatius dels valors del territori i de les accions de millora que s’hi duen
a terme. (Donar a coneixer i posar en valor el patrimoni forestal i els seus recursos)

Linia estratégica 3.- Facilitar la millora del comportament ambiental en I'activitat turistica i en
I'ambit municipal

Comunicaci6 de bones practigues ambientals en el marc de la CETS al Montseny adregcada als
turistes/visitants i a la poblaci6 local (Organitzacié d’'uns premis sostenibles del Montseny que afavoreixin
la divulgacio i el desenvolupament sostenible de les empreses CETS)

Realitzar un estudi especific per coneixer les necessitats del parc en relacié a la mobilitat

Ampliacié de la xarxa de transport public en 'ambit CETS i promoure el seu Us.

Foment de I'is de vehicles menys contaminants

Promoure que les administracions publiques de I'ambit CETS implantin millores ambientals en els seus
equipaments.

Linia estratégica 4.- Estructurar una oferta turistica de qualitat basada en I'ecoturisme

Diversificar I'oferta d’activitats turistiques sostenibles per arribar a nous publics potencials

Millorar la oferta de productes d’ecoturisme sostenibles, responsables i inclusius
(creacio de propostes globals amb altres territoris CETS”)

Crear linies de formaci6 i assessorament per a les empreses CETS per afavorir un turisme accessible i
inclusiu.

Linia estratégica 5.- Potenciar les activitats economiques propies de I'entorn rural del Montseny

Facilitar la preséncia de productors i elaboradors locals a les fires del Montseny

Promoure el vincle entre els productors i elaboradors locals i els restaurants de I' ambit CETS.
(programa Parc a Taula i les experiéncies parc a taula)

Promoure el treball en xarxa per aconseguir un vincle entre els productors i els consumidors
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(Dinamitzar i donar suport als productors del Montseny per facilitar el treball en xarxa)

Disposar d’eines per posar en valor, diferenciar i distingir els productes del Montseny
( Treballar amb la implantacié de la marca Reserva de la Biosfera.)

Linia estratégica 6.- Realitzar una gestioé activa i coordinada dels espais i equipaments d’'Us
public .

Regulacié de I'accés i millora de la mobilitat en els punts més freqilientats i monitoritzacié dels principals
punts d’estacionament de turistes/visitants.

(potenciar la figura de l'informador/educador ambiental itinerant i proactiu en punts estratéegics i en zones
periferiques)

Realitzar una diagnosi de les arees de picnic existents en 'ambit CETS, estudiar la seva viabilitat i les
necessitats de regulacio i gestio

(possibilitat d’obrir noves arees de picnic en els municipis amb els principals accessos al parc, concessio
de serveis?)

Millorar el treball per la coordinacié dels equipaments i serveis d’Us public de 'ambit CETS

Elaborar les possibilitats d’accés a peu, en bicicleta i en transport public des dels nuclis de poblacié de
I'ambit CETS i fer-ne difusio.

Linia estratégica 7.- Assegurar la participacio, el manteniment i seguiment de la Carta Europea
de Turisme Sostenible al Montseny

Assegurar la participacioé de I'administracié municipal dins de 'ambit CETS

Manteniment i millora dels espais de participacio de la CETS al Montseny
(Facilitar l'intercanvi d’informacié entre projectes)

5. Propers passos
S’expliquen que els propers passos per la renovacio de la CETS al Montseny sera l'analisi
per part del grup de treball sobre les aportacions realitzades en la sessié d’avui per
I'elaboracio de I'esborrany del programa d’actuacions que servira de document de partida per
concretar cada una de les accions que es treballara amb la participacié dels membres del

Forum Permanent..
6. Torn obert de paraula

Sense més temes a tractar, Lluis Velasco tanca la sessio agraint a tots els assistents la seva

col-laboracié i participacié al Forum.
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NUm. | NOM COGNOMS Empresa/Organitzacié

1 Laia Aguila Ajuntament de Tagamanent i El talleret del Clot
2 Silvia Arau Associacié d’Empresaris Turistics del Montseny
3 Anna Barbany Ajuntament de Sant Antoni de Vilamajor

4 Maria Barrachina Reserva de la Biosfera del Montseny

5 Anna Brugué Ajuntament de Sant Hilari Sacalm

6 Merce Cabanas Ajuntament de Taradell

7 Cristina Candelich Restaurant Can Candelich

8 David Cano Turisme Rural La Morera

9 Antoni Carbonell Ajuntament de Sant Pere de Vilamajor

10 Rafel Catafal Associacio de Propietaris del Montseny

11 Carme Clopés ADEMC

12 Lourdes Correa Ajuntament de Sant Celoni

13 Patrici Cros Ajuntament de Riells i Viabrea

14 Walter Emde Alberg rural Casanova de Sant Miquel

15 Albert Ferrer Ajuntament de Santa Maria Palautordera

16 Gemma Font Museu Etnologic del Montseny

17 Xavier Font Oficina Técnica de Turisme, DIBA

18 Sandra Fumafia Osona turisme

19 Josep Gesti Consell Comarcal La Selva

20 Nuria Gil Ajuntament de La Garriga

21 Nacho Lopez EduCA Viladrau

22 Ferran Martin APREN

23 Ignasi Martinez Ajuntament de Tagamanent i El Bellver La Calma
24 Josep Melero Oficina Técnica de Parcs Naturals, DIBA

25 Ivette Miserachs Fundacié Viver de Bell-lloc. La Tavella i Can Lluis
26 Arnau Mundet ZUM SCP i Viladrau Educacié

27 Xavier Muntasell Ajuntament de Santa Maria Palautordera

28 Pau Nieto Alberg El Polell
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29 Teresa Padroés Camping Can Riera de Ciuret
30 Joan Pascual Ajuntament de Fogars de Montclis
31 Maria Anna Pineda Ajuntament de Seva
32 Margarida Planas Aula d'entorn rural Can Turrd
33 Sandra Pujadas Museu Etnologic del Montseny
34 Sandra Roda Consell Comarcal Vallés Oriental
35 Enric Rojas Restaurant Fonda Montseny
36 Francesc Rojas Ajuntament de Montseny
37 Elisabet Ros Parc Natural del Montseny
38 Jaume Sabé Hotel Somlom
39 Dolors Salgot Ecogranja Salgot
40 Judit Sarda Ajuntament de Tona
41 Montserrat Say0s Ajuntament de Balenya
42 Susanna Solé Ajuntament d'Arbudcies
43 Marc Tortras Centre d’Informacié de Can Casades
44 Anna Traveria Espai Montseny i Ajuntament de Viladrau
45 Lluis Velasco Parc Natural del Montseny
46 Narcis Vicens Parc Natural del Montseny
47 Ester Villanueva Ajuntament de Canoves i Samalus
NUm. | Excusats
1 Jordina Barba El Corral del Matar6
2 Joana Barber Oficina Técnica de Parcs Naturals, DIBA
3 Neus Calam Ajuntament de Sant Esteve de Palautordera
4 Albert Duch Patronat de Turisme Costa Brava Pirineu de Girona
5 Ramon Garcia Ajuntament de Figar6-Montmany
6 Pere Garriga Ajuntament d’Arbdcies
7 Neus Marrodan Ajuntament de La Garriga
8 Lluis Martinez Parc Natural del Montseny
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10

11

12

13

14

15

Ndria

Josep Maria
Carlos
Ferran

Sam

Josep Antoni

Xavier

Masnou
Sebastia
Sopefa
Teixidd
Torres
Vallbona

Virvesa
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Ajuntament de Montseny
EMD Sant Miquel de Balenya
Fundacié Viver de Bell-lloc. La Tavella i Can Lluis

Ajuntament d’el Brull

Ajuntament de Breda i Restaurant el Romani de
Breda

EMD Sant Miquel de Balenya

El Corral del Mataré
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