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Linia estratéegica 1: COMUNICACIO | IDENTITAT: Comunicar la identitat territorial del
Montseny i els valors clau del reconeixement “Reserva de la Biosfera” com a singularitats de

I'oferta turistica

1. Definicié de la identitat del Montseny i creacio de recursos per comunicar-la

Definir i difondre la identitat del Montseny per reforcar el sentiment de pertinenca i

Objectiu millorar la comunicacié amb visitants, poblacié local i agents del territori.
L’accié vol establir una base comuna de significats i valors que defineixin el
Montseny com a espai natural protegit, Reserva de la Biosfera i territori amb
identitat propia. Inclou I'elaboracié de continguts divulgatius per a diferents publics

Resum (residents, visitants, empreses), la redaccié d’'un document de referencia sobre la
identitat del Parc, aixi com l'inventari d’estudis etnoldgics juntament amb la creacié
d’'un glossari amb vocabulari local. Aquests recursos han de facilitar una
comunicacié meés clara, emocionalment connectada i alineada amb els objectius
de la CETS.

Agent_ Parc Natural i Reserva de la Biosfera del Montseny

coordinador

Accions especifiques Termini

1. Integracio dels distintius Reserva de la Biosfera i CETS al Montseny 2026 - 2030

2. Definicio de la identitat del Montseny 2026 - 2027

3. Recuperacio de la memoria historica del Montseny 2026 - 2030

Indicadors de

% de visitants i agents del territori que identifiquen correctament els valors clau

I'impacte de la identitat del Montseny. (enquesta)
Entitat Economics (€) Humans (hores)
Parc Natural del Montseny 50.000,00 € 444 hores
Recursos
Reserva de la Biosfera del Montseny -- 250 hores
Museu Etnologic La Gabella -- 150 hores

Accio6 especifica 1.1

Integracio dels distintius Reserva de la Biosfera i CETS al Montseny

Descripcio

Treballar per unificar i coordinar les diferents figures de proteccio,
distintius i metodologies del Montseny (ENP, Reserva i CETS).
Coordinar i compartir espais de treball evitant duplicitats.

Indicador de seguiment

Nombre de reunions o espais de treball conjunts anuals entre la
Reserva de la Biosfera, el Parc Natural i la CETS.

Agents implicats

Parc Natural i Reserva de la Biosfera del Montseny
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Accio especifica 1.2 Definicié de la identitat del Montseny

Treballar per definir la identitat del Montseny sota la marca Montseny,
Descripcio Reserva de la Biosfera. Integrar-hi estudis realitzats i fomentar el vincle
territorial a partir de la identitat creada i donar-la a conéixer als visitants.

Realitzacié d’'un protocol sobre com comunicar la identitat del

Indicador de seguiment Montseny amb accions de difusié de la Marca, Montseny Reserva de
la Biosfera.

Agents implicats Parc Natural del Montseny

Acci6 especifica 1.3 Recuperacié de la memoria historica del Montseny

Recuperar i salvaguardar la memoria historica del Montseny mitjangant
la identificacié i inventari de tots aquells estudis de recerca historica i
etnologics. Identificar el vocabulari tipic del Montseny, donant
continuitat al projecte “Mots”, per crear un glossari i integrar-lo en
Descripcié I'acci6 2.

Aquesta accio es vinculara amb:

e Accié 2.5. del Pla d’igualtat de genere i desenvolupament
rural sostenible de la Reserva de la Biosfera del Montseny.

Existéncia del glossari de vocabulari del Montseny.

Indicador de seguiment Nombre d’escoles, entitats o empreses del territori que utilitzen o
difonen el glossari de vocabulari tradicional del Montseny.

Parc Natural i Reserva de la Biosfera del Montseny
Agents implicats

Museu Etnologic La Gabella
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2. Comunicacié de manera clara i efectiva per fomentar el respecte i la responsabilitat dels visitats
del Montseny

o Augmentar el respecte i el comportament responsable dels visitants del Montseny

Objectiu L T Lok
mitjancant una comunicacio clara, accessible i coherent amb els valors del Parc.
Desplegar una estratégia de comunicacio orientada a sensibilitzar els visitants del
Parc sobre les bones practiques en I'entorn natural, promovent el respecte, la

R convivéncia i el comportament responsable. L’accio inclou recursos visuals i

esum . X P~ o !

formatius adaptats a diferents publics, refor¢ de la preséncia informativa sobre el
terreny, i la col-laboracié amb col-lectius com els propietaris de gossos per garantir
una visita compatible amb la conservacié.

Agent. Parc Natural del Montseny

coordinador

Accions especifiques Termini

1. Comunicacié CETS Montseny coordinada 2026 - 2030

2. Decaleg de bones practiques. 2026 - 2027

3. Campanyes de comunicacié CETS 2027 - 2030

4. Informacio en els punts d’entrada al Parc 2026

5. Planificacio de la visita a través de la web del Parc Natural del Montseny 2026 - 2030

. % de visitants que declaren haver rebut i entés missatges relacionats amb el

:,'::1';:::::5 de respecte i la responsabilitat envers I'entorn natural. (enquesta de visitants).
Evolucioé del nombre d’incidencies de comportament dels visitants del parc.
Entitat Economics (€) Humans (hores)
S«lervels” d’Espais Naturals de Ila 20.250,00 € 100 hores
Diputacio de Barcelona

Recursos Parc Natural del Montseny 27.500,00 € 436 hores
Consells Comarcals - 174 hores
Ajuntament d'Arbucies -- 8 hores

Accié especifica 2.1 Comunicacié CETS Montseny coordinada

D s Continuar amb el grup de comunicacié de la CETS Montseny, liderant

escripcio

la comunicacioé del projecte.

Nombre de reunions o accions anuals del grup de comunicacio de la

Indicador de seguiment CETS Montseny.

Agents implicats Serveis d’Espais Naturals de la Diputacio de Barcelona
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Accib especifica 2.2

Decaleg de bones practiques

Descripcid

Crear un decaleg de bones practiques al Parc Natural del Montseny
que convidi al visitant a respectar I'entorn de forma visual i entenedora.

Integrar altres decalegs de bones practiques ja existents.
Aquesta acci6 es vinculara amb:

e Linia d’actuacié 8.3. del Pla Estrategic de l'agricultura i la
ramaderia de la Reserva de la Biosfera del Montseny.

Indicador de seguiment

Publicacio i difusié del decaleg de bones practiques del Montseny,
elaborat i validat amb els agents del territori.

Agents implicats

Parc Natural del Montseny

Consells Comarcals

Accio especifica 2.3

Campanyes de comunicacié CETS

Descripcié

Realitzar les campanyes de comunicacié necessaries per a difondre
els materials que es crein per a sensibilitzar el visitant. Coordinar i
donar eines a les diferents entitats implicades en el projecte CETS
perqué puguin participar en les campanyes de comunicacio.

Vinculacié amb les tasques 1.2 2.2.
Aquesta acci6 es vinculara amb:

e Linia d’actuacié 4.2. del Pla Estrategic de I'agricultura i la
ramaderia de la Reserva de la Biosfera del Montseny.

e Actuacié 8. Tasca 12. | 13. del PSTD de la Xarxa de Parcs
de la Diputaci6é de Barcelona

Indicador de seguiment

Nombre de campanyes de sensibilitzacio creades i difoses a través de
Xarxes Socials.

Agents implicats

Parc Natural del Montseny

Consells Comarcals

Accio especifica 2.4

Informacio en els punts d’entrada al Parc

Descripcié

Valorar l'eficacia i cobertura dels punts d’informacié del Parc per
determinar si cal reforcar o ampliar la preséncia d’'informadors als
accessos principals.

Estudiar la possibilitat d’establir un nou punt I'accés al Parc Natural des
del municipi d’Arbucies, com a porta nord d’entrada a I'espai natural
protegit.

Indicador de seguiment

Avaluacié realitzada dels punts d’informacié i propostes de millora
definides.

Agents implicats

Parc Natural del Montseny

Ajuntament d’Arbucies
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Reserva de la Biosfera

Planificacié de la visita a través de la web del Parc Natural del

Accio especifica 2.5 Montseny

Reorganitzar i dissenyar I'espai web del Parc Natural del Montseny
dins el portal de la Xarxa de Parcs de la Diputacié de Barcelona per
adaptar-lo al visitant, integrant-hi la difusio d’activitats, serveis CETS i
informacié del Montseny.

Descripcid

Nou espai web del Parc reorganitzat i operatiu amb continguts orientats

Indicador de seguiment al visitanti a la CETS.

Agents implicats Serveis d’Espais Naturals de la Diputacié de Barcelona
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Linia estratégica 2. ORDENACIO | ZONIFICACIO DE L’ACTIVITAT TURISTICA: Ordenar I'is
public i els seus impactes per conciliar la qualitats de vida de la poblacio local i la satisfaccio del
visitant .

3. Reduccio de la massificacio del Parc diversificant la visita

Crear eines i serveis per fomentar la planificacié de la visita al Montseny reduint la

Objectiu I
massificacio.

En els propers 5 anys es vol donar continuitat a 'ordenacio i control dels fluxos de
visitants del Parc Natural, ja que sobretot a la época de tardor s’incrementa
notablement el nombre de visitants al Parc Natural, col-lapsant determinades zones
Resum del Parc Natural. Per aquest motiu es volen fomentar els punts d’acollida i els
serveis pels visitants, perqué puguin millorar la planificacié de la visita i aconseguir
sensibilitzar-los sobre la vulnerabilitat dels habitats que conformen I'ENP i el
respecte cap a les persones que hi viuen.

Agent_ Parc Natural del Montseny
coordinador
Accions especifiques Termini
1. Millora dels punts d’acollida de Fogars de Montclus i del Brull 2026 - 2028
2. Foment d'itineraris vinculats a serveis i activitats 2026 - 2030
3. Seguiment de les accions de millora de la mobilitat a I'ambit CETS Montseny 2026 - 2030
Indicadors de Reduccio del % de visitants en zones identificades com a massificades en
I'impacte temporada alta.
Entitat Economics (€) Humans (hores)
Parc Natural del Montseny 72.250,00 € 433 hores
Ajuntament de Fogars de Montclus -- 18 hores
Recursos
Ajuntament del Brull -- 18 hores
Empreses CETS -- 288 hores
Municipis CETS - 329 hores
Accio especifica 3.1 Millora dels punts d’acollida de Fogars de Montclus i del Brull

Fomentar els punts d’acollida de Fogars de Montclas i del Brull i
generar una millor experiéncia pels visitants. Augmentar els serveis
que s’hi presenten com itineraris vinculats al punt d’acollida o guiatges.
Descripcio Aquesta accio es vinculara amb:
e  Objectiu especific 2.2.2. del POA Parc Natural del Montseny
2025

Millores realitzades als punts d’acollida de Fogars de Montclis i del

Indicador de seguiment Brull per optimitzar I'experiéncia dels visitants.
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Parc Natural del Montseny
Empreses CETS

Agents implicats
Municipi de Fogars de Montclus

Municipi del Brull

Acci6 especifica 3.2 Foment d'itineraris vinculats a serveis i activitats

Identificar itineraris amb serveis i activitats a I'entorn d’aquests per
diversificar la visita sense massificar. Millorar i augmentar la
senyalitzacio dels itineraris amb la instal-lacié de fites interpretatives,

s amb informacio sobre la ruta i els valors que et permet descobrir.
Descripcié

Estudiar la creacié de materials interpretatius per alguns dels itineraris
identificats, vinculant a les empreses CETS d’educacié ambiental.

El foment dels itineraris guiats es pilotara des de I'accié especifica 4.3.

Nombre d’itineraris vinculats a serveis o activitats del territori creats o

Indicador de seguiment .
senyalitzats.

Parc Natural del Montseny
Agents implicats Municipis CETS
Empreses CETS

Seguiment i comunicacié de les accions de millora de la mobilitat a

Acci6 especifica 3.3 I'ambit CETS Montseny

Seguiment de les accions de la millora de la mobilitat en 'ambit CETS
Montseny, per comunicar-ho de manera unificada amb territori i als
L visitants. Recollir i treballar les dades del nombre d’usuaris del
Descripcio transport public.

Valorar si cal millorar o reforgar els serveis de transport public en
'ambit CETS.

Informe anual de seguiment i comunicacié de les accions de millora de
la mobilitat a 'ambit CETS Montseny.

Indicador de seguiment Dades d’usuaris del servei de transport public.

Nombre de campanyes anuals sobre informacio del transport public.

Parc Natural del Montseny

Agents implicats
Municipis CETS
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4. Desestacionalitzacié de la visita al Parc i treball per a una economia local estable al llarg de

I'any
e Dinamitzar el Montseny al llarg de I'any, social i economicament, a través de la

Objectiu
CETS.
Treballar per la desestacionalitzacié de la visita al Montseny i afavorir a la
dinamitzacio economica i social de 'ambit CETS. Aquest canvi en la distribucio6 de

Resum la rebuda de visitants i turistes permetra generar una economia meés estable per a
les empreses locals i augmentar 'oferta de serveis i activitats del territori, sempre
des d’una perspectiva sostenible i respectuosa amb I'entorn.

Agent. Associacio d'Empresaris Turistics Montseny

coordinador

Accions especifiques Termini

1. Inventari de serveis disponibles CETS al llarg de I'any 2026 - 2028

2. Foment a I'accés al patrimoni/cultura entre setmana 2028 - 2030

3. Augment d’experiéncies d’activitats i serveis interpretatius 2026 - 2030

4. Ampliacié de I'estada turistica al Montseny 2026 - 2030

5. Manteniment i foment del projecte 6 sentits. Cami del Montseny 2026 - 2030

Indicadors de

Increment del % de visitants fora de temporada alta respecte al total anual.

I'impacte
Entitat Economics (€) Humans (hores)
Parc Natural del Montseny 15.000,00 € 186 hores
Empreses CETS -- 98 hores
Recursos
Municipis CETS -- 151 hores
Consells Comarcals -- 21 hores
Associaci6  d'Empresaris  Turistics 4.644.56 € 160 hores
Montseny
Inventari de serveis disponibles CETS al llarg de I'any
Identificar els serveis i equipaments dels que disposen els allotjaments,
Descripcio centres interpretatius i instal-lacions de I'ambit CETS, per a poder

crear una oferta coordinada entre setmana i fora de temporada.

Indicador de seguiment

Inventari actualitzat dels serveis i equipaments CETS disponibles al
llarg de I'any.

Agents implicats

Parc Natural del Montseny
Empreses CETS
Municipis CETS
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Consells Comarcals

Foment de I'accés al patrimoni/cultura entre setmana

Crear una prova pilot per estudiar el funcionament de l'obertura
d’establiments patrimonials o de punts d’informacié entre setmana o
Descripcié sota demanda.

En el marc del programa Viu el Parc, treballar per tal d’oferir que
algunes de les activitats ofertades es pugui realitzar, entre setmana.

Nombre d’equipaments o punts d’informacié patrimonials oberts entre

Indicador de seguiment
setmana o sota demanda.

Parc Natural del Montseny

Agents implicats
Municipis CETS

Augment d’experiéncies d’activitats i serveis interpretatius

Ampliar els programes de guiatges i educacié ambiental (Passejades
Guiades, Viu el Parc...) per comunicar els valors del Parc Natural i les
bones practiques a un nombre més elevat de visitants.

Descripcio Estudiar la viabilitat de crear un tiquet del bus parc combinat amb una

activitat d’educacio ambiental o guiatge CETS.

Relacié amb acci6 especifica 3.3.

Nombre d’activitats o experiéncies interpretatives realitzades en

Indicador de seguiment col-laboracié amb empreses CETS o vinculades al Bus Parc.

Agents implicats Associacio d’Empresaris Turistics del Montseny

Planificacio i ampliacio de I'estada al Montseny

Treballar amb tots els agents del territori per millorar les eines de
planificacio de la visita al Montseny i comunicar-les degudament.

Descripci6 Coordinar l'oferta de turisme sostenible i ecoturistica del Montseny
perqué els visitants allarguin la seva estada, combinant la visita al Parc
Natural amb altres serveis i/o activitats.

Indicador de seguiment Accions de planificacié i comunicacio realitzades al llarg de I'any.

Agents implicats Associacié d’Empresaris Turistics del Montseny

Manteniment i foment del projecte 6 sentits. Cami del Montseny

Fomentar el projecte 6 sentits. Cami del Montseny com a producte
Descripci6 ecoturistic del territori, i assegurar-ne la seva perdurabilitat.

Vinculacié amb I'accio especifica 4.4.
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Nombre de paquets turistics 6 sentits. Cami del Montseny realitzats/

Indicador de seguiment
any.

Agents implicats Associacio d’'Empresaris Turistics del Montseny

Linia estratégica 3. FUNCIO SOCIAL | ECONOMICA DEL TURISME: Assegurar la connexi6
de I'activitat turistica amb la singularitat i el teixit econdomic del Montseny

5. Consolidacié del Montseny com a referent en turisme de salut i natura

Objectiu Posicionar el Montseny com a territori referent del turisme de salut i natura

El Montseny ha estat un territori historicament vinculat a la salut, per aquest motiu
es vol treballar per informar sobre els innumerables beneficis que aporta la natura
a les persones i treballar per estructurar una oferta turistica de salut i natura.

També es treballara per potenciar I'is dels serveis de salut i natura per part de la

Resum 9 . . _
poblacié local, vinculant-los amb les infraestructures municipals, com per exemple
els centres d’atencié primaria.
Des de la Xarxa de Parcs Naturals s’ha aprovat el Pla Estrategic de natura, salut i
benestar de la Xarxa de Parcs Naturals de la Diputacioé de Barcelona.

Agent_ Parc Natural del Montseny

coordinador

Accions especifiques Termini

1. Creacio d'itineraris saludables al Montseny 2028 - 2030

2. Inventari i dinamitzacié els recursos de Salut i Natura CETS 2026 - 2029

3. Dinamitzacié recursos accessibles del Parc/ambit CETS 2028 - 2030

Indicadors de % de persones usuaries (locals i visitants) que associen el Montseny amb

I'impacte experiéncies vinculades a la salut, el benestar i la inclusio.
Entitat Economics (€) Humans (hores)
Parc Natural del Montseny 6.000,00 € 240 hores
S«lervels” d’Espais Naturals de Ila 4.000,00 € 9 hores
Diputacié de Barcelona

Recursos
Oficina de Turisme, Diputacié de _ 117 hores
Barcelona
Consells Comarcals - 54 hores
Municipis CETS - 60 hores

Acci6 especifica 5.1 Creacié d'itineraris saludables al Montseny

Fomentar la xarxa d’itineraris saludables de I'ambit CETS Montseny i
Descripcid si és possible, coordinar aquest servei amb els Centres d’Atencid
Primaria dels municipis CETS.

10
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Aquesta accié es vinculara amb:

e Pla Estratégic de natura, salut i benestar de la Xarxa de Parcs
Naturals de la Diputacié de Barcelona.

Indicador de seguiment

Nombre d’activitats realitzades en itineraris saludables/ any.

Nombre de CAP’s que participen en la iniciativa d’ltineraris Saludables.

Agents implicats

Serveis d’Espais Naturals de la Diputacié de Barcelona
Municipis CETS

Accib especifica 5.2

Inventari i dinamitzaci6 els recursos de Salut i Natura CETS

Descripcio

Realitzar un inventari de totes les activitats itinerants i propostes
saludables i de natura de I'ambit CETS. Publicar-ho i enunciar-ho a
empreses, equipaments i public interessat (associacions de col-lectius
objectiu).

Aquesta acci6 es vinculara amb:

e Pla Estratégic de natura, salut i benestar de la Xarxa de Parcs
Naturals de la Diputacié de Barcelona.

Indicador de seguiment

Inventari de recursos i activitats de Salut i Natura CETS elaborat i difés
al territori.

Agents implicats

Parc Natural del Montseny
Oficina de Turisme, Diputacié de Barcelona

Consells Comarcals

Accié especifica 5.3

Dinamitzacié recursos accessibles de 'ambit CETS

Descripcid

Arran del recent aprovat Pla d’accessibilitat de la Xarxa de Parcs
Naturals, s’han identificat i analitzat 38 equipaments del Parc Natural
del Montseny. D’aquests equipaments cal veure i prioritzar quines
actuacions es poden realitzar per tal de fer aquests equipaments més
accessibles.

Tenir la informacié sobre els recursos accessibles de 'ambit CETS i
treballar per a la correcta difusid i comunicacié del cataleg d’aquests
recursos

Aquesta accio es vinculara amb:

e Pla d’accessibilitat de la Xarxa de Parcs Naturals.

Indicador de seguiment

Cataleg de recursos accessibles de I'ambit CETS elaborat i difos
segons la diagnosi d’accessibilitat de la Xarxa de Parcs.

Nombre d’accions de comunicacio dels recursos accessibles.

Agents implicats

Parc Natural del Montseny

Consells Comarcals
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EUROPARC Parc Natural CETS Montseny
ik ssesine del Montseny Programa d'Actuacions 2026-2030

6. Formacio pels agents implicats en la CETS i a la poblacioé local sobre el territori i el Parc Natural
del Montseny

o Dotar de coneixement sobre el territori i eines per comunicar-lo de forma a les
Objectiu . .
persones que viuen i treballen al Montseny.
Es vol generar una oferta formativa per aquelles persones vinculades amb el
R Montseny, per donar a conéixer els valors de I'espai natural protegit. També es
esum : . : .
volen oferir formacions a les empreses adherides a la CETS per a poder millorar la
seva oferta i generar serveis inclusius i accessibles.
Agent. Parc Natural del Montseny
coordinador
Accions especifiques Termini
1. Coordinacié amb els programes formatius existents per oferir a les empreses 2026 - 2030
CETS
2. Realitzacio de pindoles formatives sobre el territori 2026 - 2030
3. Formacions en inclusio i accessibilitat amb perspectiva de génere 2026 - 2027
4. Creaci6 d'una oferta d’educacié ambiental per secundaria 2028 - 2030
5. Concrecio i aplicacié del Pla Marc d’Educacié Ambiental i Voluntariat 2026 - 2030

Increment del coneixement i la capacitat dels agents locals i empreses CETS sobre

Indicadors de el territori, els valors del Parc i la gestid6 sostenible, mesurat pel nombre de
I'impacte participants formats i el grau de satisfaccié o aplicacié dels continguts a la seva
activitat.
Entitat Economics (€) Humans (hores)
Parc Natural del Montseny 6.000,00 € 637 hores
Reserva de la Biosfera del Montseny 1.000,00 € 9 hores
Recursos Ofici . . L
icina de Turisme, Diputacié de _ 100 hores
Barcelona
Consells Comarcals -- 30 hores
Empreses CETS -- 228 hores

Coordinaci6 amb els programes formatius existents per oferir a les

Accio especifica 6.1 empreses CETS

Aprofitar  programes formatius existents (PIT, Tallers de
Turisme/CSTDB). Obrir 'accés a de les capsules formatives PIT a
empreses CETS (Biosphere). Proposar les Taules de Turisme a
empreses CETS.

Descripcio

Nombre de programes o accions formatives existents coordinades i

Indicador de seguiment obertes a la participacié d’empreses CETS.
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Reserva de la Biosfera

CETS Montseny
Programa d’Actuacions 2026-2030

Agents implicats

Oficina de Turisme, Diputacié de Barcelona

Consells Comarcals

Accio especifica 6.2

Realitzacié de pindoles formatives sobre el territori

Descripcio

Realitzar pindoles formatives sobre el territori i el Parc Natural pels
agents implicats en el projecte de la CETS, la Reserva de la Biosfera i
'espai natural protegit (empreses CETS, técnics municipals,
informadors...).

Realitzar-les de forma periddica.

Indicador de seguiment

Nombre de pindoles realitzades/any.

Agents implicats

Parc Natural del Montseny

Accié especifica 6.3

Formacions en inclusio i accessibilitat amb perspectiva de génere

Descripcio

Formacio i creacié del Manual sobre inclusié i accessibilitat amb
perspectiva de génere, amb 'assessorament de I'Area de Feminismes
i Igualtat de la Diputacié de Barcelona per tal d’establir accions
relacionades amb la implantacié de punts lila a punts d’informacié i
empreses CETS del Parc Natural del Montseny.

Aquesta acci6 es vinculara amb:

e Accions 1.4. i 19., Pla d’igualtat de genere i
desenvolupament rural sostenible de la Reserva de la
Biosfera del Montseny.

Indicador de seguiment

Manual i sessions formatives sobre inclusié i accessibilitat amb
perspectiva de génere elaborats i impartits.

Nombre de centres d’'informacié del parc que formen part de la xarxa
de punts lila.

Agents implicats

Reserva de la Biosfera del Montseny

Accio especifica 6.4

Creaci6 d’'una oferta d’educacié ambiental per secundaria

Descripcio

Cercar la viabilitat de crear una oferta d’educacié ambiental o
aprenentatge i servei (APS) centrada en el Montseny dirigida als
alumnes de secundaria de 'ambit CETS.

Indicador de seguiment

Nombre de centres de secundaria de 'ambit CETS que participen en
activitats o programes d’educacié ambiental del Montseny.

Agents implicats

Parc Natural del Montseny
Empreses CETS
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L el del Montseny Programa d'Actuacions 2026-2030

Accié especifica 6.5 Concreci6 i aplicacié del Pla Marc d’Educacié Ambiental i Voluntariat

Aterrar i aplicar del Pla Marc d’Educacié Ambiental i Voluntariat en
Descripcio 'ambit CETS Montseny, realitzar-ne la divulgacid i el seguiment
pertinents. Crear la Taula de Voluntariat del Montseny.

. . Nombre d’activitats realitzades vinculades al Pla Marc d’Educacio
Indicador de seguiment . . .
Ambiental i Voluntariat.

Parc Natural del Montseny

Empreses CETS

Agents implicats
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Parc Natural
del Montseny

Reserva de la Biosfera

CETS Montseny
Programa d’Actuacions 2026-2030

7. Vinculacié dels productes locals amb el projecte CETS Montseny

o Ajudar a través del projecte CETS a enfortir les activitats primaries i productives del

Objectiu o , o
territori i fomentar 'economia circular.
El 2025, la Reserva de la Biosfera del Montseny ha obtingut la marca “Montseny,
Reserva de la Biosfera” a partir de la qual es poden acreditar productes i serveis
que es produeixin i/o s’ofereixin dins I'ambit de la Reserva de la Biosfera i

Resum compleixin determinats requisits.
Aquest distintiu ja esta vinculat amb la Fase |l de la CETS, perd amb aquesta accio
es pretén recolzar les activitats primaries i productives, que no es poden adherir a
la Fase Il de la CETS, amb les accions especifiques que es descriuen a continuacio.

Agent_ Parc Natural del Montseny

coordinador

Accions especifiques Termini

1. Millora del coneixement del sector primari per part de la ciutadania 2026 - 2030

2. Jornada de productes locals del Montseny 2028 - 2030

3. Creacio6 d’activitats d’educacié ambiental vinculades amb el sector primari 2028 - 2030

Indicadors de

Nombre de productors del Montseny vinculats o col-laboradors en accions del

'impacte projecte CETS i RDB.
Entitat Economics (€) Humans (hores)
Reserva de la Biosfera del Montseny 13.400,00 € 250 hores
Recursos
Municipis CETS - 60 hores
Empreses CETS -- 132 hores

Accio especifica 7.1

Millora del coneixement del sector primari per part de la ciutadania

Descripcio

Donar a conéixer el sector primari present en 'ambit CETS Montseny
a la poblacid local, establiments turistics i visitants; per tal de
reconeixer la seva tasca i fomentar I'economia circular.

Aquesta accio es vinculara amb:

e [Linia d’actuacié 7.1 del Pla Estratégic de l'agricultura i la

ramaderia de la Reserva de la Biosfera del Montseny.

Indicador de seguiment

Nombre d’activitats o iniciatives realitzades per donar a conéixer el
sector primari del Montseny a la ciutadania.

Agents implicats

Reserva de la Biosfera del Montseny
Municipis CETS
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Espais Protegits Reserva de la Biosfera

Acci6 especifica 7.2 Jornada de productes locals del Montseny

Trobada entre persones elaboradores de productes locals adherides,
o en procés d'adhesio, a la marca Montseny, Reserva de la Biosfera.

L L’objectiu de les trobades sera crear sinergies i detectar necessitats en
Descripcio el sector.

S’hi convidaran a les empreses CETS per vendre el producte o crear
activitats conjuntes.

Jornada anual d’acreditacié de productes amb Marca Reserva de la

Indicador de seguiment Biosfera i acreditacio CETS.

Reserva de la Biosfera del Montseny

Agents implicats
Empreses CETS

Creacié d’activitats d’educacié ambiental vinculades amb el sector

Accié especifica 7.3 . .
primari

Crear activitats d’educacié ambiental vinculades amb el sector primari,
Descripcié dins el paraigua de la marca Reserva de la Biosfera del Montseny.
Estudiar la viabilitat d’oferir aquestes activitats en els punts d’acollida.

Nombre d’activitats d’educacié ambiental creades o realitzades

Indicador de seguiment . . - .
g vinculades al sector primari i a la Reserva de la Biosfera del Montseny.

Reserva de la Biosfera del Montseny
Agents implicats
Empreses CETS d’educacié ambiental
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Parc Natural
del Montseny
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CETS Montseny
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MILLORA AMBIENTAL GLOBAL | CONSERVACIO: Conservar els

habitats i ambientalitzar els espais publics i privats de 'ambit CETS

8. Reduccié dels impactes pel foment de la biodiversitat

Obijectiu Fomentar la biodiversitat a través de tasques d’'Us public, manteniment i
) comunicacio de les diferents administracions publiques de I'ambit CETS.

L’accié pretén impulsar iniciatives que afavoreixin la biodiversitat al territori CETS
del Montseny, integrant criteris ambientals en la gestio dels espais verds, fomentant

R la conscienciacio sobre els impactes dels animals doméstics i reduint la preséncia

esum : ; - o e . )

de residus al medi natural. A través de la coordinacio entre administracions i agents
locals, es busca millorar la qualitat ambiental i la convivéncia entre Us public,
conservacio i activitat humana.

Agent. Parc Natural del Montseny

coordinador

Accions especifiques Termini

1. Gesti6 del verd urba de 'ambit CETS pel foment de la biodiversitat i adaptacioé al

e aw 2028 - 2030

canvi climatic.

2. Conscienciacio dels impactes dels animals domeéstics en la conservacié 2026 - 2030

3. Reduccié de la preséncia de residus dispersos en el medi natural 2026 - 2030

Indicadors de

Nombre de municipis CETS que apliquen accions o mesures per al foment de la

I'impacte biodiversitat i la reduccié d’impactes ambientals.
Entitat Economics (€) Humans (hores)
Parc Natural del Montseny 7.250,00 € 162 hores
Recursos Municipis CETS -- 151 hores
Empreses CETS -- 40 hores
Associaciéo d'Empresaris Turistics del
-- 50 hores
Montseny

Accio6 especifica 8.1

Gestié del verd urba de 'ambit CETS pel foment de la biodiversitat i
adaptacio al canvi climatic.

Descripcio

Gestionar i dissenyar els espais de verd urba de I'ambit CETS per
millorar I'adaptacio de les zones urbanes al canvi climatic i seleccionar
espécies d’arbrat i jardineria sense un comportament invasor i amb
resisténcia a I'escassetat hidrica.

Indicador de seguiment

Nombre de municipis CETS que incorporen criteris de biodiversitat i
adaptacio climatica en la gesti6 del verd urba.

Agents implicats

Parc Natural del Montseny
Municipis CETS
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EUROPARC Parc Natural CETS Montseny
T Soeenie o del Montseny Programa d’Actuacions 2026-2030

Conscienciacié sobre els impactes dels animals domestics en la

Accio especifica 8.2 i
conservacio

Treballar mitjangant el grup de comunicacio i persones expertes en
conservacio per a conscienciar als visitants i a la poblacié local dels
impactes que tenen els animals domeéstics en la disminucié de la
biodiversitat del Montseny.

Descripcid

Nombre d’accions o materials de sensibilitzacié elaborats i difosos

Indicador de seguiment . : o L .
g sobre els impactes dels animals domeéstics en la biodiversitat.

Parc Natural del Montseny

Agents implicats
Municipis CETS

Accib especifica 8.3 Reduccié de la presencia de residus dispersos en el medi natural

Cercar solucions per a la reduccié dels residus dispersos en el medi
natural. Fomentar les campanyes de recollida i reduccié de residus
Descripcio realitzades per grups de voluntaris, empreses i associacions. Estudiar
com millorar les arees per autocaravanes per a poder reduir els residus
dispersos que genera aquesta modalitat de turisme.

Indicador de seguiment Nombre d’actuacions realitzades.

Parc Natural del Montseny
Municipis CETS
Empreses CETS

Associacio d'Empresaris Turistics del Montseny

Agents implicats
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EUROPARC Parc Natural CETS Montseny
T Soeenie o del Montseny Programa d’Actuacions 2026-2030

Espais Protegits Reserva de la Biosfera

9. Compromis del sector turistic amb la conservacié

Objectiu Implicar les empreses turistiques en la conservacié de 'ENP

Aquesta accié pretén millorar la implicaci6 de les empreses amb el seu
comportament ambiental. Per fer-ho es crearan materials i eines perqué les
Resum empreses puguin millorar la seva relaciéo amb I'entorn i realitzar petites accions que
poden disminuir els impactes i afavorir a algunes espécies vinculades a entorns
rurals o urbanitzats.

Agent. Parc Natural del Montseny
coordinador
Accions especifiques Termini
1. Recull de bones practiques ambientals per empreses turistiques 2026 - 2030
2. Reconeixement d’accions de comportament ambiental de les empreses CETS 2027 - 2030
Indicadors de Nombre d’empreses turistiques CETS que implementen accions o bones
I'impacte practiques de conservacioé del medi natural
Entitat Economics (€) Humans (hores)
Recursos Parc Natural del Montseny 200,00 € 64 hores
Consells Comarcals - 140 hores
Accié especifica 9.1 Recull de bones practiques ambientals per empreses turistiques

Recopilar en un document consultable accions de bones practiques
ambientals adregades al sector turistic, incloent assessorament per a
L la gestio forestal i dels espais enjardinats de les empreses turistiques.
Descripcio L . .
El documents contindra, entre d’altres, accions per millorar la
conservacio dels ecosistemes i habitats de I'ambit CETS i accions
adregades a comunicar les bones practiques als clients.

Document de bones practiques ambientals per a empreses turistiques

Indicador de seguiment claborat i difos.

Agents implicats Consells Comarcals

Reconeixement d’accions de comportament ambiental de les

Accié especifica 9.2 empreses CETS

Presentacioé i reconeixement d’accions de millora del comportament

ambiental innovadores de les empreses CETS.
Descripcio
Estudiar la viabilitat d’oferir una estada o activitat CETS en altre espai
natural per a 'empresa guanyadora.

Nombre d’empreses CETS reconegudes per accions de millora del

Indicador de seguiment comportament ambiental.
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Agents implicats Parc Natural del Montseny
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Linia estratégica 4. ESTRATEGIA | GOVERNANGA: Consolidar la CETS com a estratégia
compartida i municipalitzada del territori

10. Millora de la dinamitzaci6 de la CETS Montseny

Objectiu Millorar la dinamitzacié i participacié de les sessions de la CETS Montseny
El Montseny és un territori pioner en I'aplicacié de la metodologia que proposa la
Carta Europea de Turisme Sostenible a Catalunya, es va certificar el 2011 i des de
les hores que ha treballat implicant a tots els agents del territori i generant xarxa
entre aquests.

Resum ] o o ] ] .
Després de 14 anys de participacio i governanga cal seguir millorant la dinamitzacio
dels espais i augmentar la xarxa d’agents implicats en I'estratégia de turisme
sostenible del territori. Cal que la CETS esdevingui una eina referent de
governanga i participacio del Montseny i obtenir-ne resultats tangibles i efectius.

Agent_ Parc Natural del Montseny

coordinador

Accions especifiques Termini

1. Planificacio i informacio prévia de les sessions CETS 2026 - 2030

2. Presentaci6 d'iniciatives del territori en els Forum Permanents 2026 - 2030

3. Segregacio6 de temes a treballar per zones o sectors economics 2026 - 2030

Indicadors de

Increment de la participacié i representativitat d’agents del territori en les sessions

I'impacte i forums de la CETS Montseny.
Entitat Economics (€) Humans (hores)
Recursos Serveis d'Espais Naturals de Ila 7.940.00 € _

Diputacio de Barcelona

Municipis CETS - 40 hores

Accié especifica 10.1

Planificacio i informacié previa de les sessions CETS

Descripcio

Consensuar I'agenda de les sessions de la CETS amb els agents
implicats i bloquejar les dates amb antelacié. Entregar préviament a les
sessions, la informacié que es treballara en cada una.

Indicador de seguiment

Nombre de sessions CETS planificades amb agenda i documentacio
prévia compartida amb els participants.

Agents implicats

Serveis d’Espais Naturals de la Diputacio de Barcelona

Accié especifica 10.2

Presentacio d’iniciatives del territori en els Forum Permanents

Descripcio

Presentar una iniciativa de 'ambit CETS a cada Forum Permanent,
intentar que la iniciativa que es presenta no sigui del municipi on es fa
el Forum i que sigui una tematica vinculada amb el Programa
d’Actuacions 2026-2030.
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Reserva de la Biosfera

Nombre d'iniciatives del territori presentades en els Forums

Indicador de seguiment Permanents de la CETS Montseny.

Serveis d’Espais Naturals de la Diputacié de Barcelona
Municipis CETS

Agents implicats

Accié especifica 10.4 Segregacio de temes a treballar per activitats i sectors

Fer sessions especifiques per treballar temes concrets que afectin a
Descripcié una activitat o sector de 'ambit CETS, i aixi poder abordar necessitats
conjuntes per aquests ambits especifics.

Nombre de sessions tematiques realitzades per sectors econdmics

Indicador de seguiment dins 'ambit CETS Montseny.

Agents implicats Serveis d’Espais Naturals de la Diputacié de Barcelona
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Parc Natural
* ol P del Montseny
Espais Protegits Reserva de la Biosfera

11. Vinculacioé dels els municipis amb el projecte CETS

Objectiu Millorar la contribucié dels municipis CETS amb el projecte i viceversa.
Com ja s’ha esmentat anteriorment, el Montseny esta acreditat amb la Carta
Europea de Turisme Sostenible des del 2011, treballant de forma continua amb els
diferents agents clau, entre ells les administracions locals.
Actualment hi ha 26 municipis dins 'ambit CETS, la seva implicacié amb el projecte
R ha anat variant al llarg del temps i ha provocat que algunes accions de la Carta no
esum R -
s’hagin puguin tirar endavant.
Per evitar-ho s’ha creat aquesta accié especifica per reforgar al vinculacié del
projecte amb els municipis que en formen part, i aixi poder executar les accions
liderades per les administracions locals i millorar la relacié d’aquestes amb el Parc
Natural.
Agent_ Parc Natural del Montseny
coordinador
Accions especifiques Termini
1. Renovacié del compromis dels municipis amb la CETS 2028
2. Trobada anual de municipis CETS 2026 - 2030
3. Activitat CETS en festes i/o fires dels municipis de I'ambit 2028 - 2030
I’r?dlcadors de Nombre de municipis de 'ambit CETS activament implicats en el projecte.
I'impacte
Entitat Economics (€) Humans (hores)
Parc Natural del Montseny 300,00 € 85 hores
Recursos Municipis CETS 450,00 € 241 hores
Empreses CETS - 72 hores
S(larvels. ] d’Espais Naturals de la 3.750,00 € _
Diputacio de Barcelona

Accié especifica 11.1 Renovacié del compromis dels municipis amb la CETS

Informar sobre la CETS en els canvis de govern de les administracions
locals i designar una persona responsable de cada municipi de I'ambit
aprovat pel ple municipal.

Descripcio

Nombre de municipis que han designat formalment una persona

Indicador de seguiment responsable de la CETS aprovada pel ple municipal.

Parc Natural del Montseny

Agents implicats
Municipis CETS
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Espais Protegits Reserva de la Biosfera

Accio especifica 11.2 Trobada anual de municipis CETS

Programar una sessié anual amb els municipis CETS per tractar temes
Descripciod d’interés municipal i fer el seguiments de les accions en les que els
municipis CETS en son agents responsables.

Percentatge de municipis CETS que participen a la trobada anual

Indicador de seguiment
convocada.

Parc Natural del Montseny
Agents implicats Municipis CETS

Serveis d’Espais Naturals de la Diputacié de Barcelona

Acci6 especifica 11.3 Activitat CETS en festes i/o fires dels municipis de 'ambit

Programar una activitat vinculada amb el Parc o la CETS en les festes
Descripcié o fires que organitzen els municipis de I'ambit. L’activitat es realitzara
per part d’'una empresa acreditada amb la Carta.

Nombre de municipis que incorporen una activitat CETS en les seves

Indicador de seguiment ' . )
g festes o fires locals, realitzada per empreses acreditades.

Parc Natural del Montseny
Agents implicats Municipis CETS
Empreses CETS
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12. Manteniment de la Carta Europea de Turisme Sostenible com a eix en la governanga del
territori, fomentant la transparéncia i participacio.

o Donar continuitat al projecte CETS Montseny com a eix de governanga,
Objectiu o LT L
transparéncia i participacio del territori.
Es continuara millorant i aplicant la Carta Europea de Turisme Sostenible al territori
del Montseny, assegurant la governanga i coordinacio del sector public i privat a
través dels espais de participacio i incorporant la perspectiva de génere.
R Es garantira la transparéncia del projecte a partir de les Memories anuals, on es
esum . ; L o T
presentaran accions executades, el compliment dels indicadors i la implicacié de
les entitats vinculades.
Es formalitza el compromis del Parc Natural del Montseny, com a entitat
coordinadora del projecte, a donar-hi continuitat renovant la certificacié el 2030.
Agent_ Parc Natural del Montseny
coordinador
Accions especifiques Termini
1. Mantenir els espais de treball de la CETS Montseny incloent la perspectiva de 2026 - 2030
génere
2. Participaci6 en espais de la xarxa CETS per enriquir el territori 2026 - 2030
3. Analisi de les dades turistiques de I'ambit CETS Montseny 2026 - 2030
4. Seguiment anual i renovacio de la CETS Montseny 2026 - 2030
Indicadors de Percentatge d’agents del territori que participen activament en els espais de treball
I'impacte i governanca de la CETS Montseny.
Entitat Economics (€) Humans (hores)
Parc Natural del Montseny 1.800,00 € 870 hores
Recursos ; , ;
S«lervels” d’Espais Naturals de Ila 93.684,74 € 150 hores
Diputacié de Barcelona
Associaci6  d'Empresaris  Turistics 604,50 € _
Montseny

Mantenir els espais de treball de la CETS Montseny incloent la

Accié especifica 12.1 . 1
perspectiva de genere

Continuar amb els espais principals de participacié de la CETS
Montseny:

e Forum Permanent, espai on exposar els resultats obtinguts,
aprovar procediments i compartir inquietuds.

e  Grup de Treball, grup técnic i motor per coordinar les accions.

Descripcio e Altres espais de treball i participacié (Grup e treball

d’empreses, grup de comunicacio...).

Aquesta accio es vinculara amb:

e Accié 1.8. del Pla d’igualtat de génere i desenvolupament
rural sostenible de la Reserva de la Biosfera del Montseny
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Indicador de seguiment

Nombre de FP i de grups de treball.

Seguiment d’assisténcia.

Agents implicats

Serveis d’Espais Naturals de la Diputacié de Barcelona

Accib especifica 12.2

Participacié en espais de la xarxa CETS per enriquir el territori

Descripcid

Participar en les trobades en xarxa que es realitzen per coordinar i
vincular les diferents Cartes Europees de Turisme Sostenible que es
fan a nivell catala, espanyol i europeu. Traslladar els resultats de les
trobades al Forum Permanent de la CETS Montseny.

Indicador de seguiment

Assisténcia a trobades per part de personal del Parc.

Agents implicats

Parc Natural del Montseny

Associacio d’Empresaris Turistics del Montseny

Accio especifica12.3

Analisi de les dades turistiques de I'ambit CETS Montseny

Descripcié

Treballar les dades de visitacio i turistiques del Cluster Montseny,
dades empreses CETS, Punts d’Informacié i Oficines de Turisme, per
a poder obtenir un perfil del visitant, conéixer els moviments dels fluxos
de persones i detectar fluctuacions i tendéncies en la vista a I'ambit
CETS Montseny.

Traslladar els resultats al Forum Permanent CETS Montseny.

Indicador de seguiment

Informe anual elaborat amb l'analisi de les dades turistiques i de
visitacio de 'ambit CETS Montseny.

Agents implicats

Serveis d’Espais Naturals de la Diputacié de Barcelona

Accié especifica 12.4

Seguiment anual i renovacié de la CETS Montseny (Fase | i Fase Il)

Descripcio

Elaborar les memoria anuals i quinquennal pel seguiment de la accions
de la CETS, acompanyar a les noves adhesions d’empreses a la Carta
i realitzar el seguiment dels plans d’accié de les empreses adherides.

Treballar per a la renovacié de la Fase | i la Fase Il de la Carta i tots
els documents necessaris.

Indicador de seguiment

Elaboracié de memoria (si/no).
N° d’empreses adherides a la CETS.

N° d’empreses renovades a la CETS.

Agents implicats

Serveis d’Espais Naturals de la Diputacié de Barcelona
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Annex 1. Previsi6 dels recursos economics del Programa d’Actuacions CETS Montseny 2026-2030

Nuam. Accio Responsable 2026 2027 2028 2029

L.E.1. COMUNICACIO | IDENTITAT: Comunicar la identitat territorial del Montseny i els valors clau del reconeixement “Reserva de la Biosfera” com a singularitats de l'oferta turistica

1 | Definicié de la identitat del Montseny i creaci6 de recursos per comunicar-la
1.1 | Integracié dels distintius Reserva de Ia Biosfera i CETS al Montseny. Parc Natural del Montseny 2.000,00€ | 200000€ | 200000€ | 200000€ | 2.000,00€
Reserva de la Biosfera
1.2 | Definicio de la identitat del Montseny. Parc Natural del Montseny 15.000,00 € 15.000,00 €
1.3 | Recuperacié de la memoria historica del Montseny. Parc Natural del Montseny 2000,00€ | 200000€ | 200000€ | 200000€ | 2.000,00€
Museu etnologic La Gabella
2 |Comunicacié de manera clara i efectiva per fomentar el respecte i la responsabilitat dels visitats del Montseny
2.1 | Comunicacié CETS Montseny coordinada. Serveis d’Espais Naturals DiBa 4.050,00 € 4.050,00 € 4.050,00 € 4.050,00 € 4.050,00 €
22 | Decaleg de bones practiques. Parc Natural del Montseny - € 10.000,00 €
Consells Comarcals
2.3 | Campanyes de comunicacio CETS. s B a2 e EDL 2.500,00 € 2.500,00 € 2.500,00 € 2.500,00 €
Consells Comarcals
2.4 | Informacio en els punts d’entrada al Parc. Pgrc )] ,dEI qutseny 7.500,00 €
Ajuntament d'Arbucies
2.5 | Planificacio de la visita a través de la web del Parc Natural del Montseny. Serveis d’Espais Naturals DiBa - € - € - € - € - €

. ORDENACIO | ZONIFICACIO DE L’ACTIVITAT TURISTICA: Ordenar I'tis public i els seus impactes per conciliar la qualitats de vida de la poblacié local i la satisfaccié del visitant

3 | Reduccio de la massificacié del Parc Natural diversificant la visita
Parc Natural del Montseny
3.1 | Millora dels punts d’acollida de Fogars de Montclus i del Brull. Empreses CETS 26.250,00 € 15.000,00 € 15.000,00 €
Municipis implicats
Parc Natural del Montseny
3.2 | Foment d'itineraris vinculats a serveis i activitats. Empreses CETS 500,00 € 1.000,00 € 500,00 € 1.000,00 € 500,00 €

Municipis CETS
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Parc Natural del Montseny

Montseny

3.3 | Seguiment de les accions de millora de la mobilitat a 'ambit CETS Montseny. L 2.500,00 € 2.500,00 € 2.500,00 € 2.500,00 € 2.500,00 €

Municipis CETS
4 | Desestacionalitzacié de la visita al Parc i treball per a una economia local estable al llarg de I’any
Parc Natural del Montseny
. - . , Empreses CETS

4.1 | Inventari de serveis disponibles CETS al llarg de I'any. Municipis CETS - € - € - €
Consells Comarcals

4.2 | Foment de 'accés al patrimonifcultura entre setmana. FEUG SRR L 5.000,00€ | 5000,00€ | 5.000,00€
Municipis CETS

4.3 | Augment d’experiéncies d'activitats i serveis interpretatius. :‘Aisn‘:::‘:)'lo S EPTEEANS WSS 161,86 € 161,86 € 161,86 € 161,86 € 161,86 €

4.4 | Planificacio i ampliacié de I'estada al Montseny. Associacio d'Empresaris Turistics - € - € - € - € - €
Montseny

4.5 | Manteniment i foment del projecte 6 sentits. Cami del Montseny. (ESREEEID CIEMICEETES IS 767,05 € 767,05 € 767,05 € 767,05 € 767,05 €

5 | Consolidacié del Montseny com a referent en turisme de salut i natura
5.1 | Creaci6 i dinamitzacié d'itineraris saludables al Montseny. Serv.ells .d S TS 2 4.000,00 € - € - €
Municipis CETS
Parc Natural del Montseny
5.2 | Inventari i dinamitzacio els recursos de Salut i Natura CETS. Oficina de Turisme DiBa - € - € - € - €
Consells Comarcals
5.3 | Dinamitzaci6 recursos accessibles de 'ambit CETS. Parc Natural del Montseny 2.000,00€ | 2.000,00€ | 2.000,00€
Consells Comarcals
6 |Formacio pels agents implicats en la CETS i a la poblaci6 local sobre el territori i el Parc Natural del Montseny
Coordinacié amb els programes formatius existents per oferir a les empreses | Oficina de Turisme DiBa
6.1 - € - € - € - € - €
CETS. Consells Comarcals
6.2 | Realitzacié de pindoles formatives sobre el territori. Parc Natural del Montseny - € - € - € - € - €
6.3 | Formacions en inclusio i accessibilitat amb perspectiva de génere. Reserva de la Biosfera 1.000,00 €
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6.4 | Creacio d’'una oferta d’educacié ambiental per secundaria. gl s lontayy 2.000,00 € 2.000,00 € 2.000,00 €
Empreses CETS

6.5 | Concrecié i aplicacio del Pla Marc d’Educacié Ambiental i Voluntariat. I T O B e - € - € - € - € - €
Empreses CETS

7 | Vinculacié dels productes locals amb el projecte CETS Montseny

7.1 | Millora del coneixement del sector primari per part de la ciutadania. Reset.'vg o 2 st 1000,00 1000,00 1000,00 1000,00 1000,00
Muncipis CETS

7.2 | Jornada de productes locals del Montseny. REEEREGlE 3 e 2000,00 2000,00 2000,00
Empreses CETS

7.3 | Creaci6 d’activitats d’educacié ambiental vinculades amb el sector primari. REEENEIC ) Ees e 800,00 800,00 800,00
Empreses CETS

10

Millora de la dinamitzacié de la CETS Montseny

. ESTRATEGIA | GOVERNANGA: Consolidar la CETS com a estratégia compartida i municipalitzada del territori

8 | Reduccio dels impactes pel foment de la biodiversitat
Gestio del verd urba de 'ambit CETS pel foment de la biodiversitat i Parc Natural del Montseny
8.1 - - € - € - €
adaptacio al canvi climatic. Municipis CETS
8.2 | Conscienciacié sobre els impactes dels animals doméstics en la conservacio. ;ﬁ;‘;;“g;‘;' Montseny 1000,00€ | 1.000,00€ | 1.000,00€ | 1.000,00€ | 1.000,00€
Parc Natural del Montseny
Municipis CETS
8.3 | Reduir la preséncia de residus dispersos en el medi natural. Empreses CETS 450,00 € 450,00 € 450,00 € 450,00 € 450,00 €
Associacié d'Empresaris Turistics
Montseny
9 | Compromis del sector turistic amb la conservacio
9.1 | Recull de bones practiques ambientals per empreses turistiques. Consells Comarcals 300,00 € 300,00 € 300,00 € 300,00 € 300,00 €
92 gzc_;r?elxement d’accions de comportament ambiental de les empreses Parc Natural del Montseny . € . € - € 200,00 €

10.1

Planificacio i informacié previa de les sessions CETS.

Serveis d’Espais Naturals DiBa

100,00 €

100,00 €

100,00 €

100,00 €

100,00 €
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10.2 | Presentacio diiniciatives del territori en els Forum Permanents. Serveis dEspais Naturals DiBa 388,00 € 388,00 € 388,00 € 388,00 € 388,00 €
Muncipis CETS
10.3 Segregacio de temes a treballar per activitats i sectors. Serveis d’Espais Naturals DiBa 1.100,00 € 1.100,00 € 1.100,00 € 1.100,00 € 1.100,00 €
11 | Vinculaci6 del els municipis amb el projecte CETS
11.1 | Renovacié del compromis dels municipis amb la CETS. Municipis CETS - €
Parc Natural del Montseny
11.2 | Trobada anual de municipis CETS. Municipis CETS 388,00 € 388,00 € 388,00 € 388,00 € 388,00 €
Serveis d’Espais Naturals DiBa
Parc Natural del Montseny
11.3 | Activitat CETS en festes i/o fires dels municipis de I'ambit. Empreses CETS 150,00 € 300,00 € 300,00 €
Municipis CETS
12 | Manteniment de la Carta Europea de Turisme Sostenible com a eix en la governanca del territori, fomentant la transparéncia i participacio.
12.1 (';"eaggen”;:'s e aB il CRIR G218 WaTEEmy IMEEEI B R EE | o e e (et 195 3680,00€ | 3.680,00€ | 3.680,00€ | 3.680,00€ | 3.680,00€
Parc Natural del Montseny
12.2 | Participacio en espais de la xarxa CETS per enriquir el territori. Associacio d'Empresaris Turistics 720,90 € 120,90 € 720,90 € 120,90 € 720,90 €
Montseny
12.3 | Analisi de les dades turistiques de 'ambit CETS Montseny. Serveis d’Espais Naturals DiBa 17.389,87 € 17.389,87 € 1.200,00 € 1.200,00 € 1.200,00 €
12.4 | Seguiment anual i renovacié de la CETS Montseny (Fase | i Fase Il). Serveis d’Espais Naturals DiBa 4.625,00 € 4.625,00 € 4.625,00 € 4.625,00 € 18.405,00 €
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Annex 2. Previsi6 dels recursos humans del Programa d’Actuacions CETS Montseny 2026-2030

Num. ‘ Accio Responsable 2026 2027 2028 2029

COMUNICACIO | IDENTITAT: Comunicar la identitat territorial del Montseny i els valors clau del reconeixement “Reserva de la Biosfera” com a singularitats de I'oferta turistica

1 Definicié de la identitat del Montseny i creacié de recursos per comunicar-la

Parc Natural del Montseny

1.1 | Integracio dels distintius Reserva de la Biosfera i CETS al Montseny. A 100 hores 100 hores 100 hores 100 hores 100 hores
Reserva de la Biosfera
1.2 | Definicio de la identitat del Montseny. Parc Natural del Montseny 16 hores 28 hores
. e Parc Natural del Montseny
1.3 | Recuperacié de la memoria historica del Montseny. 60 hores 60 hores 60 hores 60 hores 60 hores

Museu Etnologic La Gabella

2 Comunicacié de manera clara i efectiva per fomentar el respecte i la responsabilitat dels visitats del Montseny

Parc Natural del Montseny

2.1 | Comunicacié CETS Montseny coordinada. Serveis d'Espais Naturals DiBa 20 hores 20 hores 20 hores 20 hores 20 hores
N " Parc Natural del Montseny

2.2 | Decaleg de bones practiques. Consells Comarcals 59 hores 59 hores

2.3 | Campanyes de comunicacié CETS. e N EUE] a2l M EmEs 63 hores 63 hores 63 hores 63 hores
Consells Comarcals

2.4 | Informacié en els punts d’entrada al Parc. P_arc NEITE] fjel Mo_ntseny 148 hores
Ajuntament d'Arbucies

25 |Planificacié de la visita a través de la web del Parc Natural del Serveis d'Espais Naturals DiBa 20 hores 20 hores 20 hores 20 hores 20 hores

Montseny.

ORDENACIO | ZONIFICACIO DE L’ACTIVITAT TURISTICA: Ordenar I'is public i els seus impactes per conciliar la qualitats de vida de la poblacié local i la satisfaccié del visitant

3 Reduccié de la massificacié del Parc Natural diversificant la visita

Parc Natural del Montseny
3.1 | Millora dels punts d’acollida de Fogars de Montclus i del Brull. Empreses CETS 91 hores 91 hores 91 hores
Municipis implicats
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Parc Natural del Montseny

3.2 | Foment d'itineraris vinculats a serveis i activitats. Empreses CETS 47 hores 47 hores 47 hores 111 hores 111 hores
Municipis CETS
3.3 Seguiment de les accions de millora de la mobilitat a 'ambit CETS Parc_ l\_la_tural del Montseny 90 hores 90 hores 90 hores 90 hores 90 hores
Montseny. Municipis CETS
4 Desestacionalitzacio de la visita al Parc i treball per a una economia local estable al llarg de I’any
Parc Natural del Montseny
. - . , Empreses CETS
4.1 Inventari de serveis disponibles CETS al llarg de I'any. Municipis CETS 30 hores 180 hores 90 hores
Consells Comarcals
4.2 | Foment de I'accés al patrimoni/cultura entre setmana. Parc_ l\_la_tural del Montseny 52 hores 52 hores 52 hores
Municipis CETS
, . o . L . Associacié d'Empresaris Turistics
4.3 | Augment d’experiéncies d’activitats i serveis interpretatius. Montseny - - -- -- --
4.4 | Planificacié i ampliacio de I'estada al Montseny. ﬁ/lsosn?gf:;o SEMEEETS U7 SIES 32 hores 32 hores 32 hores 32 hores 32 hores
4.5 | Manteniment i foment del projecte 6 sentits. Cami del Montseny. AESETRE G PR AT 23 -- -- -- -- --

Montseny

FUNCIO SOCIAL | ECONOMICA DEL TURISME: Assegurar la connexié de I'activitat turistica amb la singularitat i el teixit economic del Montseny

5 Consolidacié del Montseny com a referent en turisme de salut i natura
Lo . S . Serveis d’Espais Naturals DiBa
5.1 | Creacid i dinamitzacio d’itineraris saludables al Montseny. Municipis CETS 20 hores 20 hores 20 hores
Parc Natural del Montseny
5.2 | Inventari i dinamitzaci6 els recursos de Salut i Natura CETS. Oficina de Turisme DiBa 30 hores 115 hores 64 hores 64 hores
Consells Comarcals
5.3 | Dinamitzacio recursos accessibles de 'ambit CETS. T |\ ETE EE 1 G 60 hores 48 hores 48 hores
Consells Comarcals
6 Formacié pels agents implicats en la CETS i a la poblacio local sobre el territori i el Parc Natural del Montseny
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Coordinacié amb els programes formatius existents per oferir a les

Oficina de Turisme DiBa

6.1 empreses CETS. Consells Comarcals 26 hores 26 hores 26 hores 26 hores 26 hores
6.2 | Realitzacio de pindoles formatives sobre el territori. Parc Natural del Montseny 26 hores 26 hores 26 hores 26 hores 26 hores
6.3 | Formacions en inclusio i accessibilitat amb perspectiva de génere. Reserva de la Biosfera 9 hores
6.4 | Creaci6 d'una oferta d’educacié ambiental per secundaria. I LI G [ Gy 65 hores 90 hores 90 hores
Empreses CETS
6.5 | Concrecio i aplicacio del Pla Marc d’Educacié Ambiental i Voluntariat IS N ERITEY G 1 BT 50 hores 110 hores 110 hores 110 hores 110 hores
’ " | Empreses CETS
7 Vinculacié dels productes locals amb el projecte CETS Montseny
71 Millora del coneixement del sector primari per part de la ciutadania. Resgr_ve_l de la Biosfera 32 hores 32 hores 32 hores 32 hores 32 hores
Municipis CETS
7.2 | Jornada de productes locals del Montseny. RESSREIED 2 Efosi 40 hores 82 hores 40 hores
Empreses CETS
73 Creacio d’activitats d’educacié ambiental vinculades amb el sector Reserva de la Biosfera 10 hores 100 hores 10 hores

MILLORA AMBIENTAL GLOBAL | CONSERVACIO: Conservar els habitats i ambientalitzar els espais publics i privats de 'ambit CETS

primari.

Empreses CETS

8 Reduccié dels impactes pel foment de la biodiversitat
8.1 Gestio d_e’l verd ur_ba_de‘ I_amblt CETS pel foment de la biodiversitat i Parc_ l\_la_tural del Montseny 61 hores 26 hores 26 hores
adaptacio al canvi climatic. Municipis CETS
8.2 Consaenc_lguo sobre els impactes dels animals domestics en la Parc_ l\_la_tural del Montseny 30 hores 30 hores 30 hores 30 hores 30 hores
conservacio. Municipis CETS
Parc Natural del Montseny
Municipis CETS
8.3 | Reduir la preséncia de residus dispersos en el medi natural. Empreses CETS 28 hores 28 hores 28 hores 28 hores 28 hores
Associacié d'Empresaris Turistics
Montseny
9 Compromis del sector turistic amb la conservacié
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9.1

Recull de bones practiques ambientals per empreses turistiques.

Consells Comarcals

20 hores

30 hores

30 hores

30 hores

30 hores

9.2

Reconeixement d’accions de comportament ambiental de les
empreses CETS.

Parc Natural del Montseny

4 hores

20 hores

20 hores

20 hores

ESTRATEGIA | GOVERNANGA: Consolidar la CETS com a estratégia compartida i municipalitzada del territori

10 | Millora de la dinamitzaci6 de la CETS Montseny

10.1 | Planificacié i informacio previa de les sessions CETS. Serveis d’Espais Naturals DiBa -- -- -- -- --

10.2 | Presentacio d'iniciatives del territori en els Forum Permanents. Serve_ls_ cllEgaers Nz sk 8 hores 8 hores 8 hores 8 hores 8 hores
Muncipis CETS

10.3 | Segregacio de temes a treballar per activitats i sectors. Serveis d’Espais Naturals DiBa -- -- -- -- --

11 | Vinculacio del els municipis amb el projecte CETS

11.1 | Renovacié del compromis dels municipis amb la CETS. Parc_ l\_la_tural del Montseny 20 hores
Municipis CETS
Parc Natural del Montseny

11.2 | Trobada anual de municipis CETS. Municipis CETS 42 hores 42 hores 42 hores 42 hores 42 hores
Serveis d’Espais Naturals DiBa
Parc Natural del Montseny

11.3 | Activitat CETS en festes i/o fires dels municipis de I'ambit. Empreses CETS 56 hores 56 hores 56 hores
Municipis CETS

12 | Manteniment de la Carta Europea de Turisme Sostenible com a eix en la governanca del territori, fomentant la transparéncia i participacio.

Mantenir els espais de treball de la CETS Montseny incloent la s . .

121 perspectiva de génere. Serveis d’Espais Naturals DiBa -- - - - -
Parc Natural del Montseny

12.2 | Participacio en espais de la xarxa CETS per enriquir el territori. Associacio d'Empresaris Turistics 174 hores 174 hores 174 hores 174 hores 174 hores
Montseny

12.3 | Analisi de les dades turistiques de I'ambit CETS Montseny. Serveis d’Espais Naturals DiBa 30 hores 30 hores 30 hores 30 hores 30 hores

12.4 | Seguiment anual i renovacié de la CETS Montseny (Fase | i Fase Il). | Serveis d’Espais Naturals DiBa - -- - - -
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