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Presentacio del document

Els ens locals estan acumulant una profunda experiencia i
expertesa en els processos dacompanyament i orientacio a la
trajectoria educativa. De la necessitat dorganitzar i sistematitzar
aquesta feina i amb un objectiu inicial centrat a reduir les taxes
d'abandonament educatiu prematur (d'ara endavant, AEP], la
Diputacio de Barcelona va promoure el projecte transformador
NOE 4.10. Aquest projecte, que va comptar amb la participacio de
vuit ens locals i diferents professionals especialistes en I'ambit,
va evolucionar fins a desenvolupar el Sistema local d'orientacié i
acompanyament a la trajectoria educativa [SLOATE).

L'SLOATE, que té el doble vessant de metodologia i de sistema, ha
promogut el coneixement i la capacitacio perque els ens locals
estructurin i prioritzin les seves politiques per fer front a I'AEP,
sempre amb la mirada posada en tota la trajectoria educativa.
Aixi doncs, si be s’ha centrat en el desenvolupament d'estratégies
adre¢ades als joves dels 16 als 24 anys, sempre ha apuntat a la
versatilitat d'una metodoloqgia util per a franges més primerenques
i, per tant, fendmens tambeé previs, com l'absentisme escolar.
Perque la visié i la fonamentacioé de la necessitat del treball en xarxa
i comunitari davant de reptes multifactorials és transversal a tota la
trajectoria educativa.

Aquesta metodologia ha quedat recollida de manera molt
detallada en les Guies metodologiques SLOATE, enteses com a eina
de consulta i de treball practic per als ens locals, especialment
centrades en el fenomen de 1'AEP.
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Amb aquest document pretenem tenir una base de marc de

treball que les complementi, introduint-hi les especificitats de
I'absentisme escolar i aportant-li més visibilitat. Aixi doncs, no
nomes el situem dins de «la situacio de risc dAEP» [(que, certament,
ho pot ser], siné que apropant-nos-hi, hi trobarem mesures de
prevencio i abordatge més acurades. Per tant, entenem aquest
document com un de complementari a les guies, en el qual
s'establira un dialeg continu enfocat a 'absentisme.

Pretenem fer una aproximacio al seu encaix, des de la perspectiva
de la coordinacio, la complementarietat i l'eficiencia, a altres
iniciatives que s'estan duent a terme en l'ambit local i catala per
mitigar l'absentisme.
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Per que un focus propi en
l'absentisme des del mon local?

1.1 L'absentisme com a vulneracio del dret a I'educacio

El dret a l'educacio passa perque qualsevol persona pugui

tenir una trajectoria educativa satisfactoria, que revertira en
una trajectoria vital digna i de qualitat. Sobre aquesta base,
l'absentisme escolar, entés com l'absencia reiterada d'un alumne
o una alumna a l'escolaq, representa una vulneracio del dret a
l'educacio.

L'absentisme escolar, com altres fendmens que tenen lloc en la
trajectoria educativa, té causes, representacions i contextos molt
diversos que requereixen noves i multiples mirades per treballar-hi.
Darrere I'absentisme hi ha perfils (i families] diverses, es presenta
en formes i incidéncies també varies (invisibles, disruptius,
consentits per les families...], té gradacions (lleus, moderats,
greus]), es presenta en formes més subtils previament (desafeccio])
i requereix una elevada implicacio dels centres educatius, que

és alla on es produeix l'abséncia, perd que per si sols dificilment
podran resoldre aquest repte.

Per tot plegat, I'absentisme requereix estratégies per prevenir-lo i
intervenir-hi per connectar actuacions i agents de la manera més
eficacg i eficient possible.
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1.2 Labsentisme, clau en la mirada de trajectoria educativa

Promoure estrategies publiques davant l'absentisme escolar s'ha
d'entendre, també i de manera molt rellevant, amb una mirada de
trajectoria educativa més amplia, ja que I'absentisme escolar es
mostra com un dels primers simptomes de risc en les transicions
educatives i en el futur AEP dels joves. La recerca i l'evidéncia
cientifica han demostrat amb escreix que aquest abandonament
no nomeés és multifactorial (com l'absentisme escolar], sind que
€s, a més a mes, fruit de diferents processos que tenen cardacter
acumulatiu, i poden comeng¢ar des de la desmotivacio i la
desafeccio escolar fins a I'AEP mateix.

1.3 Labsentisme en les competéncies dels ens locals

La Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'educacio (Llei deducacio de
Catalunya) assenyala en l'article 3 el dret a rebre una educacio
integral, alhora que l'article 22.1 disposa que el deure principal
dels alumnes és estudiar per aprendre i comporta el deure
d'assistir a classe, entre altres.

Aixi mateix, tant la Llei d'educacio de Catalunya (article 159.3.qa,
materia cinquena], com el text refos de la Llei municipal i de
réegim local de Catalunya, aprovat pel Decret legislatiu 2/2003, de
28 d'abril (article 66.3.0], com també, en I'ambit de la normativa
estatal, la Llei 7/1985, de 2 d'abril, requladora de les bases de
régim local (article 25], citen, per igual, com a competencia

dels municipis, participar en la vigilancia del compliment de
l'escolaritat obligatoria.
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La Llei 18/2003, de 4 de juliol, de suport a les families estableix el
seqguent en l'article 32.3:

«Les administracions publiques catalanes, en I'ambit de llurs
competencies, han d’'adoptar mesures per a:

a) Prevenir i tractar I'absentisme i el fracas escolar. A aquests
efectes, el Govern, conjuntament amb I’Administracio local, ha
d’establir plans contra I'absentisme escolar [...] amb implicacio
dels centres docentsy.

La vigilancia de l'escolaritat per part dels ens locals s'ha dut a
terme en moltes ocasions des d'una perspectiva eminentment
reactiva, amb un pes important de la intervencio policial, mentre
que les estrateqgies preventives des de I'ambit comunitari han
tingut una preséncia més limitada.

La Generalitat de Catalunya ja apunta a aquesta visio més amplia
de l'abordatge de I'absentisme amb l'aprovacié del Protocol
d'admbit comunitari de prevencio, deteccioé i intervencié davant
situacions d'absentisme (2019], en qué s'identifica l'absentisme
com un fenomen complex i assenyala la necessitat de treballar-hi
amb un plantejament de la prevencioé més global i comunitari.

De fet, especificament, s'hi menciona:

«[...] si bé I'assistencia a classe és obligacio de tot alumne, les
respostes davant I'absentisme no poden focalitzar-se, nomes,
en I'alumne absentista com a problema. Per aquest motiu, més
enlla de les intervencions normatives i reactives que poden
acabar cronificant-lo, caldra analitzar el context en que es
produeix i incidir en les seves causes. En aquest sentit, existeixen
nombroses practiques de cenfres educatius que desenvolupen
accions preventives davant el fenomen de ['absentisme i
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intervenen comunitariament amb altres agents educatius per
fer-hi front.

Aixi mateix, donat el caracter multifactorial de I'absentisme,
es fa necessari un plantejament de la prevencido més global i
comunitari. En aquest sentit, cobren rellevancia les comissions
d’absentisme dels municipis com espais de treball i coordinacio
dels professionals implicats en detectar necessitats i adoptar les
mesures necessaries davant les situacions d’'absentisme.»

Es justament des daquesta aproximacié des d'on la Diputacié de
Barcelona, com a institucioé corresponsable en la garantia del
dret a l'educacio, té l'obligacioé de treballar per la transformacio,
millora i impuls de les politiques publiques locals que promoguin
trajectories educatives déxit i, per tant, que minimitzin les
situacions d'absentisme i AEP.
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Que entenem per absentisme
escolar?

Un dels elements més rellevants a I'hora de treballar fenomens
tan complexos com l'absentisme escolar és que la definicio
del concepte sigui conequda i compartida per tots els agents
implicats en el seu abordatge.

La Generalitat de Catalunya, i concretament el Departament
d'Educacio per mitja del Protocol d'ambit comunitari de prevencio,
deteccio i intervencid davant situacions dabsentisme, ha establert
diverses definicions que permeten orientar centres educatius i mon
local en un llenguatge comu.

Ara be, és cert que, en el moment de concretar les actuacions de
prevencio i intervencio, el mén local i comunitari ha requerit més
instruments i cateqgories per identificar perfils i per harmonitzar
criteris davant les situacions d'absentisme escolar. Es important
que cada municipi faci l'exercici de validar conjuntament entre els
agents els conceptes que millor s‘adaptin a la seva realitat.

2.1 Definicions segons el Protocol d'ambit comunitari de
prevencio, deteccid i intervencié davant situacions
d'absentisme del Departament d'Educacié (2019)

El Protocol d'ambit comunitari de prevencio, deteccio i intervencio
davant situacions d'absentisme del Departament d'Educacio
(2019] parteix de la definicio de les situacions objecte de la seva
intervencio, és a dir, del que s'entén per absentisme, abandonament
escolar, abandonament escolar prematur, desescolaritzacio i
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no-escolaritzacio, que recullen les diferents normatives i documents
oficials de I'Administracio educativa.

Tambe es descriuen les diferents tipologies d'absentisme que es
poden donar, les quals estan relacionades amb diferents possibles
causes que hi ha al darrere. La deteccio i andlisi de causes en
funcid de les diferents tipologies d'absentisme son un aspecte
cabdal, ja que permet orientar un abordatge especific en cada
tipologia que sigui dimensionat i efica¢ en la reconduccio de les
situacions.

2.1.1. Definicio d'absentisme escolar

Es la no assisténcia a classe sense presentar justificant o sense
una justificacié acceptable. S'’han de determinar per reglament
quins son els casos que constitueixen absentisme lleu,
absentisme moderat o absentisme greu, i quines son les mesures
que cal adoptar en cada cas.

2.1.2. Gradacio de I'absentisme

e Absentisme lleu, puntual o esporadic. Es produeix
esporadicament i no se n'observa continuitat. Absencia de menys
del 5 % a les classes mensuals, sense presentar justificant o
sense una justificacio acceptable (exemple: 1 dia al mes).

e Absentisme moderat. Més reqular i amb freqiéncia més
elevada. Abséncies entre el 5 % i el 25 % de les classes
mensuals, sense presentar justificant o sense una justificacio
acceptable. També es consideren situacio d'absentisme
moderat les situacions d'absentisme lleu reincident amb
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reqularitat mensual (exemple: entre 11 5 dies al mes).

e Absentisme greu (també anomenat regular o cronic). Abséncia
de més del 25 % a les classes mensuals sense presentar
justificant o sense una justificacio acceptable (exemple: més
de 5 dies al mes).

2.1.3. La Comissio Local d'’Absentisme [CLA)

D'acord amb el Protocol, els centres educatius han de derivar a la
Comissio Local dAbsentisme (CLA], dambit comunitari, els casos
d'absentisme moderat no resolt i els casos dabsentisme greu.

Les principals funcions de la CLA sén:

e Detectar els factors de risc a la zona pel que fa a
l'absentisme.

e Dissenyar actuacions de prevencio a partir dels factors de
risc.

e Valorar i fer propostes d'intervencio dels casos detectats.

e Coordinar les actuacions dels diferents agents implicats
del territori.

e Valorar les actuacions desenvolupades i elaborar propostes
de millora.

També es preveu que la CLA pugui desenvolupar les accions
preventives seqguents:

e Impulsar les actuacions preventives del centre pel que fa
als factors de risc.

e Diagnosticar les situacions de risc dabsentisme que es
produeixen en la zona descolaritat.
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Proposar accions per donar respostes a les diferents
situacions de risc i definir els agents que les duran a terme.

Consensuar amb tots els centres del municipi els criteris de
les justificacions de no assisténcia que tramet la familia i
la seva admissio.

Dur a terme accions orientades a fer créixer les
expectatives déxit educatiu, de I'alumnat i les seves
families, com pot ser organitzar unes jornades en que es
facin valer experiencies d'éxit personal.

Disposar d'un pla d'acollida comunitari per a les families,
que incloqui informacio sobre els drets i deures de
l'escolaritzacio i els seus avantatges.

Promoure, conjuntament amb I'AMPA, accions de suport i
dacompanyament a les families de l'alumnat que retorna al
centre despres d'un periode d'absentisme.

Els membres que componen la CLA son:

La Inspeccio d'Educacio, que actuara com a president.

El representant de I'ajuntament o el Consoci d'Educacio.
Els directors dels centres educatius.

L'equip dassessorament i orientacio psicopedagogic (EAP]).

Altres professionals de l'entorn que es consideri rellevant que
hi participin.
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2.2 Altres definicions en I'ambit academic, local i comunitari

Un aspecte que sovint preocupa per a la intervencio (o no-
intervencio] en I'ambit de I'absentisme és com prevenir i detectar
els casos dabsentisme que es produeixen als centres del municipi.
Un altre aspecte rellevant és que, per determinar la gradacio
d'absentisme, previament cal parlar el mateix llenquatge en el
comput de les abséncies puntuals i quines intervencions s'han de
produir per minimitzar-les.

Algunes d'aquestes questions tenen a veure amb determinar la
diferéncia entre absencies justificades i justificables, establir el
temps maxim en qué es pot parlar de retards (abans de considerar-
se absencies), o considerar I'absentisme en aquell alumnat present
a l'aula perd «passiu» en el transcurs de les classes.

Despres d'haver analitzat aquestes questions, es poden establir
noves caracteritzacions dabsentisme, com per exemple:

Il1ustracié 2: Ivdn Sanz Benito, Carme Grimalt-Alvaro, José Luis Ldzaro, Mercé Gisbert Cervera.
Avaluacid i propostes educatives per disminuir I'absentisme escolar a la ciutat de Reus.
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2.2.1. Exemples de definicions i treball consensuat a escala local

Una premissa imprescindible en el marc de I'SLOATE és el de
I'harmonitzacio conceptual en casos en que hi pugui haver
diferents mirades en el mateix municipi. La mida del municipi, el
nombre d'agents i la seva capacitat previa de treballar en xarxa
seran elements que facilitaran o dificultaran els consensos.

Alguns ens locals han concretat definicions consensuades
en el si dels seus espais de presa de decisions en I'ambit de
l'absentisme i ho han plasmat en els plans locals d'absentisme.

Un exemple el podem trobar a Bigues i Riells del Fai' (el primer
ens a treballar I'absentisme amb la metodologia SLOATE), on van
treballar la definicié d'«absentisme discontinu», tant a primaria
com a secundaria:

Absentisme discontinu a primaria

Aquest tipus dabsentisme es refereix a la no assistéencia a
l'escola de forma irreqular d'alguns alumnes.

Alguns exemples d'absentisme discontinu son:

e Quan arriba el bon temps, molts alumnes que van a dinar a
casa ja no tornen a l'escola a la tarda.

e Els dies de pluja, el fet de portar els alumnes al centre
representa un sobreesfor¢ per a les families, que a vegades
prefereixen no feer-lo.

e Allargar el cap de setmana, amb abséncies de divendres

Extret del Pla local de prevencié i atencid a I'absentisme escolar. Bigues i Riells del Fai (2024):
https://www.diba.cat/ca/web/educacio/-/presentacio-del-primer-pla-local-de-preven-
cio-i-atencio-a-l-absentisme-escolar-aplicant-la-metodologia-sloate
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a la tarda o els dilluns.

e Recollir els divendres al migdia perque els tutors ja no
treballen i aixi comengar abans el cap de setmana.

e Alguns casos de conciliacié familiar en qué es considera
prescindible que els alumnes assisteixin els dilluns.

e Retards en l'entrada o recollida abans de I'horari de
finalitzacid per evitar aglomeracions.

Absentisme discontinu a secundaria

Aquest tipus dabsentisme es refereix a la no assisténcia a
l'escola de forma irreqular d'alguns alumnes.

Alguns exemples d'absentisme discontinu son:

e Per norma, i per evitar classes, s'incorpora a partir de les 9h
i no en horari reglat de les 8 h.

e Per norma, i per evitar classes, marxa en l'horari que meés li
convé independentment de I'hora.

e Els dies de pluja, el fet de portar els alumnes al centre
representa un sobreesfor¢ per a les families, que a vegades
prefereixen no fer-lo.

e Allargar el cap de setmana, amb absencies de divendres
a la tarda o els dilluns.

e Alguns casos de conciliacio familiar en que es considera
prescindible que els alumnes assisteixin els dilluns.
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2.3 Desafeccio escolar

Amb la mirada de trajectoria educativa, algunes experiéncies
apunten a la necessitat dabordar la desafeccio escolar com un
primer indicador de risc d'absentisme i, posteriorment, dAEP.

Malgrat que algunes recerques parlen de desvinculacié escolar,? en
termes generals s'ha entés que l'afeccio escolar és el sentiment
de benestar d'una persona en qualsevol procés d'aprenentatge.
Per contraq, totes les accions que no generen afeccid produeixen
desafeccio.

Aquest aspecte, dins de les estrategies preventives i comunitaries,
s'ha de tenir en compte també en el marc SLOATE.

2.3.1. Exemples de treball local de la desafeccio escolar

Des de la Diputacio de Barcelona entenem la importancia

de tenir en compte la desafeccio escolar en la mirada de

la trajectoria educativa. Alguns ens locals hi han estat
treballant, i per aquest motiu ens fixem en exemples com

el de I'Ajuntament de Badia del Valles,* el qual ha impulsat
l'elaboracié comunitaria del Pla local de prevencio i desafeccio,
absentisme i AEP. En aquest cas, es va incorporar la participacio

2S. Carrasco; C. Molins, (2020). «Reduir I'abandonament escolar prematur des de la
perspectiva de I'equitat. Estudi de cas a Sabadell i propostes d'actuacion.
Observatori de I'Educacié Local. Anuari 2019. Diputacié de Barcelona, pag. 58-78.

3 Pla local de desafeccid, absentisme i AEP. Badia del Valles (2023).
https://docs.google.com/presentation/d/1GqDDxIz4cXZun?fkXdigwWiwBNzJ46Fw/edit#slide=id.p .
Experiencia d'interes del 3r Laboratori NOE: L'absentisme en la metodologia del Sistema local
d'orientacié i acompanyament a la trajectoria educativa (SLOATE).
https://www.diba.cat/documents/d/educacio/20250401_laboratoris-l-absentisme_sloate
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de tots els centres de primaria i secundaria, amb sessions amb
els claustres de cada centre, serveis educatius territorials i
serveis municipals d'atencio a la infancia i l'adolesceéencia, i es
va recollir la visio de les families i dels joves. Es va iniciar amb
el procés de codefinicié compartida amb tots els participants
del marc conceptual: que és la desafeccio i l'absentisme? Com
ens sentim davant daquestes situacions? Com les identifiquem
i quins factors de risc i de proteccio tenen? Un dels conceptes
clau d'aquest Pla és la desafeccid escolar, com un dels

factors importants de risc d'absentisme. Es van identificar una
bateria d'indicadors de desafeccidé escolar agrupats en quatre
dimensions (experiéncia escolar, trajectoria escolar, estructura-
familiq, institucio-sistema) i es van crear dues eines:

e Una de cribratge amb vuit indicadors, adre¢ada al conjunt
de l'alumnat.

e Una de deteccio de la desafeccio, amb el conjunt
dindicadors, per passar als casos de risc identificats en el
cribratge.

A meés de l'objectiu principal de deteccid de casos de risc, les
eines també volen contribuir a conscienciar sobre aquestes
situacions, ja que, quan no hi ha una sistematica per recollir les
observacions i davant el volum de cdrrega, en els centres hi ha
situacions que passen desapercebudes. Les eines estan en fase
de prova i es passaran a una seleccio de grups-classe en cursos
consecutius per poder analitzar l'evolucio del fenomen. Leina
de cribratge es passa dos cops per curs [al desembre i al tercer
trimestre) a quatre grups d'infantil i primaria i a tots els grups
de secundaria.

La recollida d'aquestes dades permet obtenir la situacio
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global del risc de desafeccio al municipi, juntament amb la
identificacio i l'atencio dels casos de risc en cada centre. Els
que donen positiu en un indicador es mantenen en observacio,
mentre que els que donen positiu en dos indicadors es deriven
a la comissio de desafeccid i absentisme de cada centre.
Aquestes comissions estan formades per un membre de l'equip
directiu i l'equip social del centre, juntament amb el treballador
social de I'EAP, la promocio escolar i tecnics deducacio i de
serveis socials. A partir del curs 2024-2025, cada comissio de
centre dedica una estona de les reunions periodiques a l'estudi
daquests casos.
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Caracteristiques basiques de
I'SLOATE

L'SLOATE, en tant que sistema, té com a premissa que es conforma
a partir de diferents components i ambits que interaccionen i es
complementen entre ells, i que la modificacié d'algun component
afecta els altres i també els modifica.

En la seva finalitat de definir la politica local d'orientacio i
acompanyament a la trajectoria educativa, I'SLOATE desenvolupa
5 grans objectius principals:

1. Promoure el treball en xarxa: creacioé i manteniment d'un espai
interprofessional amb tots els agents implicats.

2. Compartir llenguatge i fonamentacié conceptual i
metodologica: tenir consens en el llenquatge i la comprensio
dels conceptes, els processos i objectius a assolir.

3. Coneéixer el territori: coneixement de la realitat, deteccio de
les oportunitats de l'ecosistema local i quines connexions es
tenen i calen amb els agents que el formen.

4. Coneixer els infants, adolescents i joves: estimacio
quantitativa i qualitativa de quants son i com soén, per saber
com acompanyar-los.

5. Definir linies d'actuacio per als col-lectius identificats: dur a
terme el pla de treball amb les linies de prevencio, intervencio
i reincorporacio a l'aula.
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L'absentisme en la metodologia
SLOATE

Tots aquests objectius, que fins ara han estat ampliament
treballats en el camp de I'AEP* presenten peculiaritats que
cal abordar en el fenomen de l'absentisme i que proposem a
continuacio:

4.1 Ladinamitzacio, la gestio i l'impuls de la consolidacio
dels espais de treball interprofessionals

En la construccio de I'SLOATE al territori, la creacio d'una xarxa
interprofessional és la premissa fonamental que configura tota
la feina, l'estructura i la sosté. Es un espai de treball, presa de
decisions i governan¢a compartit entre els diferents agents i
professionals del territori que intervenen o han d'intervenir en les
trajectories educatives i on es posa en practica la metodologia.

Prenem de referéncia metodologica la Guia SLOATE 1. Xarxa local
interprofessional: constitucio, desplegament i consolidacio.

En I'ambit de 1'absentisme, caldria tenir en compte algunes
especificitats, vinculades a la institucié educativa on es produeix
I'absentisme, i la implicacio i vinculacio necessaria (en molts
casos, per requeriment legal) de les families.

e Configuracio inicial de la xarxa: grup motor. Si bé la xarxa
haura de tenir una composicio de tots els perfils professionals
que acompanyen les trajectories, la creacio d'una xarxa

4 Guies metodologiques SLOATE (Diputacié de Barcelona):
https://www.diba.cat/ca/web/educacio/guies-metodologiques-sloate
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s'inicia sempre amb un nucli promotor, anomenat grup

moftor. En funcio de les necessitats i dindmiques de cada
ens, el grup motor comengara configurant-se d'una manera
determinada. Aixi doncs, entenem que en l'abordatge de I'AEP
la configuracio inicial de la xarxa hauria d'incloure, com a
minim, professionals dels serveis i recursos vinculats als
ambits d'educacio, joventut i ocupacio, i idealment comptar
amb tecnics i técniques de la institucio impulsora vinculats a
serveis socials o esports.

En cas que la xarxa s'inicii amb la necessitat dabordar
l'absentisme, el grup motor hauria d'incloure, com a minim,
professionals dels serveis i recursos vinculats als ambits
d'educacio, serveis socials i adolescéncia i joventut; també
d'infancia en aquells ens que disposin de l'estructura
especifica. En qualsevol cas, l'objectiu és que finalment
s'‘acabi desplegant amb el maxim de membres amb una
mirada de tota la trajectoria educativa.

e Desplegament de la xarxa. Caldra analitzar en cada cas el
punt de partida en que es treballa l'absentisme. En aquest
sentit, alguns municipis tindran ja experiéncia o una xarxa
interprofessional especialitzada en l'orientacio o I'AEP i
s'’haura de plantejar si l'absentisme s'aborda en equips de
treball o en comissions especifiques.

En altres casos, pero, I'absentisme serd la porta dentrada a

la metodologia de treball com a sistema. En aquests casos,
caldra ampliar la xarxa incorporant-hi nous professionals, a
mesura que vagi treballant i vagi ampliant l'abordatge de tota
la trajectoria educativa [promocio econdmica i ocupacio,
esports, salut...).
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e Encaix de la xarxa amb altres espais. Una de les premisses
en la construccio d'una xarxa SLOATE és analitzar quin és el
seu encaix en el territori per tal de no multiplicar espais que
puguin dificultar la participacio i la motivacio dels agents.
Hi podem trobar espais més operatius o de projectes concrets,
mentre que la xarxa NOE hauria de ser un espai més perenne,
de referéncia i de transformacio.
Un element clau és la seva connexié amb el Consell Educatiu
Municipal (CEM], entés com el principal espai de governanc¢a
educativa del territori. E1 CEM ha de reconéixer la xarxa
SLOATE. Una opcidé recomanable és que es conformi com una
comissio especifica dins de l'estructura del CEM.

Pel que fa a la Comissid Local dAbsentisme, prevista en el
Protocol dambit comunitari (Generalitat de Catalunya), pot
esdevenir un dels espais de treball més operatiu, dins de la
xarxa SLOATE, que s'especialitzi en les linies dactuacié per
l'abordatge de l'absentisme al municipi. Es important també
tenir en compte les comissions socials dels centres educatius
o altres espais similars, per tal de no duplicar esfor¢os. Sera
important delimitar-ne bé les funcions, respecte a un espai
mes ampli, i pactar la manera de coordinar-se i relacionar-se
amb la resta de la xarxa, que complementara la feina de la
CLA maximitzant-ne la visio comunitaria.
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4.1.1. Propostes per treballar la xarxa en I'ambit de 1'absentisme®

Algunes eines i propostes especifiques que es poden acordar en
l'admbit de la xarxa per a I'abordatge especific de l'absentisme
poden ser:

e Acordar els circuits i les coordinacions entre l'equip de treball
o comissio dabsentisme amb la resta de la xarxa.

e Crear una subcomissio per l'exit de I'alumnat gitano a la
comissio dabsentisme.

e Crear protocols especifics dactuacio i sequiment.
e Crear comissions intercentres.

e Generar eines per donar suport als centres: observacio
de situacions de risc, recollida d'abséncies i sequiment
dalumnat, recollida de risc de desafeccio, models de plans de
treball, etcétera.

e Destinar temps i espai per compartir mirades conjuntes dins
la xarxa.

e Definir plans de comunicacio i accions de difusié (amb
families].

e Programar reunions de revisio de casos de risc dabsentisme
escolar i participar-hi.

e Coordinar-se amb referents familiars per a casos concrets.

5 Resultats del 3r Laboratori NOE: L'absentisme en la metodologia del Sistema local
d'orientacié i acompanyament a la trajectoria educativa (SLOATE):
https://www.diba.cat/documents/d/educacio/20250401_laboratoris-l-absentisme_sloate
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4.2 Ladeteccidiel dimensionament dels col-lectius d'infants
i joves en situacid i en risc d'absentisme:reptes i solucions
principals

Dimensionar significa determinar I'abast de l'absentisme en un
territori i en un periode temporal determinat.

Aquest exercici preveu 1'Us de dades quantitatives (accessibles])
i dades qualitatives que permetin definir els perfils, factors i
situacions d'absentisme o risc d'absentisme.

La metodologia SLOATE ha fet un treball en profunditat per

trobar eines de dimensionament (es pot trobar a la Guia 3.
Dimensionament i definicio dels col-lectius d'intervencio), pero cal
revisar si serveixen també per dimensionar l'absentisme.

4.2.1. Dimensionament quantitatiu

El dimensionament quantitatiu de I'absentisme és un dels
principals reptes que ens trobem actualment. Les dades, en
l'admbit de l'absentisme, son principalment responsabilitat

(i en tenen custodia]) els centres educatius del municipi i el
Departament d'Educacio. A mes, en l'abordatge de I'absentisme,
és una feina essencial en tant que les xifres (percentatge
d'absentisme per alumne] sén un element determinant en
l'activacio del protocol i els circuits.

Mirem de desgranar els problemes amb qué ens trobem i
identificar-ne les solucions.
Repte 1: Definicio de la poblacié de referéncia

S'entén que l'absentisme representa una vulneracié del dret
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a l'educacio, pero ens focalitzem en l'etapa obligatoria. En
alguns casos, es tracta l'absentisme o la desafeccio escolar
ja en etapes més primerenques, com ara l'infantil.

Solucid 1: no hi ha una unica solucio valida per a aquestes
questions, tot i que les actuacions més esteses se centren
en l'etapa obligatoria, dels 6 als 16 anys. Tot i aixi, cada
municipi haura d'acordar i establir quina és la seva
poblacio de referencia en el marc de la xarxa.

Repte 2: Manca d'estadistiques oficials en I'ambit de Catalunya

A diferencia de I'AEP, en el cas de l'absentisme no hi ha xifres
estadistiques oficials® que ens serveixin de referencia per
aproximar-nos a la realitat municipal.

Les dades dels centres educatius —no publicades— son reco-
llides anualment per la Inspeccio d'Educacio, mitjang¢ant el
Sistema d'Indicadors de Centre [SIC], un seguiment percen-
tual global d'abséncies de I'alumnat, per centre i pla destudis,
amb la finalitat d'estudiar-ne l'evolucio i la comparativa entre
centres.

S'utilitzen dos indicadors:

e Percentatge dalumnes amb meés del 10 % d'abséncies,
justificades o no, en relacié amb el total d'hores lectives
anual.

e Percentatge dalumnes amb meés del 25 % dabséncies, justi-
ficades o no, en relacié amb el total d'hores lectives anual.

¢ IDESCAT: Abandonament prematur dels estudis. Per ciutadania
(https://www.idescat.cat/indicadors/2id=ue&n=14427)
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Solucid 1: compartir aquestes dades en el marc de la CLA.
Es pot establir una programacio per actualitzar-les en les
reunions de la CLA, disposar-ho en un sistema d'informacio
compartit, etcetera.

Repte 3: Manca de sistematitzacio en la recollida de dades

La manca d'una sistematitzacio compartida pels centres edu-
catius de Catalunya en general, perd també a escala local,
dificulta tenir dades fiables en el dimensionament quantitatiu
de l'absentisme.

Solucid 1: harmonitzar criteris en la recollida de dades per
part dels centres educatius del municipi; consensuar quée
s'entén per faltes justificades i qué no, definir la unitat de
mesura (minuts, hores, jornades])... En definitiva, que tothom
parli el mateix llenguatge.

Soluciod 2: consensuar eines de registre i recollida de
dades per a tot el municipi. Hi ha diferents eines (fulls en
paper, fulls de calcul, aplicacions propies’...], que caldria
harmonitzar per a tot el municipi.

4.2.2. Dimensionament qualitatiu

Hi ha un gran consens acadéemic i institucional en la descripcio
de l'absentisme com a fenomen multicausal i complex que
necessita tenir en compte molts factors que el propicien. En
aquest sentit, sortim de l'aproximacio individualista de concebre

7 Eina de seguiment de I'absentisme de Badia del Vallés i altres municipis. Fundacio Ferrer i
Guardia.
https://www.ferrerguardia.org/ca_ES/blog/projectes-2/eina-de-seguiment-de-labsentisme-de-
badia-del-valles-228
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l'alumne absentista com a problema i de perfil unic.

Aixi doncs, tant en la metodologia SLOATE com en el Protocol
d'dmbit comunitari trobem diferents factors que ens ajuden

a explicar les causes i situacions de l'alumnat absentista,
perd presenten alguns matisos que pretenem redre¢car amb la
proposta seguent:

A. Analitzar els factors ens ajuda a definir perfils per a
l'acompanyament i orientacié

No nomes identifiquem els factors per tenir una comprensio
meés holistica de l'alumne, sind que aquesta identificacio de
factors ens ha d'aproximar a la definicio de perfils al nostre
municipi. Segons aquests perfils i amb relacio a tota la
resta d'elements del nostre sistema local, podrem elaborar
estrategies concretes tan eficients com sigui possible.

B. Parlem de factors de proteccié i vulnerabilitat

La metodologia SLOATE basa la seva concepcio de
l'acompanyament i l'orientacio educativa en la deteccio i

la valoracio de les fortaleses de l'alumne. Aixi, sortim de la
cultura del deficit ([només veure les mancances o riscos i
parlar de «factors de risc») per extreure’'n també els factors de
proteccio i fortaleses. Aquesta mirada ens permetra elaborar
perfils més complets dactuacio, tant d'intervencidé com de
prevencio.
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C. Factors segons SLOATE i segons el Protocol d'ambit comunitari:

SLOATE:

Factors de proteccié i vulnerabilitat per a la definicio de peffils i
accions basades en fortaleses

Factors intrapersonals

factors interns de la persona que faciliten o impedeixen
definir i desenvolupar el seu projecte de vida [creences i
valors, trajectories dabsentisme, situacido emocional).

E Factors fisics i funcionals

caracteristiques fisiques [per exemple, diversitat funcional)
o de salut de la persona [per exemple, trastorns, consums,
addicions] que poden condicionar el desenvolupament del
projecte de vida.

B Factors interpersonals

persones de l'entorn immediat que reforcen, donen suport,
critiquen i ofereixen retroaccio sobre el projecte de vida
(entorn immediat: familia, professorat, grup diguals,
transicions educatives, motivacio, actituds].

n Factors estructurals

factors externs a la persona i especifics que afecten
positivament o negativament les seves possibilitats de
desenvolupar el seu projecte de vida [entorn social i
economic, legislacio, elements de discriminacio).

E Factors del context territorial

factors externs a les persones del territori en que viu que afec-
ten positivament o negativament les possibilitats de desen-
volupar el seu projecte de vida [oferta educativa local i de
l'entorn, recursos, estructura territorial: urbanisme i xarxa de
transport, efecte fugida o de capitalitat])
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Protocol d'ambit comunitari:
Factors de risc i accions de prevencio

Factors personals

factors interns de la persona que faciliten o impedeixen
definir i desenvolupar el seu projecte de vida (creences i
valors, trajectories d'absentisme, situacio emocional).

Situacio personal Relacio amb el centre i l'escolaritat
e salut e expectatives academiques
e autoestima e vinculacio amb el centre
e tolerancia a la frustracid educatiu
e habilitats socials e adaptacid a les normes o

reaueriment

E Factors familiars

Situacio familiar Relacié amb els fills
e situacio socioeconomica e vincles emocionals i comunicatius
e clima familiar e models familiars
e mobilitat familiar e pautesinormes

Relacié amb el centre i l'escolaritat
e principis sobre l'escolaritat
e expectatives escolars dels fills
e seguiment de l'escolaritat dels fills

B Factors contextuals

e grup diguals amb conductes absentistes

e contextos complexos

e valoracio de la necessitat destudiar

e participacio de l'alumnat en el teixit associatiu

n Factors escolars

e atencio a la diversitat e gestio daula

e reincorporacio de e sentiment de pertinenga
l'alumnat absentista e seguiment i assisténcia

e curriculum intercultural e informacid i comunicacio

¢ metodoloqgies
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D. Taula d'equivaléencies entre factors establerts a
I'SLOATE i al Protocol d'ambit comunitari:

Les dues classificacions de factors per caracteritzar els perfils

ens han de permetre tenir una mirada complementaria de tot
l'alumnat. D'aquesta manera, lluny de contraposar visions, podem
sumar les dues perspectives en la metodologia. Per facilitar
aquesta feina, proposem la taula dequivaléncies seqlent (per tenir
en compte tots els elements] quan definim perfils dabsentisme:

SLOATE

Factors de proteccid i
vulnerabilitat per a la
definicié de perfils i accions
basades en fortaleses

Protocol d'ambit
comunitan

Factors de risc i accions de
prevencio

Comentaris

Factors intrapersonals

Factors personals (salut,
autoestima, frustracio,
habilitats)

Coincideixen clarament
en l'enfocament personal i
emocional.

Relacié amb el centre i
l'escolaritat

La vinculacio escolar forma
part del desenvolupament
personal i motivacional.

Factors fisics i funcionals

Factors personals [salut)

Trastorns, consums, diversitat
funcional i salut també es
tracten aqui

Factors interpersonals

Factors familiars (vincles,
comunicacio, pautes)

L'entorn immediat inclou
familia; per tant, és
comparable.

Factors contextuals (grup
d'iguals, associacionisme)

També inclou relacions amb
iguals i participacio social.

Factors estructurals
territorial

Factors familiars (situacio
socioeconomica, mobilitat)

Afecten externament, perd
especificament des de la
unitat familiar.

Factors escolars (curriculum,
gestio, diversitat]

L'escola com a estructura
institucional influeix en el
projecte de vida.

Factors del context
territorial

Factors contextuals
(complexitat del context,
valors socials)

Context territorial més ampli:
barri, ciutat, teixit social.

Factors escolars (xarxa
educativa i metodologies])

Part del context territorial
(oferta, recursos, xarxa
educativa).
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E. Col-lectius d'intervencio

Els col-lectius resultants (tenint en compte la suma dels factors
anteriorment descrits], ja diversos per si mateixos en les realitats
de cada municipi, ho seran encara meés en I'ambit de I'absentisme.

Hi entraran en joc factors meés directament lligats a les etapes

educatives, com les transicions entre primaria i secundaria, o

de tipus familiar, i d'altres vinculats a les relacions del grup

d'iguals, com poden ser els perfils dabsentistes a consequéencia de

l'assetjament escolar, etcetera.

En podem extreure una llista aproximada, sempre oberta a ser
ampliada i acotada.

Col-lectius d'alumnat absentistas?:

Infants afectats per situacions de
violéencia de génere.

Alumnat que no té referents de
confianca.

Alumnat de primaria amb situacions
familiars i socials desfavorides.

Alumnat d'infantil i primaria amb
una familia que no accepta l'escola
assignada.

Alumnat amb dificultats de transicio
de primaria a secundaria.

Alumnat nouvingut d'origens que
no tenen coneixement del sistema
educatiu.

Alumnat amb un context familiar
i social amb forta desvinculacio i
baixa valoracid de l'escolaritzacio.

Alumnat de segon cicle d'ESO amb
alt nivell de desafeccio cap al
sistema educatiu.

e Alumnat de secunddria amb

necessitats especifiques de suport
educatiu i poca atencio a les
necessitats.

Alumnat amb problematiques
conductuals o dificultats
daprenentatge.

Alumnat disruptiu en moments de
transicio educativa.

Adolescents amb problemes de salut
mental i adaptacid al centre.
Alumnat vinculat a grups de joves
organitzats amb component violent, i
amb manca de xarxa.

Alumnat de secundaria amb poc
suport familiar.

Alumnat amb poca relacié social.
Alumnat que és victima
dassetjament o ho ha estat.

Absentisme «institucional»:
expulsions per conductes disruptives.

8 Resultats del 3r Laboratori NOE. L'absentisme en la metodologia del Sistema local
d'orientacié i acompanyament a la trajectoria educativa (SLOATE):
https://www.diba.cat/documents/d/educacio/20250401_laboratoris-l-absentisme_sloate
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4.3 L'ecosistema educatiu local

La deteccio dels agents i la seva il-lustracié en corones
proposades en I'SLOATE tindra caracteristiques molt semblants en
el cas de l'absentisme, tot i que haura de tenir una mirada molt
més aproximada a aquesta franja dedat. Es pot trobar tota la
informacio sobre els ecosistemes educatius locals a la Guia 2.
Estrateqgies per a l'articulacio de l'esfera NOE amb l'ecosistema local.

Exemples d'agents a tenir en compte sorgits del Laboratori NOE 3:

e Referent dabsentisme de l'ens e Serveis municipals de

local. mediacio.
e Agents educatius [centres e Técnics municipals de salut.
educatius, AEP, Inspeccio, e Policia.
OME...]. e Fiscalia.
e Comissions socials dels e Centres oberts
centres. '
e AFA.

e Orientadors de I'ajuntament,
externs al centre.

e Educadors de medi obert.

e Educadors socials i serveis
especialitzats de serveis

e Serveis de suport psicologic.

e Entitats socials d'infancia i
joventut.

e Entitats de lleure.

socials. e Centres de salut.
e Agents de suport a les e Referents comunitaris de
families. territori.
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4.4 El disseny d'actuacions de prevencio i atencid de la
desafeccid i I'absentisme

Si bé el municipi necessita concretar i acordar els circuits
d'intervencio entre els diferents agents quan es troba amb un cas
d'absentisme (i aquest es troba de referent amb el Protocol dambit
comunitari], un bon gruix de la seva capacitat de desenvolupar
politiques publiques recau en l'ambit de la prevencio de
l'absentisme i l'atencio de la desafeccio, «arribant on els centres
educatius no poden arribar» i confluint, prioritzant i fent més
eficients els recursos disponibles al territori.

Alguns exemples d'actuacions per a la prevencio:

Espais de capacitacions i trobades amb families i de suport a
la crianca.

Espais i serveis socioeducatius de suport als infants.

Guies d'acollida i mapes de recursos disponibles.

Programa amb les biblioteques municipals per refor¢ar la
lectoescriptura.

Coordinacions amb recursos sanitaris.

Programes esportius de motivacio educativa.
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El Pla local de prevencio i atencio
a les situacions d'absentisme

Els plans locals de prevencié i atencid a les situacions
d'absentisme poden esdevenir el document que quii les
estrategies a sequir en I'ambit local, aixi com la clarificacié dels
circuits a adoptar. Hauria d'incloure, com a minim, els aspectes
seguents:

e Diagnosi de la situacio educativa del municipi,
dimensionament de l'absentisme i ecosistema local.

e Definicio dabsentisme i harmonitzacio (acords] de conceptes
clau.

e Estructures de coordinacio [xarxa, CLA, membres inicials i
funcions].

e Actuacions de prevencio de l'absentisme i la desafeccio.

e Actuacions i circuits d'intervencio.
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