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Diputacié

Area d’Educaci6

Barcelona

Geréncia de Serveis d’Educacié

Resolucié del procediment de concessié del recurs técnic Orientacio i

ANUNCI

acompanyament a la trajectoria educativa, en régim de concurréncia
competitiva, en el marc de la convocatoria del Cataleg 2026 del Pla de
cooperacio Xarxa de Governs Locals 2024-2027 (Exp. 2026/4515)

Es fa public per a general coneixement que la Junta de Govern de la Diputacié de
Barcelona, en sessio de 9 d’abril de 2026, ha aprovat I'acord nimero 209/2026, amb el
seglent contingut:

“Fets

1.

El Ple de la Diputacié de Barcelona, en sessio de 30 d’octubre de 2025, va aprovar
la convocatoria del Cataleg 2026 del Pla de cooperacié Xarxa de Governs Locals
2024-2027, relativa als recursos inclosos en el Cataleg de serveis 2024-2027, i el
seu regim regulador (AP num. 158/2025).

D’acord amb el capitol 10 del regim de la referida convocatoria, els recursos que
soén objecte d’aquest dictamen s’han de concedir mitjangant el procediment de
concurrencia competitiva.

Una vegada exhaurit el termini de presentacid de sol-licituds, s’ha elaborat
l'informe d’instruccio, que s’ha incorporat a I'expedient i que conté I'explicacié de la
forma objectiva de l'aplicacié dels criteris de valoracié i d’aquells aspectes
rellevants relatius a la mateixa instruccio, especificament, els seguents:

- L’explicacio dels aspectes que s’han tingut en compte en la valoracié de cada
criteri i subcriteri, i la puntuacié que cada sol-licitud ha obtingut en cadascun
dels criteris i subcriteris.

- Si es van establir requisits de concessio, la constatacié del seu compliment.

- La referéencia i data de validesa o consulta de les fonts oficials que s'utilitzin en
la revisio.

- La classificaci6 de les sollicituds com a estimada, bé totalment, bé
parcialment, desestimada o desistida i també la motivacié en els dos darrers
casos.

- Sis’han aplicat, els criteris automatics de revisio.
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- La proposta de classificacio de les sol-licituds com a estimada, totalment o
parcialment, desestimada o desistida i també la motivacié en els dos darrers
casos.

4. Com a resultat del procés de valoracio, les sol-licituds s’han classificat en un dels
estats seglents:

a. Sol'licituds estimades, totalment o parcialment: aquelles que es proposa que
siguin objecte d’'una concessio, en haver obtingut una millor valoracié en
aplicacié dels criteris de concessié establerts i haver-se localitzat recursos
disponibles per atendre-les.

b. Sol‘licituds desestimades per incompliment dels requisits: aquelles que es
proposa que no siguin objecte d’'una concessid, en no complir els requisits
administratius i técnics establerts en el regim o en les condicions de
concertacio.

5. En tant que aquest recurs contempla dos subrecursos, I'execucio de les actuacions
es realitzara de la segient manera:

e Subrecurs 1: SLOATE

e Mitjans propis
e Contractacio externa instrumentada mitjangant un contracte obert de
serveis per a I'assessorament i acompanyament als en locals de la
provincia de Barcelona per a la creaci6 d'un Sistema local
d’orientacié i acompanyament a la trajectoria educativa (SLOATE),
dividit en 2 lots (num. d'expedient 2023/33006), d’acord amb el
seguent detall:
= Lot 1: Assessorament als ens locals per establir les bases
del SLOATE al seu territori.
= Lot 2: Assessorament als ens locals per a posar en
funcionament el SLOATE al seu territori.

e Subrecurs 2: Plataforma NOE
e Mitjans propis

6. En data 11 de mar¢ de 2026, es va constituir I'drgan col-legiat de I'Area
d’Educacio, d’acord amb l'establert en el regim de la convocatoria, el qual va
examinar i aprovar per unanimitat 'esmentat informe, de data 10 de marg de 2026
(CSV bcffebf277f0510e44be), tal com consta en acta estesa per la secretaria de
'érgan; amb la qual cosa es pot resoldre el procediment de concessié dels
recursos.
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Fonaments de dret

L’adopcié d’aquesta resolucid és competéncia de la Junta de Govern d’acord amb
'apartat 2.5.b) de la Refosa num. 1/2024 sobre competéncies i atribucions dels organs
de la Diputacié de Barcelona, diferents del Ple, corresponents al mandat 2023-2027,
aprovada per Decret nim. 16308/2023, de 19 de desembre de 2023, i publicada en el
Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona el 21 de desembre de 2023 i modificacions
posteriors.

En consequéncia, atesos els motius exposats i la normativa aplicable, es proposa a la
Junta de Govern que, per delegacio de la Presidéncia, adopti els segiients

ACORDS

Primer. APROVAR la concessio del recurs tecnic Orientacié i acompanyament a la
frajectoria educativa, per a la realitzacio de les actuacions que s’indiquen en aquest
acord, en el marc de la convocatoria del Cataleg 2026 del Pla de cooperacié Xarxa de
Governs Locals 2024-2027 les quals seran executades amb mitjans propis:
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Segon. APROVAR la concessié del recurs técnic Orientacié i acompanyament a la
trajectoria educativa, per a la realitzacié de les actuacions que s’indiquen en aquest
acord, en el marc de la convocatoria del Cataleg 2026 del Pla de cooperacio Xarxa de
Governs Locals 2024-2027 les quals seran executades amb contractacio externa:
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Tercer. DISPOSAR el regim de les actuacions concedides al primer acord:

- ESTABLIR que el recurs s’ha d’entendre acceptat per I'ens destinatari si en el
termini d’'un mes, comptat a partir de la publicacié, aquest no manifesta
expressament la renuncia.

- L’acceptacié comporta la conformitat amb tots els termes de la concessio i les
condicions de la seva execucio.

- AUTORITZAR Trassignacio de recursos humans i materials que el centre gestor
estimi oportuns, per a satisfer adequadament la sol-licitud dels ens locals.

Quart. DISPOSAR el régim de les actuacions concedides al segon acord:

- ESTABLIR que el recurs s’ha d’entendre acceptat per I'ens destinatari si en el
termini de deu dies comptats a partir de la publicacio, 'ens no manifesta
expressament la renuncia. S’ha reduit aquest termini respecte a I'establert a
l'article 28.1.b) del Cataleg 2026 per raons d’agilitat i millora en la tramitacio, en
tant que hi ha una contractacié associada.

- L’acceptacié comporta la conformitat amb tots els termes de la concessio i les
condicions de la seva execucio.

- ESTABLIR que, atés que el suport es presta mitjangant contractacid externa,
I'import definitiu de la concessié ve determinat per I'import de I'adjudicacio de la
contractacié o per I'import de la liquidacio, si ha variat.

Cinqueé. DISPOSAR el regim comu de les actuacions concedides a I'acord primer i
segon seguent:

1.

Abans d’iniciar els treballs, la Diputacio de Barcelona establira un pla de treball on,
dins el termini maxim d’execucié, es definiran i es programaran les tasques
previstes per totes les parts. Al Pla de Treball s’'incorporaran les accions que es
puguin preveure a carrec de l'ens destinatari: reunions, lliuraments de
documentacio o trobades de seguiment, entre d’altres, i les tasques dels serveis
tecnics de la Gerencia de Serveis d’Educacio. S’integraran també les tasques del
contractista en cas que el suport técnic s’executi amb carrec a la contractacio
externa.

La Diputacio de Barcelona ha de lliurar el treball a I'ens destinatari amb caracter
definitiu, a través de la Seu Electronica, com a maxim, dins dels tres mesos
seglients a la seva entrega a la Diputacio per part de I'adjudicatari.

A partir d’aquest lliurament definitiu, no s’ha d’atendre cap esmena referida a
l'actuacio.
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4. Pel que fa al subrecurs 1 relatiu a 'SLOATE, la vigéncia de 'actuacio es vincula al
lliurament definitiu del treball, en tot cas el termini maxim d’execucio és de 12
mesos; pel que fa al subrecurs 2 de la Plataforma NOE, la vigéncia de 'actuacio és
de mandat, en tant que es tracta d’'un suport de prestacioé continuada.

5. L’ens destinatari ha de tramitar el document normalitzat “Recepcié de plans,
projectes i informes”, degudament emplenat, com a maxim en el termini d’'un mes,
comptat a partir de la data de recepcid del recurs. Transcorregut aquest termini
sense haver presentat el document esmentat, el treball s’ha d’entendre recepcionat
tacitament.

6. La GSED disposara de 3 mesos des de la finalitzacio del termini previst d’execucio
de les activitats, per tancar I'assisténcia i comunicar la seva finalitzacié a través del
PMT.

7. La realitzacié d’aquest suport implica la necessitat d’acreditar per part de I'ens que
els resultats de 'actuacié s’han posat en coneixement del Ple.

8. Les actuacions d’aquest recurs poden suposar la participacié en espais de treball
col-lectiu.

Sise. ESTABLIR el regim de gestié especific de les actuacions concedides a I'acord
primer relatives al subrecurs 2 de la Plataforma NOE:

1. Execucio:

1.1 Per part de la Diputacié de Barcelona, el responsable del seguiment i de
'execucio de l'actuacié és I'Oficina de Planificacié Educativa de la Geréncia
de Serveis d’Educacio. Per part dels ens locals, el responsable de seguiment i
de I'execucié de l'actuacio és el Servei d’Educacié o equivalent.

1.2 Per part de I'ens local, la utilitzacié de la Plataforma esta restringida a les
persones encarregades de I'acompanyament i orientacié als joves en risc
d’abandonament que designi I'ens, que accediran a la Plataforma amb un
usuari autenticat i amb el rol de Referent d’itinerari o Referent d’itinerari
extern. També podran utilitzar la Plataforma els empleats o els representants
de persones juridiques externes, previ conveni o altres figures juridiques
equivalents amb I'ens local gestor, encarregades de gestié d’activitats dins de
I'ambit territorial de I'ens. Respecte la utilitzaciéo d’aquesta plataforma caldra
tenir en compte el seglent:

— L’ajuntament o ens que gestiona el dispositiu local d’acompanyament a
'orientacié als joves en risc d’abandonament, és el responsable del
tractament de les dades de les persones. La Diputacié de Barcelona, que
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ofereix als ens locals la Plataforma NOE, actua com a encarregada del
tractament en consonancia a l'encarrec del tractament regulat a la
clausula de proteccié de dades d’aquest document.

L’ens local, com a responsable del tractament, establira un contracte
d’encarrec del tractament amb aquelles terceres organitzacions o
persones autonomes que hagin de tractar dades personals de la
Plataforma NOE en nom seu.

Per a que una persona autoritzada per I'ens local pugui utilitzar la
plataforma NOE sera necessari que disposi d’'un usuari, amb el que
mitjangant unes credencials d’accés es podra validar univocament a la
plataforma. Cada usuari tindra assignat un rol, segons els tipus d’accés
que hagi de tenir a la informacié continguda a la plataforma i al tipus de
gesti6 o tramits que pugui realitzar sobre aquesta informacié. Els
accessos o les activitats realitzades a la plataforma per part dels usuaris
es podran enregistrar com a mesura de seguretat en la tragabilitat del
sistema.

1.3 Els usuaris de la Plataforma NOE soén responsables d’utilitzar correctament
les seves credencials d’accés i de no facilitar les seves credencials a altres
persones.

1.4 Quan a un usuari de la plataforma NOE se li assigna un rol, automaticament
se li adjudiquen els permisos definits per rol. Es distingeixen 6 tipologies
d’usuari de la plataforma NOE:

Rol d’Administrador: Correspon al personal técnic de la Diputacié de
Barcelona dels ambits d’Educacié o de Tecnologies, responsables del
funcionament de l'aplicacio i, per al compliment de les seves funcions,
tenen accés a més del menu de gestid, als expedients creats pels
referents de qualsevol ens. L'accés es fa amb finalitats de suport o
tasques de manteniment supramunicipal necessari per al funcionament
de la plataforma. Aquest tipus d’'usuaris accedeixen a la plataforma NOE
mitjangant Accedeixen a la plataforma mitjangant I'accés restringit de la
Diputacio de Barcelona via SVUS

Rol Referent d’ltinerari: Correspon als técnics de l'ens local que
gestionen els expedients dels joves en risc d’exclusio escolar i el cataleg
d’activitats a proposar als joves. L’accés de les dades esta restringit als
expedients gestionats des de I'ens local al que pertanyen. Accedeixen a
la plataforma mitjangant I'accés restringit de la Diputacié de Barcelona via
SVUS. Cada ens implicat pot disposar de diversos referents d'itinerari. La
plataforma no preveu I'accés d’un referent d'itinerari que no estigui donat
d’alta a la plataforma VUS.
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Rol Referent d’ltinerari extern: Correspon a les persones vinculades a
I'ens local que gestionen els expedients dels joves en risc d’exclusio
escolar i el cataleg d’activitats a proposar als joves. L’'accés de les
dades esta restringit als expedients gestionats des de I'ens local de
referéncia. Accedeixen a la plataforma mitjangant I'accés restringit de la
Diputacié de Barcelona via SVUS. Cada ens implicat pot disposar de
diversos referents d'itinerari. La plataforma no preveu l'accés d’'un
referent d’itinerari extern que no estigui donat d’'alta a la plataforma
VUS.

Rol de Responsable d’activitat: correspon a agents externs a l'ens,
que son responsables de les activitats que es proposen als joves per
reendrecgar-los a I'ambit escolar. La gestié del cataleg d’activitats és
sempre de l'ens (unitat territorial) al que pertany el Responsable
d’activitat, només tenen accés a la visualitzacié d’expedients si tenen
assignada alguna activitat de la que és responsable. Accedeixen a la
plataforma NOE mitjangant VAlid de 'AOC que els autentifica, prévia
I'alta en la plataforma per part de 'administrador.

Rol d’usuari personal (jove implicat): correspon a la persona jove
objecte de l'expedient gestionat pel corresponent ens. Té acceés
Unicament a les dades del seu expedient. Accedeix a la plataforma NOE
mitjangcant un espai especific pels joves, mitjancant un sistema de clau
Unica d’un sol Us, tipus accés via OTP (one time password) o similar.

Rol de suport: per a personal extern de la DIBA, col-laborador
d’aquesta, que pugui fer suport a la plataforma, amb opcions d’edicio i
visualitzacié restringides. Accedeixen a la plataforma mitjangant I'accés
restringit de la Diputacié de Barcelona via SVUS.

2. Mecanismes de seguiment i control de les actuacions:

La Diputacio de Barcelona estableix i proveeix els seglents mecanismes de
seguiment:

2.1

2.2

Informe de seguiment de la utilitzacié de I'eina, amb el detall d’'accessos i
usos de cada referent d'itinerari, facilitat per la Direccid de Serveis de
Tecnologies i Sistemes Corporatius.

Canal de Teams i eina Ticketing per a recollir, i resoldre en la mesura del
possible, les incidéncies i dubtes que sorgeixin durant la utilitzacié de la
Plataforma.
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2.3 Quadre de seguiment mensual elaborat per 'OPE del nombre d’expedients
oberts i tancats, i de les activitats creades per cada ens local usuari de la
plataforma.

Compromisos de la Diputacio de Barcelona:

La Diputacid de Barcelona, com a propietaria i administradora general de la
Plataforma NOE, ofereix als ens locals beneficiaris les segients prestacions:

3.1 Posar a disposicié la Plataforma NOE de manera gratuita als ens locals que la
sol-licitin i compleixin els requisits d’accés.

3.2 Gestionar totes les incidéncies que comuniqui I'ens local, relatives a I'Us de la
Plataforma NOE, ja sigui directament o subencarregant a un tercer.

3.3 Oferir formacio d’acollida i d’actualitzacioé per al correcte Us de la Plataforma
NOE.

3.4 Elaborar i posar a disposicio dels ens locals la documentacié necessaria per
dur a terme un Us correcte de la Plataforma NOE.

3.5 Informar dels canvis realitzats o de les incidéncies resoltes, en les
successives actualitzacions del sistema d'informacio.

3.6 Informar els ens locals de les incidencies d’ordre informatic causades pels
sistemes d’informacié corporatius que puguin afectar a la tasca diaria del
personal encarregat del servei.

3.7 Garantir que el programari permeti mantenir el nivell adequat de seguretat,
integritat i privacitat de la informacié de caracter personal tractada a la
plataforma NOE, de conformitat amb la normativa vigent de proteccié de
dades.

Obligacions dels ens locals:

Els ens locals beneficiaris del recurs de la Plataforma NOE, com entitats gestores
de la Plataforma NOE, tenen les seguents obligacions:

4.1 Utilitzar la Plataforma NOE d’acord amb les instruccions i normes d’Us
elaborades per la Diputacié de Barcelona. En el cas que passin 10 mesos a
partir de la posada a disposicio de la Plataforma NOE sense que hi hagi cap
activitat per part de I'ens local, la Diputacid de Barcelona podra revocar la
concessio del recurs Plataforma NOE a I'entitat beneficiaria.
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

En cap cas les persones usuaries de la plataforma NOE podran cedir I'is del
seu usuari ni compartir la seva clau d’accés per a la seva utilitzacié per una
altra persona, entitat, publica o privada. S’estableix aquest suposit com una
causa de revocaci6 de la concessio del recurs Plataforma NOE.

Fer un bon Us de la Plataforma NOE, ser curosos amb la informacié que
s’introdueix, vetllar per 'acompliment de la normativa vigent en mateéria de
proteccié de dades.

Utilitzar les dades registrades a la Plataforma NOE amb la finalitat d’orientar
al jove.

Mantenir actualitzades les dades del personal que té accés a la Plataforma
NOE.

Impedir 'accés de persones no autoritzades a la Plataforma NOE com a
referents d'itinerari, a totes aquelles que no disposen d'un Sistema de
Validacié d’Usuaris (SVUS) facilitat per la Diputacio de Barcelona.

Impedir 'accés de persones no autoritzades a la Plataforma NOE com a
responsables d’activitat, si no disposen de l'autoritzacid expressa de lI'ens
gestor.

Transmetre a la Diputacio de Barcelona la informacio i les incidéncies
derivades del funcionament de la Plataforma que siguin necessaries per
millorar el seu funcionament, seguint els canals i protocols establerts a
I'efecte.

Informar la Diputacié de Barcelona de qualsevol canvi que es produeixi durant
la vigéncia del I'is de la Plataforma NOE, i que pugui afectar a la gestio de les
actuacions realitzades per I'ens local, com pot ser la modificacié de I'ambit
territorial d’actuacié o, en el seu cas, de la figura legal de l'entitat, entre
d’altres.

410 Assistir a les sessions informatives i d’assisténcia técnica sobre les

actualitzacions i millores que s’incorporen a la Plataforma NOE,
organitzades per la Diputacio de Barcelona.

4.11 Amb finalitats de donar un valor afegir a la plataforma NOE i en base a

l'interés public, autoritzar a la Diputacio de Barcelona a utilitzar la informacié
de I'ens local continguda a la Plataforma NOE, de forma anonitmitzada, amb
la finalitat d’analisi estadistica de la informacio relacionada amb el servei i
per a la seva publicacié i divulgacio als espais i canals de comunicacio de la
I'’Area d’Educacié, aixi com la publicacié de conjunts de dades a les Dades
Obertes de la Diputacio de Barcelona, amb la finalitat que el propi ens local i

Pagina 16

Diputacio
Barcelona

(i)

https://bop.diba.cat

CVE 202610072617 Pag. 16-27

Data 15-4-2026

BOPB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



®

Diputacié

Area d’Educacié

Barcelona

Geréncia de Serveis d’Educacié

412

4.13

414

altres tercers puguin consultar i reutilitzar la informacié publicada, de forma
lliure i gratuita.

Informar la Diputacié de Barcelona en el cas que la Plataforma NOE es
gestioni per un ens instrumental depenent de I'entitat o per qualsevol altra
entitat.

Tramitar la baixa de tots els usuaris de I'ens local autoritzats per a la
utilitzacié de la Plataforma NOE, en cas de finalitzaci6 de I'is de la
plataforma. Si transcorregut el termini atorgat I'entitat no I'ha tramitat, la
Diputacié de Barcelona podra d’ofici gestionar la baixa de la Plataforma NOE
dels usuaris.

En el suposit de finalitzacio de I'is de la Plataforma NOE, informar les
persones usuaries i les empreses inscrites que 'ens local ja no en disposa
de la mateixa, aixi com dels efectes derivats.

5. Causes de revocacio:

5.1

5.2

Es podra revocar per incompliment de les obligacions anteriorment
establertes, les causes que legalment s’estableixin i, especialment, per les
seguents:

— La cessio de 'is de la Plataforma NOE o la clau d’accés per a la seva
utilitzacié per una altra entitat.

— Transcérrer un termini de 10 mesos sense que es faci us de la
Plataforma NOE.

En els suposits d'incompliment, la Diputacié de Barcelona comunicara a
I'ens local l'inici dels tramits per la revocacié de la concessio del recurs.

No s’entendran modificacions del regim previst en aquestes
especificacions les actualitzacions que, diferents de les previstes i en
compliment de la normativa aplicable, hagin de dur a terme la Diputacié de
Barcelona i/o els ens locals, llevat del cas que les alteracions fossin tan
substancials que exigissin la formalitzacié d’'unes noves especificacions.

6. Drets de propietat intel-lectual:

L’ens local reconeix que la Diputacié de Barcelona és la propietaria de la
Plataforma NOE i que aquesta disposa en exclusiva dels drets de propietat
intel-lectual. Quan I'ens local faci qualsevol Us o projeccio externa de la informacio
tractada a la plataforma haura de reconéixer i fer constar la identitat i la
procedéncia de la Plataforma NOE de la Diputacié de Barcelona.
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7. Proteccio de dades:

La Plataforma NOE és un recurs del Cataleg de Serveis de la Diputacié de
Barcelona que tracta dades de caracter personal, pel que és daplicacié: el
Reglament europeu 2016/679, de 27 d’abril, relatiu a la proteccid de les persones
fisiques pel que respecta al tractament de dades personals i la lliure circulacio
d’'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD); la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals (LOPDGDD) i la resta de normativa estatal o autondmica que la
desenvolupi; aixi com Tlarticle 43 del Text refés del régim regulador de la
convocatoria del Cataleg 2026 del Pla de cooperacié Xarxa de Governs Locals
2024-2027, relativa als recursos inclosos en el Cataleg de serveis 2024-2027 de la
Diputacioé de Barcelona.

La informacio sobre el tractament de les dades personals de les persones de I'ens
local, destinatari dels serveis, en relacié a la tramitacio i 'assignacié del present
recurs del Cataleg de Serveis de la Diputacié de Barcelona, és:

Responsable
del tractament

Diputacié de Barcelona. Rambla Catalunya 126, 08008-Barcelona
Responsable Executiu del Tractament: Oficina de Planificacid
Educativa

Bustia corporativa: o0.pe.educacio@diba.cat

Dades de contacte Compliment Normatiu en Proteccié de Dades
Personals: rgpd@diba.cat

del tractament

Finalitat del Gestié i tramitacid dels recursos del Cataleg de Serveis de la
tractament Diputacié de Barcelona.
Accés i control als sistemes informatics de la Diputacié de Barcelona
per a la utilitzacié de la plataforma NOE.
Legitimacio Compliment d’obligacions contractuals (art. 6.1.b RGPD)

Compliment d’'una missio realitzada en interés public o en I'exercici
de poders publics conferits al responsable del tractament (art. 6.1.e
RGPD)

Destinataris
de cessions o
transferéncies

No s’han previst altres cessions més enlla de les previstes per la llei.
No s’ha previst cap transferencia internacional de dades de les dades
subministrades.

Temps de
conservacioé

Les dades seran conservades durant el temps previst a la normativa
de procediment administratiu, del Cataleg de Serveis de la Diputacio
de Barcelona i d’arxiu historic.

Drets de les
persones
interessades

Els drets de l'autodeterminacié informativa sobre les seves dades
personals que us assisteixen, cas de ser tractades, sén: Dret d'accés,
rectificacid, supressio i de limitacioé o oposicio al tractament. Es poden
exercir els drets esmentats a través de la Seu electronica de la
Diputacié de Barcelona https://seuelectronica.diba.cat/serveis-de-la-

seu/proteccio-dades/default.asp, on trobareu més informacié sobre
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protecciéo de dades personals, o bé presencialment o per correu
postal a les oficines del Registre a Rambla Catalunya, 126, 08008,
Barcelona.

Dades de
contacte del
Delegat de
Proteccié de
Dades

L’adreca electronica de contacte del Delegat de Proteccié de Dades
de la Diputacié de Barcelona és dpd@diba.cat, davant del qual es
podra interposar potestativament una reclamacio si es considera que
'exercici d’algun dels drets esmentats no ha estat tractat
adequadament o que el tractament de les seves dades personals

personals infringeix 'RGPD. Altrament, qualsevol persona interessada té dret a

presentar una reclamacié davant d'una Autoritat de Control, que a
Catalunya és I'Autoritat Catalana de Proteccio de Dades - TAPDCAT-
en https://seu.apdcat.cat

7.1 Encarrec del tractament:

7.1.a Finalitat de I’encarrec del tractament

Mitjangant aquestes clausules I'ens local beneficiari del recurs del Cataleg de
Serveis de la Diputacié de Barcelona, com a responsable del tractament,
habilita a la Diputaci6 de Barcelona com a la seva encarregada del
tractament, per efectuar els tractaments necessaris per a la prestacié dels
serveis relacionats amb la Plataforma NOE (Noves Oportunitats Educatives).

El tractament consistira en: Els serveis compresos dins de I'assignacio del
recurs del Cataleg de Serveis de la Diputacié de Barcelona per a la
Plataforma NOE i els establerts en el present document del regim de gestid
de les actuacions.

L’accés a les dades personals de responsabilitat dels ens locals tractades a la
plataforma NOE que puguin realitzar els usuaris de la Diputacio de Barcelona,
mitjangant el rol d’administracio, sera proporcional a la necessitat i a la finalitat
d’administracio de la plataforma i del suport als ens locals.

Per a les finalitats estadistiques i les de Dades Obertes, detallades al punt 4
(obligacions dels ens locals) de I'acord sisé per al régim de gestidé de les
actuacions, es garanteix que la Diputacié de Barcelona extraura les dades de
la plataforma NOE mitjancant un procés automatitzat d’anonimitzacié que no
revelara cap dada personal. Els usos posteriors previstos i la divulgacié que
pugui realitzar la Diputacié de Barcelona sobre aquestes dades, per la seva
condicié d’andonimes, no representara un tractament de dades personals.

Concreci6 dels tractaments a realitzar:

X Acarament X Interconnexid
X Conservacioé X Limitacio
X Consulta X Modificacio
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0 Comunicacio X Organitzacio

0 Comunicacio per transmissio 0 Recollida

0 Destruccio X Registre

0 Difusio X Supressio

0 Extraccio X Utilitzacio

X Altres: Manteniment de la plataforma, copies de seguretat i restauracio

de la informacié, anonimitzacié automatitzada de dades per al seu posterior
us amb finalitats estadistiques i d’arxiu historic.

7.1.b Identificacio de la informacid afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest
encarrec, I'ens locals, com a responsable del tractament, posa a disposicié de
la Diputacié de Barcelona, encarregada del tractament, la informacié que es
descriu a continuacio:

Dades identificatives i de contacte de les persones empleades de I'ens local,
relacionades amb I'Us de la Plataforma NOE i els seus serveis relacionats,
com el nom i els cognoms, el correu electronic i el teléfon professional, el lloc
de treball que ocupa, I'ens local i l'identificador de persona usuaria a la
plataforma NOE.

Dades identificatives i de contacte de les persones empleades a les terceres
organitzacions col-laboradores o contractistes de I'ens local que prestin servei
en relaci6 amb la Plataforma NOE, com el nom i els cognoms, el correu
electronic i el telefon professional, el lloc de treball que ocupa, si es cau
lorganitzacié a la que pertany i lidentificador de persona usuaria a la
plataforma.

Les dades de les persones joves usuaries del servei NOE, contingudes als
expedients inclosos a la plataforma NOE que podran incloure dades de
categories especials i de persones menors d’edat. Les dades dels expedient
de les persones joves podran incloure les dades identificatives, de contacte, el
seu sexe, la identitat sexual, la nacionalitat i les llenglies que entén, parla o
els problemes amb la llengua vehicular, les relacionades amb la seva étnia i la
religié, les dades académiques i les relacionades amb les Necessitats
Especifiques de Suport Educatiu (NESE) que poden incloure dades de salut,
les dades laborals o d’experiéncies professionals, les dades salarials, les
dades de I'entorn familiar o relacionada amb la patria potestat o la seva tutela
quan escaigui, les dades en relacio a la seva vulnerabilitat o la del seu entorn
familiar quan escaigui, documents i valoracions de la situacié personal de
cada jove feta pels professionals de I'ens local, la categoritzacié del tipus de
jove i qualsevol altra informacidé inclosa en els seus respectius expedients.
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7.1.c Durada

Aquest acord té la durada prevista al punt 4 de I'acord cinqué relatiu al réegim
comu de les actuacions i en concret a la vigéncia de I'execucio, en aquest cas
concret el relatiu al subrecurs de la Plataforma NOE.

Una vegada finalitzat aquest encarrec del tractament, la Diputacio de
Barcelona haura de retornar a I'ens local responsable les dades personals i
haura de suprimir qualsevol copia que estigui en el seu poder.

7.1.d Obligacions de I’encarregada del tractament

L’encarrec del tractament es regeix pel disposat a la clausula 43 del Text
refds del regim regulador de la convocatoria del Cataleg 2026 del Pla de
cooperacio Xarxa de Governs Locals 2024-2027, relativa als recursos
inclosos en el Cataleg de serveis 2024-2027 de la Diputacio de Barcelona i en
les clausules seguents que el complementen:

L’encarregada del tractament i tot el seu personal s’obliga a:

a) Tractar les dades d’acord amb les instruccions de I'ens local responsable

del tractament, segons les funcionalitats i objectius del projecte NOE.

Si I'encarregada del tractament considera que alguna de les instruccions
infringeix 'RGPD o qualsevol altra disposicié6 en matéria de proteccié de
dades de la Unié o dels estats membres, I'encarregada haura d’informar
immediatament a I'ens local responsable.

b) No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacié

expressa de l'ens local responsable del tractament, en els suposits
legalment admissibles.

L’encarregada pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament
del mateix responsable, d'acord amb les instruccions d’aquest. En aquest cas,
el responsable ha d’identificar, préviament i per escrit, I'entitat a la qual s'han
de comunicar les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat
que cal aplicar per procedir a la comunicacio.

Si 'encarregada ha de transferir dades personals a un tercer pais o0 a una
organitzacio6 internacional, en virtut del dret de la Uni6 o dels estats membres
que li sigui aplicable, ha d’informar el responsable d'aquesta exigéncia legal
de manera prévia, tret que aquest dret ho prohibeixi per raons importants
d'interés public.
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h)

Mantenir el deure de secret respecte de les dades personals a les quals
hagi tingut accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en
finalitzi I'objecte.

Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccié de dades personals
de les persones autoritzades per tractar dades personals.

Dret d’informacid i recollida del consentiment

Correspon al responsable del tractament facilitar el dret d'informacié en el
moment de recollir les dades i quan escaigui, recollir el consentiment.

Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les avaluacions
d'impacte relatives a la proteccié de dades i/o de fer les consultes prévies a
I'Autoritat de Control, quan escaigui.

Posar a disposici6 del responsable tota la informacid necessaria per
demostrar que compleix les seves obligacions, aixi com per realitzar les
auditories o les inspeccions que efectuin el responsable o un altre auditor
autoritzat per ell.

Desti de les dades

A eleccié de l'ens local responsable del tractament, retornar les dades
personals a la finalitzacio de I'encarrec del tractament, una vegada
complerta la prestacio.

La devolucié ha de comportar I'esborrat total de les dades existents en els
equips informatics utilitzats per 'encarregada.

No obstant aixd, I'encarregada podra conservar una copia, amb les dades
degudament bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de
I'execucio de la prestacio.

7.1.e Obligacions de I’ens local responsable del tractament

a)

b)

Correspon a I'ens local responsable del tractament:

Lliurar a I'encarregada del tractament les dades a les quals es refereix el
7.2 d’'aquest apartat, relativa a la identificacié de la informacio afectada.

Complir amb les condicions d’Us i les obligacions recollides al present
document per al réegim de gestié de les actuacions i les del Text refos del
regim regulador de la convocatoria del Cataleg 2026 del Pla de cooperacio
Xarxa de Governs Locals 2024-2027, relativa als recursos inclosos en el
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Cataleg de serveis 2024-2027 de la Diputacié de Barcelona; en tot el que
refereix a la proteccio de dades personals.

Fer una avaluacio de l'impacte en la proteccio de dades personals de les
operacions de tractament que ha d’efectuar I'encarregat, tan sols en el cas
que pertoqui.

Fer les consultes prévies que correspongui, tan sols en el cas que pertoqui.

Vetllar, abans i durant tot el tractament, perqué I'encarregada compleixi
'RGPD.

Supervisar el tractament, inclosa I'execucié d’inspeccions i auditories.

Comunicar a la Diputacié de Barcelona les violacions de seguretat de les
dades personals que tinguin com origen un error en la plataforma NOE.

Seté. En cas que es produeixi la paralitzacié de I'actuacié objecte de recurs, per causa
imputable a I'ens destinatari, la Diputacié de Barcelona ha de requerir-lo mitjangant

comunicat

en el Portal Municipal de Tramits per tal que procedeixi a la realitzacié de

les activitats necessaries per reprendre la tramitacio, advertint-lo que, de no fer-ho, en
el termini de quinze dies habils des de l'advertiment sense que I'ens destinatari les
repari, es procedira a la revocacio de la concessio.

Vuité. DESESTIMAR les sollicituds que s’indiquen en aquest acord per incompliment

dels requis

its:
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Noveé. PUBLICAR el present acte en el Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona.

Desée. DECLARAR que, d’acord amb el que estableix el regim de la convocatoria, la
publicacio en el Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona de l'acte substitueix la
notificacio i produeix els mateixos efectes, en aplicacio de l'article 45.1 de la Llei
39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques, en tractar-se d’actes integrants d'un procediment de concurréncia
competitiva.”

Contra aquesta resolucid, que posa fi a la via administrativa, es podra interposar
recurs contencidos administratiu davant la Seccié Contenciosa Administrativa del
Tribunal d’Instancia de Barcelona, en el termini de dos mesos a comptar des del dia
seglent al de la seva publicacié.

Alternativament i amb caracter previ, es pot efectuar un requeriment davant I'érgan
que I'ha dictada, en el termini de dos mesos a comptar des del dia seguent a la
recepcio d'aquesta notificacio, en els termes que s'indiquen a l'article 44 de la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccio contenciosa administrativa.
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NUm. expedient

2026/0004515

Tipus documental

Anunci de Publicacions Oficials

Titol

Anunci BOPB resolucié concessié RT Orientacié i acompanyament a la
trajectoria educativa Cat. 2026

Codi classificacio

2244 - Subvencions atorgades per part de la corporacio

Signatures
Signatari Acte Data acte
Juan Pedro Robles Perez (SIG) Secretaria Delegada Signa 13/04/2026, 13:59
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