Temari de tecnic/a auxiliar de biblioteca

BLOC A: TEMARI ESPECIFIC
LA BIBIOTECA PUBLICA COM A SERVEI A LA CIUTADANIA

1.

La biblioteca publica: definici6, funcions i serveis basics. L'evoluci6 dels usos de
la biblioteca publica en els dltims anys.

El Sistema de Lectura Publica de Catalunya. Antecedents, marc competencial i
estructura. El Mapa de lectura publica a Catalunya.

El paper de la biblioteca publica en favor de la cohesi6 social i la gesti6 de la
diversitat.

La biblioteca publica com a espai cultural i de creaci6. La programacio
d’'activitats. Cooperacié amb la comunitat i participacio de la ciutadania.

La biblioteca inclusiva: recursos i serveis adaptats per a persones amb capacitats
diverses.

El foment de la lectura i la programacio cultural. Planificacid, organitzacio i
conduccio d’activitats.

El suport de la biblioteca publica a I'educacio permanent. La formacié d’'usuaris.

Les persones usuaries de la biblioteca publica. Dinamiques de participacio.

BLOC B: TEMARI ESPECIFIC
LA BIBLIOTECA PUBLICA: ORGANITZACIO DEL SERVEI

9.

10.

11.
12.

13.

14.

15.

El servei de préstec a les biblioteques. La incorporacié de 'autoservei. El préstec
interbibliotecari.

Serveis bibliotecaris per a infants, joves, gent gran: espais, recursos i
dinamitzacio.

Serveis i recursos digitals a la biblioteca publica.

La col-leccié a la biblioteca publica. La incorporacié del llibre electronic. El
processament técnic dels diferents tipus de documents i suports.

Ordenacio i visibilitat de la col-leccid a la biblioteca publica. Classificacions
topografiques utilitzades. Els centres d'interes.

La informacio sobre la biblioteca i els seus serveis: dels mitjans tradicionals a les
xarxes socials.

El paper del personal tecnic auxiliar de biblioteca: funcions i competéncies.

Habilitats de comunicacioé en l'atencié a l'usuari.



BLOC C: TEMARI GENERAL

16. El municipi. Concepte i elements. L'organitzacié municipal. Les competencies
municipals. Els serveis municipals de prestacié obligatoria.

17. El procediment administratiu comu: Concepte i fases del procediment. Els drets
de les persones en les relacions amb les Administracions Publiques. El Codi étic

del servei public de Catalunya.



