LA SENYALITZACIO A LES

DEIXALLERIES

GUIA BREU DE SENYALITZACIO PER
MILLORAR EL FUNCIONAMENT I LA
SEGURETAT DE LES DEIXALLERIES

Per tal d’aconseguir un bon funcionament de
I’equipament, una deixalleria ha de comptar amb
les tipologies de senyalitzacié seglents: els senyals
d’orientacio urbana, els cartells informatius i la
senyalitzacié de seguretat.

Els principis basics que cal tenir en compte a I’hora de
plantejar-se el disseny de la senyalitzacié d’una deixalleria
son tres. Aixi, s’ha de tenir en compte que:

- El missatge sigui intel-ligible i identificable
- La informacié sigui clara

- Els senyals siguin sostenibles: s’han de poder actualitzar
amb facilitat i han de mantenir el nivell de qualitat
necessari.

Tot aix0, sense oblidar que les deixalleries, a més de

ser un centre de recepcio de residus, haurien de ser

un equipament d’educacio i sensibilitzacio entorn la
generaci6 de residus i la proteccié del medi ambient.

En consequiencia, aquesta funcié educativa s’ha de
reflectir en la senyalitzacié. A grans trets, la senyalitzacio
de la deixalleria és de tres tipus: la senyalitzacié d’orientacio,
la senyalitzacié informativa i la senyalitzaci¢ de seguretat.

Senyalitzacié d’orientacio

Amb I'objectiu que als usuaris de la deixalleria, aixi com
als transportistes de residus, els sigui facil arribar a la
deixalleria, cal una correcta senyalitzaci¢ d’orientacié. Amb
indicacions informatives verticals, cal donar a coneixer les
rutes més senzilles i rapides per poder accedir-hi des dels
principals punts del municipi o des dels municipis als que
doéna servei 'equipament. La senyalitzacié d’orientacio
esdevé clau quan la deixalleria es troba allunyada del
centre urba, en poligons industrials o fora dels nuclis
urbans. Es per aixd, que cal fer émfasi en la continuitat
d’aquestes senyals fins arribar a desti.

En general, es recomana ubicar els senyals en rotondes
o bé a les principals cruilles de la poblacio, tot utilitzant
elements de senyalistica verticals informatius de transit.

Senyalitzacio informativa

Pel que fa referéncia a la senyalitzacié informativa de les
instal-lacions, podem distingir tres tipus d’elements: la
senyalitzacio de I'entrada de la instal-lacio, la senyalitzacié
de cada contenidor i la informacié ambiental general de
I’equipament.

- Senyalitzacio d’entrada: segons la norma técnica de
deixalleries, aquesta senyalitzacié pot estar constituida
per un o diversos retols ben visibles des de I'exterior que
com a minim han d’incloure la informacié seguent:

Nom de la deixalleria

Horaris d’obertura

Residus admesos

Restriccions d’aportacié (natura i/o quantitats)
Entitat o empresa responsable de I’explotacid

Teléfon de contacte

Per complementar aquesta informacié també es col-locara
un taulell d’anuncis (suro o vitrina) tancats i visibles des
de I'exterior on es puguin penjar fulls amb informacié
sobre la deixalleria, la recollida de residus, les activitats de
medi ambient que realitza el municipi o altra informacié
d’interés. Per guiar I'usuari dins de la instal-lacio, és
recomanable situar-hi també un planol de la deixalleria on
es pugui veure la situacié dels diferents contenidors.
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Per fomentar la interaccié amb I'usuari, i amb I'objectiu

de fomentar la participacié ciutadana, es pot posar també
una bustia de suggeriments, accessible des de I'exterior,
amb un missatge tipus “Ajuda’ns a millorar”. Aquesta
bustia permetra recollir per escrit les opinions, els consells,
suggeriments i les queixes dels usuaris fins i tot fora de
I’horari d’atencio al public. Aquesta eina ajudara a millorar
el funcionament i la gestio de la deixalleria a partir de les
aportacions de la ciutadania.

Si la instal-lacié disposa de sistemes de seguretat (alarmes
0 cameres) també convé indicar-ho en aquest punt de
I'entrada.

Finalment, caldra afegir un retol que indiqui que cal
respectar I'horari de la instal-lacié i que esta prohibit deixar
residus fora de I’equipament.

- Senyalitzacié de contenidors: per a una correcta
deposicié dels residus als contenidors corresponents
i evitar errades a I’hora de classificar-los cal que tots
els contenidors disposin d’un sistema d’identificacio
mitjancant un pictograma i el nom del residu que s’hi pot
dipositar. Per als contenidors metal-lics de gran volum
s’acostumen a utilitzar banderoles com les de la figura
seguent:

Per als contenidors petits es poden utilitzar els cartells
tipus que proposa I’Agéncia de Residus de Catalunya.
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Per tal que els usuaris tinguin informacio sobre el grau de
recuperacio de cada residu, é€s a dir, perque sapiguen que
se’'n fa de cada residu, es pot afegir un fons de color als
cartells amb la codificacid que es relaciona a continuacio:

Materials recuperables (roba i calgat, ampolles de cava,
vidre pla, paper i cartrd, esporga, ferralla i metalls...)

Vermell

Materials especials o problematics per al medi ambient

i la salut (piles, fluorescents i lampades de vapor de
mercuri, electrodomestics que contenen gasos, bateries,
aerosols, fitosanitaris, pintures, vernissos i dissolvents,
toners i cartutxos, olis minerals...)

Materials que, alliberats al medi, sén perjudicials,

perd que ben gestionats sén facilment recuperables
(radiografies, aparells d’informatica i electronica, cables
electrics, runa, oli vegetal, fusta, pneumatics...)

Envasos d’un sol Us, sobre els quals cal recomanar
reduir-ne la utilitzacio (llaunes, brics, envasos de
plastic...)

Senyalitzacié d’informacié ambiental: aquesta
senyalitzacié déna un valor afegit a la instal-laci¢ i juga un
paper important d’informacio i sensibilitzacié ambiental.
La informacid i el tipus de cartells informatius poden

ser molt diversos, perod cal tenir present que I'objectiu
principal és donar a conéixer la importancia de gestionar
bé els residus per tal d’evitar impactes sobre el medi
ambient. També és interessant que s’informi sobre la
jerarquia de gestio dels residus: reduccio, reutilitzacio,
recollida, valoritzacié i disposicid. A continuacio es
mostren dos exemples de cartells informatius:

Diagrama explicatiu del desti i I'Us de cada residu, amb
una breu frase explicativa.
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Diagrama que agrupa els residus en els quatre grups
citats anteriorment (recuperables, especials, etc...) tot
explicant el significat del fons de color de cada residu.
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Benvinguts a la deixalleria del Verdag
Centre de recuperacio de residus i d'informacié ambient:

Que podem portar-hi?

Materials i i Envasos d'un sol s
perjudicials pero que cal reduir
facilment recuperables

Materials especials (toxics i perill

Ampolles de cava
Caixes d plastic
Envasos de vidre
Fusta
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Paper i cartr6
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Bateries

Bombones de buta
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Qui I'ha de fer servir? Que aconseguim venint-hi?

m Estalviar recursos natur

W Poder gaudir dun aire, |
mes nets i agradables.

m Gratuitament, tois els ciutadans i les ciutadanes. ® Garantir una gestio preventiva que eviti

W Totes les empreses (per alguns residus sapliquen taxes). limpacte ambiental dels residus.

Informeu-vos-en. m Facilitar la recuperaci6 de malts materials
(via separacié i desballestament) i crear llocs.
de treball per persanes amb dificultats.

Amb el suport de:




La Senyalitzacio de seguretat En aquesta guia hem volgut recordar aquest punt per
Finalment, cal tenir en compte la senyalitzacié que fa :a seva importancia, pgro no s'entrara al detalll ates que
referéncia a les condicions de seguretat i Us correcte de a normativa vigent sobre aquest téma es molt extensa.

les instal-lacions de la deixalleria, per tal d’evitar qualsevol En qualsevoltcas,b es rectomtana ccl;nsultar elitmanuals
tipus d’accident dins de la instal-lacio. corresponents © be contactar amb un expert.

La senyalitzacié de seguretat es divideix en dos grups:

- Els senyals de circulacié: per tal d’evitar accidents,
cal dotar la instal-lacid de senyals verticals de transit en
funcio de les necessitats. Les més utilitzades son les
senyals de prohibit circular a més de 10 km/h, stop,
direcci¢ prohibida i prohibit estacionar.

- Especialment a les deixalleries grans que disposen
d’un circuit, cal marcar sobre el paviment el sentit de la
circulacio, aixi com, el pas recomanat per a vianants.

En alguns casos s’ha optat per pintar cada contenidor
d’un color i fer linies per a guiar I'usuari amb marques
viaries del mateix color.

- La senyalitzacio d’emergencia, evacuacio i seguretat.
En general, la senyalitzacié en aquest ambit sera la
mateixa que la de qualsevol espai de treball o edifici d’Us
public (prohibit fumar, equips prevenciod d’incendi, risc
de caigudes a diferent nivell, risc eléctric, etc...) amb la
particularitat que en una deixalleria s’emmagatzemen
residus especials. Es per aixd que a I'interior del cobert
dels residus especials caldra afegir els corresponents
pictogrames de perill (materials inflamables, explosius,
comburents...).

ALGUNS RECURSOS D’INTERES

=

- Mesures d’eficiencia energética, d’estalvi i d’altres criteris ambientals a incorporar en els edificis i equipaments municipals
- Guia de gestio de deixalleries

- Norma técnica deixalleries

- Manual dels pictogrames identificadors de residus

- Manual de senyalitzacié urbana d’orientacio

- Manual de senyalitzacié d’emergéncia de la Generalitat
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http://www20.gencat.cat/docs/arc/Home/Ambits%20dactuacio/Valoritzacio%20_%20Reciclatge/Instal_lacions%20de%20gestio/Deixalleries/norma.pdf
http://www20.gencat.cat/docs/arc/Home/Ambits%20dactuacio/Valoritzacio%20_%20Reciclatge/Instal_lacions%20de%20gestio/Deixalleries/norma.pdf
http://www20.gencat.cat/portal/site/arc/menuitem.0b722e55d906c87b624a1d25b0c0e1a0/?vgnextoid=559191fcb9926210VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD&vgnextchannel=559191fcb9926210VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD
http://www20.gencat.cat/portal/site/arc/menuitem.0b722e55d906c87b624a1d25b0c0e1a0/?vgnextoid=559191fcb9926210VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD&vgnextchannel=559191fcb9926210VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD
www10.gencat.cat\sac\AppJava\document.jsp?doc=7_7656.pdf
http://prevenciocatala.blogspot.com.es/2011/06/manual-senyalitzacio-demergencia-de-la.html

