
 

Convocatòria S-06/24 – AUXILIAR DE PROTOCOL 

Qüestionari 

 

1. El tractament i càrrec correcte del diputat de la Diputació de Barcelona Juan 
Antonio Pérez García és: 

A. Sr. Juan Antonio Pérez García, diputat adjunt de l’Àrea de Comerç, Consum i 
Salut Pública. 

B. Il·ltre. Sr. Juan Antonio Pérez García, diputat delegat de Joventut. 
C. Il·lm. Sr. Juan Antonio Pérez García, diputat adjunt de l’Àrea de 

Desenvolupament Econòmic i Turisme. 
D. El Sr. Juan Antonio Pérez García actualment no es diputat de la Diputació de 

Barcelona. 

 
2. El tractament honorífic que correspon a l’actual alcalde de Badalona és: 

A. Il·ltre. Sr. 
B. Excm. Sr. 
C. Hble. Sr. 
D. Sr. 

 
3. Segons la normativa actual, quin és el tractament honorífic que correspon al cap 

de l’oposició al Parlament de Catalunya? 
 

A. Hble. Sr. 
B. Excm. Sr. 
C. Il·ltre. Sr. 
D. El cap de l’oposició no té cap tractament honorífic. 

 

4. Si un tinent d’alcalde assisteix a un acte en delegació de l’alcaldessa del seu 
consistori, quin lloc ocuparà? 

A. El que ocuparia atenent al seu càrrec. 
B. El que ocuparia l’alcaldessa perquè ha delegat en ell. 
C. El que ocupen els/les regidors/es d’altres municipis. 
D. Els/les alcaldes/esses només poden delegar en els/les regidors/es. 

 

5. Tenen tractament d’Excm. Sr. o  Excma. Sra. els alcaldes/alcaldesses: 

A. De Catalunya. 
B. Dels municipis amb règim de gran població. 
C. Només els de Barcelona i Madrid. 
D. Només els dels municipis de població superiors a 500.000 habitants. 



 

 

6. En matèria de precedències, atenent al que disposa en Decret 189/1981 
d’ordenació d’autoritats de la Generalitat, en els actes oficials: 

A. Els/les diputats/es al Parlament de Catalunya van pel davant del Síndic/a de 
Greuges.  

B. El/la secretari/a general de la Presidència va pel davant dels membres de les 
Corporacions. 

C. Els/les consellers/es van pel davant del membres de la Mesa del Parlament. 
D. El/la Secretari/a general de la Presidència va pel davant del president/a de la 

Comissió Jurídica Assessora. 

 

7. Quants grups polítics conformen actualment el Ple de la Diputació de Barcelona? 

A. 6 
B. 7 
C. 8 
D. 9 

 

8. Actualment, el/la conseller/era d’Esports de la Generalitat de Catalunya, és: 

A. L’Hble. Sr. Francesc Xavier Vila. 
B. L’Hble. Sra. Núria Montserrat Pulido. 
C. L’Hble. Sr. Bernardo Álvarez. 
D. Aquesta figura no existeix actualment a l’estructura de la Generalitat, les seves 

funcions les assumeix el Secretari General de l’Esport. 
 

9. Els departaments de Protocol gestionen el material següent: 

A. Banderes, dossiers de premsa i mitjans audiovisuals. 
B. Rètols de taula, bastó de comandament, domassos, ordre de l’acte. 
C. Banderes, domassos, equip informàtic. 
D. Totes son correctes 

 

10. Amb quin criteri s’ordenen les banderes de la Unió Europea? 

A. Per la data d’adhesió a la UE. 
B. Per ordre alfabètic del país en l’idioma del lloc on se celebra l’acte. 
C. Per ordre alfabètic del país en la llengua del país que ostenta la presidència. 
D. Per ordre alfabètic del país en la llengua vernacla, començant per la del país que 

ostenta la presidència. 

 

 



11. Quin tractament aplicarem a un cònsol honorari/a? 

A. Sr./Sra. 
B. Il·ltre. Sr./Sra. 
C. Excm. Sr./Sra. 
D. Hble. Sr./Sra. 

 

12. En un acte organitzat per un ajuntament participen en els parlaments les següents 
autoritats: alcalde/essa (1) , delegat/da territorial del Govern de la Generalitat a 
Barcelona (2), secretari/a primer/a de la Mesa del Parlament (3) i el subdelegat/da 
del Govern d’Espanya a Barcelona (4). Si es pacta que sigui l’alcalde/essa 
l’autoritat que obre l’acte, quin seria l’ordre correcte de les intervencions? 

A. 1 – 2 – 4 - 3 
B. 4 – 3 – 1 - 2 
C. 1 – 3 – 4 - 2 
D. 3 – 4 – 2 - 1 

 

13. En referència als àpats institucionals, els mètodes de col·locació de la presidència 
en taules: 

A. El mètode francès afavoreix la conversa entre les persones de major rang de la 
taula (centre). 

B. El mètode francès afavoreix la conversa entre les persones dels extrems. 
C. El mètode anglès afavoreix la conversa entre les persones de major rang de la 

taula (centre). 
D. Actualment el mètode anglès és el més utilitzat a l’Estat Espanyol. 

 

14. Ordena, de més a menys, per ordre de precedència les següents autoritats: 
delegat/da del Govern a Catalunya (1),  president/a de la Diputació de Barcelona 
(2),  alcalde/essa del municipi (3) i conseller/a de Cultura de la Generalitat de 
Catalunya (4). 

A. 1 – 2 – 3 - 4 
B. 4 – 3 – 1 - 2 
C. 1 – 3 – 4 - 2 
D. 3 – 4 – 2 - 1 

 

15. En referència a les presentacions interpersonals: 

A. L’autoritat de major rang es presentada a la de menor rang. 
B. L’autoritat de menor rang es presentada a la de major rang. 
C. L’autoritat de menor rang es presentada a la de major rang, a excepció de que la 

de menor rang sigui de major edat. 
D. L’autoritat de major rang es presentada a la de menor rang, a excepció de que la 

de major rang sigui de major edat. 



16. L’ordre de l’acte... 

A. s’ha de donar 10 minuts abans de l’acte a tots els assistents. 
B. no s’ha de donar mai a les primeres autoritats. 
C. es col·loca a sobre de la taula de presidència. 
D. Cap resposta és correcta. 

 

17. Ordena els/les diputats/es de la Diputació de Barcelona següents: diputat delegat 
de Joventut (1), vicepresidenta 1a (2), diputada adjunta d’Educació (3), diputat 
president de l’Àrea de Cultura (4). 

A. 4 – 2 – 3 - 1 
B. 2 – 4 – 1 - 3 
C. 4 – 1 – 2 - 3 
D. 2 – 3 – 4 - 1 

 

18. Quin ordre de banderes autonòmiques és el correcte? 

A. Catalunya, Extremadura, Cantàbria, Melilla. 
B. Catalunya, País Basc, Galicia, Balears. 
C. País Basc, La Rioja, Balears, Madrid. 
D. Madrid, Múrcia, Aragó, Balears. 

 

19. A les banderes que trobem als pals de l’exterior de Can Serra, seu de la Diputació 
de Barcelona, quan col·locarem un crespó negre? 

A. En cas de dol per la mort d’un cap d’Estat. 
B. En cas de dol per un membre de la pròpia corporació. 
C. A i B són correctes. 
D. Mai. 

 

20. El Sr. Xavier Amor, actualment quin càrrec ocupa a la Diputació de Barcelona? 

A. Diputat adjunt de l’Àrea d’Esports i Activitat Física. 
B. Diputat delegat de Mobilitat Sostenible. 
C. Diputat delegat de Comerç i Consum. 
D. Cap de les respostes anteriors és correcta. 

 

21. En un dinar a taula, per on es retiren els plats de manera correcta? 

A. Per l’esquerra del comensal. 
B. Per la dreta del comensal. 
C. Per on hi hagi més espai. 
D. És indiferent. 



22. Quin sistema de col·locació dels comensals a taula facilita que el nucli de la 
conversa principal sigui al centre?. 

A. El sistema anglès. 
B. El sistema francès. 
C. El sistema català. 
D. El sistema mig. 

 

23. On es posa el pa a la taula. 

A. A la dreta del plat. 
B. A l’esquerra del plat. 
C. Al centre del plat. 
D. És indiferent. 

 

24. Quin tractament honorífic té actualment la diputada Neus Munté? 

A. Hble. Sra. 
B. Il·lma. Sra. 
C. Sra. 
D. Excma. Sra. 

 

25. En quantes Àrees executives s’estructura l’actual mandat a la Diputació de 
Barcelona? 

A. En 9 
B. En 14 
C. En 10 
D. En 11 

 

26. L’uniforme dels macers de la Diputació de Barcelona: 

A. Blau, botons daurats, espardenyes. 
B. Blau, botons daurats, guants blancs. 
C. Blau, botons daurats i maça a l’espatlla. 
D. Actualment no existeix la figura del macer a la Diputació de Barcelona. 

 

27. Actualment quantes vicepresidències trobem a l’organigrama de la Diputació de 
Barcelona? 

A. 4 
B. 5 
C. 6 
D. 7 



 

28. El programa i l’ordre de l’acte són dos elements fonamentals de la documentació 
en la gestió dels actes organitzats pels departaments de protocol de les 
institucions. Quina d’aquestes afirmacions és del tot correcta? 

A. L’ordre de l’acte inclou les fases de desenvolupament de l’acte des de l’arribada 
dels convidats fins al comiat de la màxima autoritat. 

B. El programa de l’acte inclou les fases de l’acte i la relació total de convidats 
assistents per ordre alfabètic o de càrrec. 

C. L’ordre de l’acte és la guia per als participants actius en un acte on s’indica el 
temps i l’ordre de participació. 

D. Quan parlem de l’ordre de l’acte i del programa parlem del mateix document. 

 

29. Actualment el càrrec del Sr. Carlos Prieto és: 

A. 3r tinent d’alcaldia de l’Ajuntament de Barcelona. 
B. Diputat delegat de Turisme de la Diputació de Barcelona. 
C. Delegat del Govern a Catalunya. 
D. Secretari del Govern de la Generalitat de Catalunya. 

 

30. En un dinar a taula, per on se serveixen els plats de manera correcta? 

A. Per l’esquerra del comensal. 
B. Per la dreta del comensal. 
C. Per on hi hagi més espai. 
D. És indiferent. 

  



 
 
Àrea de Serveis Generals i Transició Digital  
Oficina d’Accés i Gestió de la Contractació 
 

 
 
 

La permanència en la borsa de treball de la persona convocada a la prova específica de 
coneixements de català esta supeditada al fet que obtingui la qualificació d’apte o acrediti, fins al 
mateix dia de la prova, els coneixements del nivell intermedi de català (B2). 
 
L’òrgan seleccionador recorda a l’aspirant que l’exercici de coneixements de llengua  catalana 
consta d’una àrea d’expressió oral i d’àrees d’expressió escrita i que la durada  aproximada és 
de tres hores. 
 
 
Plantilla rectificada 
 

* Nova publicació de plantilla per anul·lació de les preguntes número 21 i 30.  
 
 

Núm. pregunta Resposta 

1 C 

2 B 

3 A 

4 A 

5 B 

6 C 

7 D 

8 C 

9 B 

10 D 

11 D 

12 A 

13 A 

14 C 

15 B 

16 C 

17 B 
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Àrea de Serveis Generals i Transició Digital  
Oficina d’Accés i Gestió de la Contractació 
 

 
 
 

18 C 

19 D 

20 D 

21 Anul·lada 

22 B 

23 B 

24 A 

25 B 

26 D 

27 D 

28 C 

29 C 

30 Anul·lada 

 
 
 
La secretària de l’òrgan seleccionador 
 
M. José Roda Gerona 
 
 
Contra aquesta resolució, que no posa fi a la via administrativa, es podrà interposar recurs 
d’alçada davant la presidència de la corporació, en el termini d’un mes a comptar des del dia 
següent al de la seva notificació. 
 
No obstant, es podrà interposar qualsevol altre recurs o reclamació, que consideri oportú, en 
defensa dels seus interesso 
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