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Opcio A: Qiiestionari sobre el temari d’addiccions

1. Pel que fa al model transteoric de Prochaska i Diclemente, quina de les afirmacions segiients és
correcta?

a) Enl'estadi d’accid la persona ha iniciat activament la modificacié de la conducta.

b) En l'estadi de precontemplacio la conducta es és vista com un problema i la persona manifesta
desig de canvi.

c) El pas pels estadis és lineal.

d) Les respostes ai b son correctes.

2. Quina caracteristica s’associa a una persona dependent de les drogues?

a) Fa un Us intermitent de les substancies sense cap periodicitat fixa i amb llargues temporades
d’abstinéncia.

b) Necessita la substancia i tota la seva vida gira al voltant d’ella, tot i les complicacions que li
comporta consumir-la.

c) Sovint desconeix els efectes de la substancia.

d) Les respostes bic son correctes.

3. Quin efecte pot provocar el consum de drogues?

a) Pot provocar canvis que afecten la conducta, I'estat d’anim o la percepcio, ja que actua sobre el
sistema nervios periféric.

b) Pot comportar dependéncia fisica, que s’entén com la necessitat de consumir la droga per
experimentar un estat de plaer o per evitar un cert malestar afectiu.

c) Pot comportar tolerancia quan és necessari augmentar la dosi d’'una droga de consum habitual
per aconseguir els mateixos efectes que s’obtenien amb dosis més petites.

d) Pot ser que no provoqui cap efecte, ja que no totes les drogues tenen capacitat psicoactiva.

4. Quina de les afirmacions segiients és correcta respecte de I'addiccio als videojocs?

a) Esta reconeguda com una categoria diagnostica en el Manual diagnostic i estadistic dels
trastorns mentals (DSM-5), en l'apartat de trastorns relacionats amb substancies i trastorns
addictius.

b) En l'onzena revisi6 de la Classificacié internacional de malalties (CIE-11), 'OMS inclou la
categoria diagnostica trastorn per videojocs, que es refereix a I'is de jocs digitals o videojocs, ja
sigui amb connexio a Internet o sense.

c) La major part de les persones que juguen a videojocs pateixen aquest trastorn.

d) Es un patré de comportament persistent que es manifesta amb un control sobre el joc.

5. Que cal fer a I’hora d’avaluar la conducta addictiva?

a) Analitzar els factors de proteccid i de risc per tal de potenciar-los.

b) Explorar només el nivell i la intencié de la conducta addictiva i els factors de proteccid i de risc.

c) Explorar només els factors de risc i de proteccid, per tal d’ajudar a reduir els de proteccio i
augmentar els de risc.

d) Explorar com a minim el nivell i la intencié de la conducta addictiva, els factors de proteccié i de
risc i I'etapa d’intencié de canvi del comportament.
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6. En referéncia a I’entrevista motivacional, trieu la resposta correcta:

a) La resisténcia indica que la persona no ha trobat fins ara la manera de solucionar el problema
que té. El professional l'ajuda a canviar les seves percepcions i a trobar solucions fent
suggeriments i sense imposar res.

b) Els principis de I'entrevista motivacional son: expressar empatia, generar discrepancies, evitar
discussions, canviar la resisténcia i fomentar I'autoeficacia.

c) Els principis de I'entrevista motivacional sén: expressar empatia, generar discrepancies, evitar
discussions, preparar per a I'accio i fomentar el manteniment de I'abstinéncia.

d) Les respostes ai b son correctes.

7. Indiqueu la resposta correcta quant a la feina del treballador social.

a) Igual que la resta de professionals que formen part de I'equip interdisciplinari del servei de
tractament d’addiccions, el treballador social té un paper clau en el procés d’atencié integral.

b) En el diagnostic social, el treballador social ha d’incloure informacio relativa a I'adolescent i al seu
entorn familiar i social, i posteriorment ha de traslladar el diagndstic a la historia psicologica, amb
I'objectiu de facilitar les intervencions en el pacient.

c) El treballador social ha de complementar la recollida de la informacié social amb una primera
hipotesi de treball i una proposta d’intervencié social per poder dissenyar el Pla d'intervencio
individualitzat.

d) Les respostes a i c son correctes.

8. Pel que fa a la patologia dual, quina de les respostes segiients és correcta?

a) En adolescents amb patologia dual, la intervencié psicosocial permet facilitar-los la vinculacio
amb familiars i amics amb conductes addictives i implicar-los en activitats prosocials i ludiques.

b) En casos de patologia dual, les técniques psicoeducatives consisteixen basicament a oferir
informacio per augmentar la conscienciacié sobre les conductes addictives o les dificultats que té
un adolescent, aixi com estratégies d’intervencio.

C) Patologia dual és un terme utilitzat per a descriure la concurréncia d’un trastorn de la conducta
alimentaria i d’'un altre trastorn mental en una mateixa persona.

d) Cap de les respostes anteriors és correcta.

9. Quina de les respostes segiients és correcta en referéncia a la violéncia filioparental (VFP)?

a) Segons Concepcion Aroca, la violéncia filioparental és aquella violencia en qué el fill actua
intencionalment i conscientment amb el desig de fer mal, prejudici o patiment als progenitors de
manera reiterada i al llarg del temps amb una finalitat immediata d’obtenir poder, control i domini
sobre les victimes per aconseguir el que desitja per mitja de la violéncia psicoldgica, econdmica
o fisica.

b) El consum de drogues pot ser un facilitador, perd no causant, de la violéncia filioparental i fa més
complexa la problematica.

c) Roberto Pereira defineix la violéncia filioparental com el conjunt de conductes reiterades
d’agressions fisiques (cops, empentes, llencar objectes), verbal (insults repetits, amenaces) o no
verbal (gestos amenacadors, trencar objectes valorats) adrecada als pares o als adults que
ocupen el seu lloc.

d) Totes les respostes anteriors sén correctes.
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10. Com es diferencien les addiccions segons el génere?

a) En els homes les addiccions estan més relacionades amb el consum de drogues legals i es fan
amb més prudéncia, mentre que en les dones hi ha més consum de drogues il-legals i hi ha més
risc.

b) En les dones que consumeixen drogues hi ha més invisibilitzacio, penalitzacié i estigmatitzacio.

c) S’identifiquen importants diferéncies de genere en I'is de les pantalles. Entre els homes destaca
un Us més ludic de les pantalles, vinculat als videojocs, mentre que les dones en fan un Us més
relacional per comunicar-se amb iguals a través, sobretot, de les xarxes socials.

d) Les respostes bi c sén correctes.

11. Qué s’entén per Us problematic de les pantalles?

a) L’Us de pantalles associat a consequencies negatives en I'entorn educatiu, familiar o relacional
perd que no altera significativament la vida diaria.

b) La prioritzacid de I'is de les tecnologies de la informacié i la comunicacié (TIC) davant de
qualsevol activitat de la vida diaria i amb consequéncies greus tant per a 'usuari com per al seu
entorn.

c) L’Us que, tant per quantitat com per freqiiencia o per motivacié, no produeix conseqiiéncies
negatives ni en l'usuari ni en el seu entorn.

d) L’addiccioé a qualsevol tipus de pantalla.

12. Qué tenen en comu les conductes de risc que es manifesten en la majoria d’adolescents?

Que per a la majoria es limiten a un periode transitori d’experimentacio.
Que per a la majoria s’acaben convertint en una patologia.
Que per a la majoria es relacionen unicament amb les addiccions.

a
b
c
d) Cap de les respostes anteriors és correcta.

)
)
)
)

13. Quina de les respostes segiients és correcta pel que fa als tres nivells de prevencié de les
conductes addictives?

a) La prevencio universal, adregada a tota la poblacio en general, tracta d’'impedir o retardar
les conductes addictives.

b) La prevencio selectiva va adregada a persones concretes en les quals s’ha identificat una
conducta de risc o un problema amb les drogues.

c) La prevencié6 indicada va adregada a subpoblacions amb elevada probabilitat d’incérrer en
situacions de risc i intenta minimitzar-les.

d) Totes les respostes anteriors sén correctes.

14. Quins dels recursos segiients formen part de la Xarxa d’Atencié a les Drogodependéncies
(XAD)?

a) Unitats Hospitalaries de desintoxicacio.

b) Comunitats terapéutiques.

c) Servei d’Informacié i orientacié per persones amb dependéncia.
d) Les respostes a i b son correctes.
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15. Quines actituds s’observen en les persones amb addiccions?

a) Pérdua de control, forta dependéncia de les substancies , perdua d’interés per les conductes
gratificants i una interferéncia greu de I'addiccié en la vida quotidiana.

b) Manteniment de control, forta dependéncia de les substancies , pérdua d’interés per les
conductes gratificants i una interferéncia greu de I'addiccié en la vida quotidiana.

c) Péerdua de control, forta dependéncia de les substancies i pérdua d’interes per les conductes
gratificants, pero cap interferéncia greu de I'addiccié en la vida quotidiana.

d) Cap de les respostes anteriors és correcta.

Preguntes de reserva

16. La Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i oportunitats en la infancia i ’adolescéncia, inclou
explicitament I’atencié a adolescents amb problemes d’addicci6?

a) Si, en 'ambit d’atencié en salut mental.

b) Si, al'article 44.

c) No lainclou explicitament.

d) Cap de les respostes anteriors és correcta.

17. Segons I’Ordre BSF/331/2013, de 18 de desembre, quins fets s’han de valorar en relacio amb
I'indicador relacionat amb la incapacitat de contenir la conducta de I'infant o I’adolescent?

a) Que linfant o l'adolescent consumeixi toxics, perd no que faci un mal Us de les noves
tecnologies.

b) Que l'infant o I'adolescent consumeixi toxics i faci un mal Us de les noves tecnologies.

c) No té en compte ni que l'infant o 'adolescent consumeixi toxics ni que faci un mal Us de les
noves tecnologies.

d) No hi ha cap indicador relacionat amb la incapacitat de contenir la conducta de linfant o
I'adolescent.
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Opcié B: Qiiestionari sobre el temari Respir

1. Quin dels programes segiients NO ofereix la Diputacié de Barcelona?

El Programa Respir per a persones grans.

El programa Vincles.

Els Grups de suport emocional i d’ajuda mutua (GSAM).
El Servei d’atencié d’'urgéncies a la vellesa (SAUV).

o 0O T o
= — =

2. Quin dels recursos segiients NO va adrecat a persones grans?

a) El programa NEXES.

b) El Programa d’arranjament d’habitatges.

c) El Servei local de teleassistencia.

d) El programa Hestia.

3. Que han de fer les families que desitgen gaudir dels serveis que presta el Programa Respir per
a persones grans de la Diputacio de Barcelona?

a) Emplenar el formulari de sollicitud que es troba al web del Programa Respir
(https://www.diba.cat/web/respir/respir-residencial-per-a-gent-gran) i enviar-lo electrénicament al
Registre General de la Diputacié de Barcelona.

b) Emplenar el formulari de sol'licitud que es troba al web del Programa Respir
(https://www.diba.cat/web/respir/respir-residencial-per-a-gent-gran) i lliurar-ne una copia impresa
a la treballadora social del centre residencial d’estades temporals per a persones grans de la
Diputacio de Barcelona.

c) Concertar una cita amb la treballadora social dels serveis socials d’atencié primaria del seu
municipi, que s’encarregara de fer la sol-licitud si ho considera oportu.

d) Concertar una cita amb la treballadora social del centre residencial d’estades temporals per a
persones grans de la Diputacié de Barcelona, que s’encarregara de fer la sol-licitud si ho
considera oportu.

4. Quins serveis ofereix el Programa Respir per a persones grans de la Diputacié de Barcelona?

a) Places residencials de caracter temporal per a persones grans que es poden gaudir en periodes
minims de 7 dies.

b) Grups de suport d’ajuda mutua a les families cuidadores.

c) Supervisio i suport per a la cura personal i les activitats basiques de la vida diaria dels usuaris.

d) Totes les respostes anteriors sén correctes.

5. Queé cal tenir en compte a I’hora de valorar i prioritzar les sol-licituds d’un programa de respir
per a persones amb dependéncia?

a) El grau de sobrecarrega dels cuidadors.
b) EIl grau de dependéncia de les persones que son cuidades.

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.

Codi Segur de Verificacié (CSV): 6b4fd6a5a4f1b36a9003 Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat
Pagina 15



Diputacio
Barcelona

Area de Recursos humans, Hisenda i Serveis Interns
Oficina d’Accés i Gestio de la Contractacio

c) El motiu pel qual se sol-licita el programa de respir.
d) Totes les respostes anteriors sén correctes.

6. Quin dels serveis segiients inclou el Servei d’atencié d’urgéncies a la vellesa (SAUV) de la
Diputacio de Barcelona?

a) Acolliment residencial durant un maxim de 6 mesos.

b) Acolliment residencial durant un maxim de 12 mesos.

c) Acolliment de persones de més de 60 anys que es troben en una situacio d’'urgéncia vital per
motius de salut.

d) Acolliment de persones de més de 65 anys que es troben en una situacié d’urgéncia vital per
motius de salut.

7. Quina de les afirmacions segiients és correcta pel que fa al preu de I'estada als Serveis
Residencials d'Estades Temporals i Respir per a persones amb discapacitat intel-lectual?

a) Els Serveis Residencials d'Estades Temporals i Respir es regeixen per un sistema de
copagament, en el qual la quota a abonar es determina en funcié de la capacitat economica del
cuidador que fa la sol-licitud.

b) Les ordenances de taxes i preus publics que aprova i publica anualment la Diputacido de
Barcelona estableixen la taxa i els preus publics que ha d’abonar l'usuari pels serveis i activitats.

c) Lestada als Serveis Residencials d'Estades Temporals i Respir és gratuita per als usuaris
menors de 18 anys.

d) Totes les respostes anteriors son correctes.

8. Com s’anomena el deteriorament de la salut fisica o mental que pot patir un cuidador no
professional pel fet de tenir una persona amb dependéncia a carrec seu?

a) Sindrome del cuidador.

b) Sindrome de sobrecarrega del cuidador.

c) Sindrome del cuidador cremat.

d) Totes les respostes anteriors sén correctes.

9. Quin dels aspectes segiients NO regula el Reglament de régim interior dels centres
residencials?

a) Les normes de funcionament de I'equipament.

b) Les causes de suspensié o cessament de la prestacio del servei.

c) El Pla d’hidratacio de I'equipament.

d) Els sistemes de cobrament del preu pels serveis complementaris, si s'escau.

10. Quines clausules han de constar necessariament en un contracte assistencial d’un centre
residencial?

a) Que lingrés s’efectua lliurement, sempre que la persona pugui manifestar la seva voluntat amb
tota llibertat.

b) Que el centre s’obliga a prestar el servei.

c) Que l'usuari o el seu representant legal té coneixement i accepta el contingut del reglament de
regim interior del centre residencial.

d) Totes les respostes anteriors sén correctes.
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11. Pot un centre residencial d’estades temporals admetre un usuari que, en el moment de
d’ingressar, va acompanyat d’algi amb qui no té cap vincle familiar ni és el seu tutor legal
previst?

a) Si, i no cal presentar cap document.

b) Si, sempre que es presenti una autoritzacié del familiar o tutor legal que havia de fer I'ingrés on
constin les seves dades d’identificacio, les de I'usuari que ha d’ingressar i les de 'acompanyant.

c) Si, sempre que 'acompanyant sigui un conegut de l'usuari que ingressa al centre.

d) Si, sempre que es presenti un document d’autoritzacio del centre tramitat préviament.

12. De quin dels protocols segiients ha de disposar necessariament un centre residencial
d’estades temporals?

Protocol d’acollida i adaptacio.

Protocol de programacio d’estades.
Protocol de gestié de sol-licituds.

Protocol d’atencio centrada en la persona.

O O T
S

13. Quina de les afirmacions segiients és correcta pel que fa al maneig de dades dels beneficiaris
dels serveis residencials d’estades temporals?

a) Només els professionals sanitaris poden manejar les dades dels beneficiaris dels serveis
residencials.

b) Segons la normativa vigent de proteccié de dades, no es permet manejar dades dels beneficiaris
dels serveis residencials.

c) Segons la normativa vigent de proteccié de dades, només cal protegir les dades sanitaries dels
beneficiaris dels serveis residencials.

d) La recopilacié, analisi i Us de les dades dels beneficiaris pot maximitzar I'eficacia dels serveis
residencials i promoure una assisténcia més integrada.

14. Quina de les funcions segiients NO correspon exercir a I’equip interdisciplinari d’'un centre
residencial d’estades temporals?

Elaborar i seguir el Pla d'atencio individual dels usuaris.

Planificar, coordinar i fer el seguiment i I'avaluacio de les tasques assistencials.
Elaborar i revisar periddicament els protocols assistencials del centre.
Supervisar i controlar els procediments terapeutics.

OO0 T
—_—_——

15. Quina de les tasques d’orientacié i acompanyament als cuidadors ha de dur a terme
prioritariament el treballador social d’un servei d’estades temporals en relacio amb els
recursos i prestacions del Sistema catala de serveis socials?

Oferir informacid, orientacio i assessorament sobre recursos comunitaris.
Tramitar prestacions de serveis.

Tramitar prestacions econdmiques.

Totes les respostes anteriors son correctes.

RO
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Preguntes de reserva

16. Segons la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promocié de I'autonomia personal i atencié a
les persones en situacié de dependéncia, que s’entén per dependeéncia?

a) Tota pérdua o anormalitat, permanent o temporal d'una estructura o funcié psicologica, fisiologica
o anatomica. Inclou I'existéncia o aparicié d'anomalies, defectes o perdues organiques, o
defectes en el sistema funcional o mecanisme del cos. Origina un trastorn organic, que produeix
una limitacié funcional en la vida diaria. Distingeix deficiéncies fisiques, sensorials, psiquiques o

de relacio.
b) L'estat de caracter permanent en que es troben les persones que, per raons derivades de I'edat,
la malaltia o la discapacitat, i lligades a la falta o a la perdua d'autonomia fisica, mental,

intel-lectual o sensorial, necessiten I'atencié d'una altra o altres persones o ajudes importants per
fer activitats basiques de la vida diaria o, en el cas de les persones amb discapacitat intel-lectual
o malaltia mental, d'altres ajudes per a la seva autonomia personal.

c) L'estat de caracter transitori en qué es troben les persones que, per raons derivades de l'edat o
la malaltia, i ligades a la falta o a la pérdua d'autonomia fisica i mental, necessiten I'atencié d'una
altra o altres persones o ajudes importants per fer activitats basiques de la vida diaria o, en el cas
de les persones amb discapacitat intel-lectual o malaltia mental, d'altres ajudes per a la seva
autonomia personal.

d) Cap de les respostes anteriors és correcta.

17. Per quin dels motius segiients es pot demanar la revisié del grau de dependéncia d’una
persona, segons la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promocié de I'autonomia personal i
d’atencié a persones en situacio de dependéncia?

a) Canvi de situacié economica.
Error de diagnostic.

b)
c) Ingrés en un centre residencial.
d) Canvis en la unitat de convivéncia.
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