Conclusions del 2n Laboratori d’Arxius Municipals

Ponéncia Principal: L'Us actual dels recursos informatics als arxius
municipals

1.- Cap Servei dArxiu Municipal no esta integrament informatitzat,
probablement perqué el mercat no ofereix cap programa de gestio integral que
respongui a totes les necessitats.

2.- L’arxiver municipal requereix d’una formacio especifica en les Tecnologies
de la Informacié i de la Comunicacio (TIC) per poder liderar la implantacié i la
gestio dels recursos informatics en aquells aspectes vinculats a la gesti
documental en tot el cicle de vida.

3.- Caldria compatibilitzar la implantacié de Sistemes de Gestio Electronica de
Documents (SGED) adequats a la teoria arxivistica amb la necessaria flexibilitat
de llenguatges i processos que facilitin la seva utilitzacio pels productors de
documents.

4.- Els factors optims a tenir en compte per garantir la implantacio i el
desenvolupament d’'un SGED son:

-Establiment d’aliances tecniques amb altres professionals (informatics,
advocats, gestors administratius, etc.)

-Implicacié del conjunt del personal de la institucié que n’hagi de fer Us.

-Integracié en el sistema d'altres eines informatiques emprades, actuals
o futures.

-Aprovacio del projecte de SGED per part de l'organ de govern
competent.

5.- Caldria considerar prioritaria la intervenci6 a i des de les unitats
administratives per assegurar el bon funcionament d’'un SGED.

ler Taller: La viabilitat de la implantacié de sistemes de gestio integral de
la documentacio als municipis

1.- Necessitat d’abordar la implantaci6 de sistemes de gesti6é integral de
documentacid a partir de la creacidé d'equips multidisciplinars (técnics
d’organitzacio, informatics, arxivers, etc.), amb la implicacié dels responsables
politics, gerents dels serveis municipals i altres responsables, per assolir la
necessaria autoritat en la matéria.



2.- Viabilitat d’implantar sistemes de gestio integral de documentacié a partir de
projectes sectorials desenvolupats amb la implicaci6 de les unitats
administratives més permeables.

3.- Necessitat d'impulsar projectes de cooperacio intermunicipal liderats des de
les Diputacions, el Servei d’Arxius de la Generalitat de Catalunya, la Federacio i
I’Associacié de Municipis de Catalunya, I'’Associacié d’Arxivers de Catalunya i
altres, que facilitin la creacié d’eines i instruments de gestié documental d’us
col-lectiu en el conjunt dels serveis darxiu municipals: calendaris de
conservacio, sistemes de descripcid, programaris, etc.

4.- Un sistema de gestio integral de documentacid ha d’ésser una eina
imprescindible en el procés de modernitzacié de I'administracid municipal a
través de la seva implicacié en projectes més amplis com la “finestreta Unica”,
la tramitaci6 remota i altres. Aixi mateix, pot ser una bona estratégia per
impulsar el paper i la responsabilitat de I'arxiver dins de la seva institucio.

5.- Un sistema de gestio integral de documentacié esdevindra una eina de
democratitzaci6 cabdal en assegurar la participacié dels ciutadans en
I'administracié municipal a partir de I'accés a la documentacio i a la informacio.

6.- Necessitat d’aprofundir en I'especialitzacié dels arxivers en la gestio integral
de documents tant per la via de la formacio interdisciplinar com de la formacié
de tecnics especialistes en la matéria.

2n Taller: La implicaci6 de I'arxiver municipal en el disseny i
administracié dels processos informatics implementats als ajuntaments

1.- L’adscripcio del Servei d’Arxiu és basica per poder incidir en termes
d’igualtat i forca en el disseny i administraci6 dels processos informatics
implementats als ajuntaments. La nova Llei d’arxius i documents de Catalunya,
amb l'obligatorietat d'implantar sistemes de gesti6 documental a les
administracions, esdevé un element clau de refor¢ de l'arxiver i de la seva
capacitat d'intervencio en la creacio i implantacié d’aquests processos.

2.- L’arxiver no ha de ser un expert informatic pero ha de tenir un bon
coneixement de les possibilitats que ofereixen les TIC. A més, és necessari un
coneixement exhaustiu dels procediments administratius en el marc d'una
formacio interdisciplinar.

3.- La intervenciéo de larxiver municipal en el disseny i administraciéo dels
processos informatics en un ajuntament s’ha de produir des del seu inici. En
cas contrari, cal aprofitar qualsevol ocasié per incidir-hi, en la mesura del
possible, en tant que experts en la gestié dels documents.



3r Taller: La perdurabilitat dels documents informatics generats pels
ajuntaments: problematica i perspectives de futur

1.- Constatar les dificultats per garantir la perdurabilitat dels documents
electronics i assegurar la seva legibilitat a llarg termini.

2.- Cal diferenciar la problematica que presenten els documents digitalitzats a
partir de suports convencionals, amb uns criteris de tractament ja establerts, de
les dificultats per garantir la perdurabilitat dels documents generats
electronicament, per als quals cal desenvolupar encara criteris i normes
suficientment estandarditzades, provades i validades.

3.- Es necessari que els arxivers participin en el procés de disseny i creacio
dels documents electronics per garantir I'aplicacié dels criteris de classificacio,
descripcio, avaluacio, conservacio i acces.

4.- Seria convenient la creacié de grups de treball interdisciplinars per tal de
promoure I'elaboracié de criteris i normes per a la gestié i perdurabilitat dels
documents electronics, amb la participacié d’arxivers, informatics, juristes i
productors dels documents.

Taula rodona: La implantacié i administracidé d’'un sistema de gestio
integral de la documentacid: objectius i alternatives

1.- Necessitat d’'un sistema de gestid integral de documentacidé connectat a la
resta de sistemes d’organitzacio.

2.- Obligatorietat de lideratge per part de I'arxiver municipal en la implantacio de
sistemes de gesti documental, en coordinaci6 amb tecnics informatics i
d’organitzacio.

3.- La implantacié d’'un sistema de gestio integral de documentacio requereix la
previa normalitzaciéo dels instruments essencials: sistemes de classificacio,
descripcio i conservacio.

4.- Es convenient no centrar el debat entre aplicacions a mida o aplicacions
comercials sind centrar-lo en les qualitats de I'aplicaci6: flexibilitat, escalabilitat,
connectivitat i compatibilitat.
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