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PREGUNTA 1 
Si hagués perdut l’escriptura de la seva casa o la d’algun familiar, 

on aniria a buscar-la? 
 
 

 

Taula 1 
Si hagués perdut l’escriptura de la seva casa o la d’algun familiar, 

on aniria a buscar-la?  segons lloc de residència 
 

 
Barcelona 

ciutat 
Resta 

Regió I 
Resta 

Catalunya 
Total 

Cita la paraula ‘arxiu’ 0,8% 0,9% 3,3% 1,7% 
Registres o cambres 24,9% 26,7% 20,2% 24,1% 
Notari, advocat, gestoria 16,5% 18,0% 20,2% 18,4% 
Ajuntament 7,6% 6,3% 6,2% 6,6% 
Policia, mossos, guàrdia civil 2,5% 2,3% 1,8% 2,2% 
Banc 1,3% 0,9% 0,9% 1,0% 
Telèfons d’informació, 
Oficina d’objectes perduts 

1,7% 0,2% 0,0% 0,5% 

Altres institucions: Hisenda, Jutjats, 
Ministeris, ... 

0,8% 2,1% 0,9% 1,4% 

Altres respostes 3,0% 0,7% 2,4% 1,8% 
Ns–Nc 40,9% 41,7% 44,2% 42,4% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
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Taula 2 
Si hagués perdut l’escriptura de la seva casa o la d’algun familiar, 

on aniria a buscar-la? segons edat 
 

 16–25 26–35 36–45 46–55 56–65 66–75 Total 
Cita la paraula ‘arxiu’ 1,7% 0,9% 2,1% 1,2% 2,3% 2,5% 1,7% 
Registres o cambres 7,3% 27,2% 32,3% 29,7% 29,0% 18,2% 24,2% 
Notari, advocat, gestoria 6,2% 17,8% 17,7% 26,7% 19,1% 26,4% 18,4% 
Ajuntament 8,5% 5,6% 5,2% 6,7% 5,3% 9,1% 6,6% 
Policia, mossos, guàrdia 
civil 

4,0% 0,9% 1,6% 2,4% 1,5% 2,5% 2,1% 

Banc 0,0% 1,9% 2,1% 1,2% 0,0% 0,0% 1,0% 
Telèfons d’informació, 
Oficina d’objectes perduts 

0,0% 0,5% 0,5% 0,0% 1,5% 0,8% 0,5% 

Altres institucions: Hisenda, 
Jutjats, Ministeris, ... 

0,6% 1,4% 1,6% 0,0% 2,3% 2,5% 1,3% 

Altres respostes 1,1% 1,4% 0,5% 2,4% 3,1% 3,3% 1,8% 
Ns–Nc 70,6% 42,3% 36,5% 29,7% 35,9% 34,7% 42,3% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 3 
Si hagués perdut l’escriptura de la seva casa o la d’algun familiar, 

on aniria a buscar-la? segons nivell d’estudis 
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Cita la paraula ‘arxiu’ 2,4% 2,5% 1,0% 2,2% 2,0% 1,8% 
Registres o cambres 9,8% 22,5% 24,4% 28,3% 28,2% 24,1% 
Notari, advocat, gestoria 19,5% 16,4% 15,7% 21,7% 26,8% 18,3% 
Ajuntament 4,9% 7,1% 7,9% 4,3% 3,4% 6,5% 
Policia, mossos, guàrdia civil 4,9% 2,2% 2,3% 1,1% 2,0% 2,2% 
Banc 0,0% 1,5% 1,0% 1,1% 0,7% 1,1% 
Telèfons d’informació, Oficina 
d’objectes perduts 

0,0% 0,6% 0,3% 0,0% 1,3% 0,5% 

Altres institucions: Hisenda, Jutjats, 
Ministeris, ... 

4,9% 1,5% 1,0% 2,2% 0,7% 1,4% 

Altres respostes 2,4% 2,2% 1,3% 1,1% 2,0% 1,7% 
Ns–Nc 51,2% 43,5% 45,2% 38,0% 32,9% 42,4% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 4 
Si hagués perdut l’escriptura de la seva casa o la d’algun familiar, 

 on aniria a buscar-la? segons activitat principal 
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Cita la paraula ‘arxiu’ 1,6% 1,8% 0,9% 0,0% 3,3% 0,0% 1,7% 
Registres o cambres 27,4% 7,1% 24,8% 30,2% 22,2% 36,4% 24,3% 
Notari, advocat, gestoria 19,0% 6,3% 17,9% 20,8% 24,8% 18,2% 18,4% 
Ajuntament 5,4% 9,8% 6,8% 5,7% 9,2% 9,1% 6,7% 
Policia, mossos, guàrdia 
civil 

2,0% 2,7% 2,6% 3,8% 1,3% 0,0% 2,1% 

Banc 1,6% 0,0% 1,7% 0,0% 0,0% 0,0% 1,1% 
Telèfons d’informació, 
Oficina d’objectes perduts 

0,5% 0,0% 0,0% 1,9% 0,7% 0,0% 0,5% 

Altres institucions: Hisenda, 
Jutjats, Ministeris, ... 

1,3% 0,9% 1,7% 1,9% 1,3% 0,0% 1,3% 

Altres respostes 1,6% 1,8% 3,4% 0,0% 2,0% 0,0% 1,8% 
Ns–Nc 39,5% 69,6% 40,2% 35,8% 35,3% 36,4% 42,1% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 5 
Si hagués perdut l’escriptura de la seva casa o la d’algun familiar, 

on aniria a buscar-la? segons gènere 
 

 Home Dona Total 
Cita la paraula ‘arxiu’ 1,4% 2,0% 1,7% 
Registres o cambres 25,2% 23,2% 24,2% 
Notari, advocat, gestoria 19,4% 17,5% 18,4% 
Ajuntament 7,5% 5,6% 6,5% 
Policia, mossos, guàrdia civil 2,4% 1,8% 2,1% 
Banc 1,4% 0,6% 1,0% 
Telèfons d’informació, Oficina d’objectes perduts 0,4% 0,6% 0,5% 
Altres institucions: Hisenda, Jutjats, Ministeris, ... 1,8% 1,0% 1,4% 
Altres respostes 1,6% 2,2% 1,9% 
Ns–Nc 38,9% 45,6% 42,3% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 

 
 
 

 

Taula 6 
Si hagués perdut l’escriptura de la seva casa o la d’algun familiar, 

 on aniria a buscar-la? segons idioma1 
 

 Català Castellà Total 
Cita la paraula ‘arxiu’ 2,7% 0,6% 1,7% 
Registres o cambres 25,9% 22,4% 24,2% 
Notari, advocat, gestoria 20,8% 16,1% 18,5% 
Ajuntament 5,9% 7,3% 6,6% 
Policia, mossos, guàrdia civil 1,6% 2,9% 2,2% 
Banc 0,6% 1,4% 1,0% 
Telèfons d’informació, Oficina d’objectes perduts 0,4% 0,6% 0,5% 
Altres institucions: Hisenda, Jutjats, Ministeris, ... 0,6% 2,0% 1,3% 
Altres respostes 2,0% 1,6% 1,8% 
Ns–Nc 39,6% 45,0% 42,3% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 

 

                                                
1 Es tracta de l’idioma en que s’ha respost l’enquesta. El procediment seguit pels enquestadors 
és començar l’enquesta en català i nomès passar al castellà si ho fa l’entrevistat. 
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PREGUNTA 2 
Si desitgés trobar un plànol de casa seva, sabria on trobar-lo? 

 
 

 

Taula 7 
Si desitgés trobar un plànol de casa seva, sabria on trobar-lo? 

 segons lloc de residència 
 

 
Barcelona 

ciutat 
Resta 

Regió I
Resta 

Catalunya 
Total 

Cita la paraula ‘arxiu’ 2,1% 0,7% 1,8% 1,4% 
Ajuntament, dpt. d'urbanisme de 
l’ajuntament 

23,5% 32,8% 21,2% 26,7% 

Registres o cambres 14,7% 9,2% 8,0% 10,1% 
Arquitecte, Col·legi d’arquitectes 6,3% 11,1% 11,8% 10,2% 
Constructora, inmobiliària, venedor del 
pis 

4,6% 3,8% 9,7% 6,0% 

Administrador de la finca, notari, gestoria 2,1% 3,1% 2,1% 2,5% 
A casa (caixa forta, calaix dels papers, 
etc.), a l’escriptura, al despatx,... 

1,3% 0,7% 5,0% 2,3% 

Telèfons d’informació, Oficina d’objectes 
perduts, Internet, pàgines grogues, ... 

4,6% 0,5% 0,0% 1,3% 

Cadastre 1,7% 0,0% 2,1% 1,1% 
Encarregaria o faria un plànol nou 1,7% 0,5% 0,3% 0,7% 
Altres institucions 0,8% 1,2% 0,9% 1,0% 
Altres respostes 2,1% 3,1% 2,4% 2,6% 
Ns–Nc 34,5% 33,5% 34,8% 34,2% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
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Taula 8 
Si desitgés trobar un plànol de casa seva, sabria on trobar-lo?  segons edat 

 

 16–25 26–35 36–45 46–55 56–65 66–75 Total 
Cita la paraula ‘arxiu’ 1,1% 0,9% 1,0% 0,6% 3,1% 2,4% 1,4% 
Ajuntament, dpt. 
d'urbanisme de 
l’ajuntament 

21,6% 26,0% 27,5% 34,4% 27,5% 23,6% 26,8% 

Registres o cambres 2,8% 10,2% 16,1% 12,9% 10,7% 6,5% 10,1% 
Arquitecte, Col·legi 
d’arquitectes 

8,0% 8,4% 11,9% 12,9% 13,0% 6,5% 10,1% 

Constructora, inmobiliària, 
venedor del pis 

5,7% 8,4% 7,8% 4,9% 3,1% 3,3% 5,9% 

Administrador de la finca, 
notari, gestoria 

0,6% 2,8% 1,6% 1,8% 3,1% 6,5% 2,5% 

A casa (caixa forta, calaix 
dels papers, etc.), a 
l’escriptura, al despatx,... 

2,8% 1,9% 2,1% 1,2% 1,5% 4,9% 2,3% 

Telèfons d’informació, 
Oficina d’objectes perduts, 
Internet, pàgines grogues, 
... 

1,7% 1,9% 0,5% 1,8% 0,8% 0,8% 1,3% 

Cadastre 0,0% 2,3% 1,0% 0,6% 0,8% 1,6% 1,1% 
Encarregaria o faria un 
plànol nou 

0,6% 0,5% 1,0% 0,6% 0,8% 0,8% 0,7% 

Altres institucions 1,1% 0,0% 0,5% 0,0% 1,5% 4,1% 1,0% 
Altres respostes 1,7% 2,8% 2,6% 3,1% 2,3% 3,3% 2,6% 
Ns–Nc 52,3% 34,0% 26,4% 25,2% 32,1% 35,8% 34,3% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 9 
Si desitgés trobar un plànol de casa seva, sabria on trobar-lo? 

 segons nivell d’estudis 
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Cita la paraula ‘arxiu’ 2,4% 1,2% 1,3% 1,1% 2,0% 1,4% 
Ajuntament, dpt. d'urbanisme de 
l’ajuntament 

22,0% 27,5% 24,7% 29,3% 29,3% 26,6% 

Registres o cambres 7,3% 9,3% 9,6% 6,5% 16,7% 10,2% 
Arquitecte, Col·legi d’arquitectes 12,2% 10,8% 10,6% 5,4% 9,3% 10,1% 
Constructora, inmobiliària, venedor 
del pis 

0,0% 4,9% 5,8% 12,0% 6,7% 6,0% 

Administrador de la finca, notari, 
gestoria 

7,3% 2,8% 2,0% 3,3% 1,3% 2,5% 

A casa (caixa forta, calaix dels 
papers, etc.), a l’escriptura, al 
despatx,... 

0,0% 2,2% 2,8% 1,1% 2,7% 2,3% 

Telèfons d’informació, Oficina 
d’objectes perduts, Internet, 
pàgines grogues, ... 

2,4% 0,3% 1,8% 2,2% 2,0% 1,4% 

Cadastre 0,0% 0,9% 1,0% 0,0% 2,7% 1,1% 
Encarregaria o faria un plànol nou 0,0% 0,3% 0,5% 3,3% 0,7% 0,7% 
Altres institucions 7,3% 0,9% 0,8% 0,0% 0,7% 1,0% 
Altres respostes 2,4% 2,8% 2,8% 2,2% 2,0% 2,6% 
Ns–Nc 36,6% 36,1% 36,4% 33,7% 24,0% 34,2% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 10 
Si desitgés trobar un plànol de casa seva, sabria on trobar-lo? 

segons activitat principal 
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Cita la paraula ‘arxiu’ 1,1% 2,7% 1,7% 1,9% 2,0% 0,0% 1,5% 
Ajuntament, dpt. 
d'urbanisme de 
l’ajuntament 

27,7% 22,1% 25,4% 30,2% 27,5% 8,3% 26,6% 

Registres o cambres 11,4% 3,5% 11,9% 7,5% 9,2% 25,0% 10,2% 
Arquitecte, Col·legi 
d’arquitectes 

11,6% 6,2% 9,3% 13,2% 7,2% 16,7% 10,2% 

Constructora, inmobiliària, 
venedor del pis 

7,4% 3,5% 5,9% 3,8% 2,6% 8,3% 5,9% 

Administrador de la finca, 
notari, gestoria 

2,2% 0,9% 3,4% 1,9% 3,9% 8,3% 2,5% 

A casa (caixa forta, calaix 
dels papers, etc.), a 
l’escriptura, al despatx,... 

2,0% 4,4% 0,8% 0,0% 3,3% 8,3% 2,3% 

Telèfons d’informació, 
Oficina d’objectes perduts, 
Internet, pàgines grogues, 
... 

1,6% 0,9% 1,7% 0,0% 0,7% 0,0% 1,3% 

Cadastre 1,1% 0,0% 1,7% 1,9% 1,3% 0,0% 1,1% 
Encarregaria o faria un 
plànol nou 

0,5% 0,9% 0,8% 1,9% 0,7% 0,0% 0,7% 

Altres institucions 0,2% 1,8% 2,5% 0,0% 2,6% 0,0% 1,0% 
Altres respostes 2,7% 2,7% 3,4% 1,9% 2,0% 0,0% 2,6% 
Ns–Nc 30,6% 50,4% 31,4% 35,8% 37,3% 25,0% 34,1% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 11 
Si desitgés trobar un plànol de casa seva, sabria on trobar-lo?  segons gènere 

 

 Home Dona Total 
Cita la paraula ‘arxiu’ 1,6% 1,0% 1,3% 
Ajuntament, dpt. d'urbanisme de l’ajuntament 28,0% 25,6% 26,8% 
Registres o cambres 10,3% 10,1% 10,2% 
Arquitecte, Col·legi d’arquitectes 11,7% 8,5% 10,1% 
Constructora, inmobiliària, venedor del pis 6,2% 5,6% 5,9% 
Administrador de la finca, notari, gestoria 1,8% 3,2% 2,5% 
A casa (caixa forta, calaix dels papers, etc.), a l’escriptura, 
al despatx,... 

2,8% 2,0% 2,4% 

Telèfons d’informació, Oficina d’objectes perduts, 
Internet, pàgines grogues, ... 

1,2% 1,4% 1,3% 

Cadastre 0,6% 1,4% 1,0% 
Encarregaria o faria un plànol nou 0,6% 0,6% 0,6% 
Altres institucions 0,4% 1,6% 1,0% 
Altres respostes 3,4% 1,8% 2,6% 
Ns–Nc 31,4% 37,2% 34,3% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 
 

 

Taula 12 
Si desitgés trobar un plànol de casa seva, sabria on trobar-lo?  segons idioma 

 

 Català Castellà Total 
Cita la paraula ‘arxiu’ 2,2% 0,6% 1,4% 
Ajuntament, dpt. d'urbanisme de l’ajuntament 24,6% 28,8% 26,6% 
Registres o cambres 10,4% 9,7% 10,1% 
Arquitecte, Col·legi d’arquitectes 10,8% 9,3% 10,1% 
Constructora, inmobiliària, venedor del pis 7,3% 4,7% 6,0% 
Administrador de la finca, notari, gestoria 1,8% 3,2% 2,5% 
A casa (caixa forta, calaix dels papers, etc.), a 
l’escriptura, al despatx,... 

3,3% 1,2% 2,3% 

Telèfons d’informació, Oficina d’objectes perduts, 
Internet, pàgines grogues, ... 

1,4% 1,4% 1,4% 

Cadastre 1,4% 0,8% 1,1% 
Encarregaria o faria un plànol nou 1,0% 0,4% 0,7% 
Altres institucions 0,4% 1,6% 1,0% 
Altres respostes 1,8% 3,4% 2,6% 
Ns–Nc 33,8% 34,7% 34,2% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 
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PREGUNTA 3 
Què li suggereix la paraula ‘Arxiu’?, 

a quins conceptes associa aquest mot? 
Respongui el primer que li vingui al cap quan pensa en un ‘arxiu’. 

 
 

 

Taula 13 
Què li suggereix la paraula ‘Arxiu’?, a quins conceptes associa aquest mot? 

Respongui el primer que li vingui al cap quan pensa en un ‘arxiu’ 
segons lloc de residència 

Pregunta oberta (s’han codificat només els tres primers conceptes citats) 
 

 
Barcelona 

ciutat 
Resta 

Regió I 
Resta 

Catalunya 
Total 

Documents materials 61,7% 65,0% 62,2% 63,2% 
Guardar, emmagatzemar 48,1% 44,8% 46,8% 46,3% 
Ordenar, organitzar 26,3% 23,7% 20,5% 23,2% 
Informació, dades 19,1% 14,9% 17,4% 16,8% 
Contenidor, edifici, moble 8,9% 7,0% 8,4% 7,9% 
Història, memòria 3,8% 2,6% 5,4% 3,9% 
Trobar, consultar, investigar 5,1% 1,4% 4,2% 3,2% 
Altres 3,8% 2,9% 4,2% 3,5% 
 
 
 

 

Taula 14 
Què li suggereix la paraula ‘Arxiu’?, a quins conceptes associa aquest mot? 

Respongui el primer que li vingui al cap quan pensa en un ‘arxiu’ segons edat 
Pregunta oberta (s’han codificat només els tres primers conceptes citats) 

 

 16–25 26–35 36–45 46–55 56–65 66–75 Total
Documents materials 60,6% 54,5% 61,1% 75,0% 67,2% 66,4% 63,4%
Guardar, emmagatzemar 33,5% 44,3% 51,8% 50,0% 47,7% 52,9% 46,3%
Ordenar, organitzar 12,9% 25,6% 23,8% 25,0% 26,6% 26,9% 23,2%
Informació, dades 31,8% 22,2% 17,1% 9,1% 8,6% 4,2% 16,7%
Contenidor, edifici, moble 10,0% 8,1% 6,2% 4,3% 7,0% 13,6% 7,9% 
Història, memòria 1,8% 4,7% 2,6% 3,7% 4,7% 5,9% 3,8% 
Trobar, consultar, investigar 3,5% 2,4% 4,1% 3,7% 2,3% 2,5% 3,1% 
Altres 4,1% 2,8% 3,6% 3,1% 3,9% 4,2% 3,6% 
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Taula 15 
Què li suggereix la paraula ‘Arxiu’?, a quins conceptes associa aquest mot? 

Respongui el primer que li vingui al cap quan pensa en un ‘arxiu’ 
segons nivell d’estudis 

Pregunta oberta (s’han codificat només els tres primers conceptes citats) 
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Documents materials 66,7% 69,9% 62,2% 54,3% 56,4% 63,2%
Guardar, emmagatzemar 56,4% 49,4% 43,7% 43,5% 45,9% 46,3%
Ordenar, organitzar 25,6% 23,0% 21,6% 29,7% 23,6% 23,3%
Informació, dades 10,0% 10,1% 19,5% 20,9% 23,5% 16,8%
Contenidor, edifici, moble 10,0% 8,8% 7,2% 9,8% 6,1% 7,9% 
Història, memòria 10,0% 2,2% 3,8% 6,6% 3,4% 3,8% 
Trobar, consultar, investigar 2,5% 1,9% 3,3% 5,5% 4,1% 3,1% 
Altres 2,5% 3,8% 3,6% 5,4% 2,0% 3,5% 
 
 

 

Taula 16 
Què li suggereix la paraula ‘Arxiu’?, a quins conceptes associa aquest mot? 

Respongui el primer que li vingui al cap quan pensa en un ‘arxiu’ 
segons activitat principal 

Pregunta oberta (s’han codificat només els tres primers conceptes citats) 
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Documents materials 61,5% 57,8% 73,3% 64,2% 64,5% 72,7% 63,2%
Guardar, emmagatzemar 45,0% 34,9% 56,0% 51,9% 47,1% 90,0% 46,3%
Ordenar, organitzar 25,2% 13,8% 21,6% 21,2% 26,3% 9,1% 23,3%
Informació, dades 18,0% 33,0% 11,2% 15,4% 5,9% 18,2% 16,9%
Contenidor, edifici, moble 6,6% 8,3% 7,8% 5,8% 13,8% 0,0% 7,9% 
Història, memòria 3,9% 2,8% 3,4% 1,9% 5,9% 0,0% 3,9% 
Trobar, consultar, investigar 2,6% 2,8% 6,9% 3,8% 2,6% 10,0% 3,3% 
Altres 3,3% 4,6% 4,3% 1,9% 3,9% 0,0% 3,6% 
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Taula 17 
Què li suggereix la paraula ‘Arxiu’?, a quins conceptes associa aquest mot? 

Respongui el primer que li vingui al cap quan pensa en un ‘arxiu’ segons gènere
Pregunta oberta (s’han codificat només els tres primers conceptes citats) 

 

 Home Dona Total 
Documents materials 59,9% 66,7% 63,3% 
Guardar, emmagatzemar 46,7% 46,1% 46,4% 
Ordenar, organitzar 21,4% 24,9% 23,2% 
Informació, dades 19,3% 14,2% 16,8% 
Contenidor, edifici, moble 7,7% 8,1% 7,9% 
Història, memòria 3,9% 3,6% 3,8% 
Trobar, consultar, investigar 2,9% 3,4% 3,2% 
Altres 3,5% 3,6% 3,6% 
 
 
 

 

Taula 18 
Què li suggereix la paraula ‘Arxiu’?, a quins conceptes associa aquest mot? 

Respongui el primer que li vingui al cap quan pensa en un ‘arxiu’ segons idioma
Pregunta oberta (s’han codificat només els tres primers conceptes citats) 

 

 Català Castellà Total 
Documents materials 61,6% 65,1% 63,3% 
Guardar, emmagatzemar 44,2% 48,5% 46,3% 
Ordenar, organitzar 23,7% 22,8% 23,2% 
Informació, dades 18,7% 14,7% 16,8% 
Contenidor, edifici, moble 7,6% 8,3% 7,9% 
Història, memòria 5,4% 2,3% 3,9% 
Trobar, consultar, investigar 4,4% 2,1% 3,2% 
Altres 3,6% 3,5% 3,6% 
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PREGUNTA 4 
De les frases que a continuació li llegiré, podria seleccionar-me la 

que millor s’ajusti a la seva percepció d’un arxiu? 
 
 

 

Taula 19 
De les frases que a continuació li llegiré, podria seleccionar-me la que millor 

s’ajusti a la seva percepció d’un arxiu? segons lloc de residència 
 

 
Barcelona 

ciutat 
Resta 

Regió I 
Resta 

Catalunya 
Total 

Institució que ofereix informació útil per 
a resoldre gestions administratives 

46,2% 44,3% 41,1% 43,7% 

Part de la memòria col·lectiva 19,5% 18,3% 18,6% 18,7% 
Patrimoni dels nostres avantpassats 
que cal conservar 

13,1% 16,7% 20,7% 17,2% 

Magatzem de documents secrets 
poc accessibles 

9,7% 13,3% 13,8% 12,6% 

Lloc fosc i caòtic 
amb documents polsosos 

3,8% 3,8% 2,4% 3,3% 

Cap de les anteriors 7,6% 3,6% 3,3% 4,4% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
 
 

 

Taula 20 
De les frases que a continuació li llegiré, podria seleccionar-me la que millor 

s’ajusti a la seva percepció d’un arxiu? segons edat 
 

 16–25 26–35 36–45 46–55 56–65 66–75 Total 
Institució que ofereix 
informació útil per a 
resoldre gestions 
administratives 

50,0% 49,3% 45,9% 38,0% 39,2% 32,8% 43,7% 

Part de la memòria 
col·lectiva 

15,9% 16,7% 21,1% 20,2% 16,8% 22,4% 18,7% 

Patrimoni dels nostres 
avantpassats que cal 
conservar 

11,4% 13,0% 15,5% 22,1% 23,2% 23,3% 17,2% 

Magatzem de documents 
secrets poc accessibles 

16,5% 14,4% 11,3% 11,7% 8,8% 10,3% 12,5% 

Lloc fosc i caòtic amb 
documents polsosos 

4,0% 4,2% 5,2% 2,5% 0,8% 1,7% 3,3% 

Cap de les anteriors 2,3% 2,3% 1,0% 5,5% 11,2% 9,5% 4,6% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 21 
De les frases que a continuació li llegiré, podria seleccionar-me la que millor 

s’ajusti a la seva percepció d’un arxiu? segons nivell d’estudis 
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Institució que ofereix informació 
útil per a resoldre gestions 
administratives 

25,0% 37,7% 46,9% 44,0% 53,0% 43,8% 

Part de la memòria col·lectiva 16,7% 18,2% 20,4% 17,6% 16,1% 18,7% 
Patrimoni dels nostres avantpassats 
que cal conservar 

25,0% 20,8% 13,8% 19,8% 15,4% 17,2% 

Magatzem de documents secrets 
poc accessibles 

11,1% 14,5% 12,0% 13,2% 10,1% 12,6% 

Lloc fosc i caòtic amb documents 
polsosos 

5,6% 2,8% 3,8% 2,2% 3,4% 3,3% 

Cap de les anteriors 16,7% 6,0% 3,1% 3,3% 2,0% 4,4% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 22 
De les frases que a continuació li llegiré, podria seleccionar-me la que millor 

s’ajusti a la seva percepció d’un arxiu? segons activitat principal 
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Institució que ofereix 
informació útil per a 
resoldre gestions 
administratives 

46,4% 51,8% 35,1% 50,0% 31,8% 44,4% 43,6% 

Part de la memòria 
col·lectiva 

18,5% 14,3% 17,5% 17,3% 24,5% 0,0% 18,6% 

Patrimoni dels nostres 
avantpassats que cal 
conservar 

15,3% 15,2% 21,9% 19,2% 22,5% 11,1% 17,3% 

Magatzem de documents 
secrets poc accessibles 

12,2% 16,1% 15,8% 9,6% 9,9% 22,2% 12,7% 

Lloc fosc i caòtic amb 
documents polsosos 

4,2% 1,8% 4,4% 1,9% 1,3% 0,0% 3,3% 

Cap de les anteriors 3,5% 0,9% 5,3% 1,9% 9,9% 22,2% 4,5% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 23 
De les frases que a continuació li llegiré, podria seleccionar-me la que millor 

s’ajusti a la seva percepció d’un arxiu? segons gènere 
 

 Home Dona Total 
Institució que ofereix informació útil per a resoldre 
gestions administratives 

44,5% 43,0% 43,8% 

Part de la memòria col·lectiva 19,9% 17,4% 18,6% 
Patrimoni dels nostres avantpassats que cal conservar 16,3% 18,4% 17,3% 
Magatzem de documents secrets poc accessibles 12,2% 12,9% 12,6% 
Lloc fosc i caòtic amb documents polsosos 4,1% 2,6% 3,3% 
Cap de les anteriors 3,0% 5,7% 4,4% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 
 
 
 

 

Taula 24 
De les frases que a continuació li llegiré, podria seleccionar-me la que millor 

s’ajusti a la seva percepció d’un arxiu? segons idioma 
 

 Català Castellà Total 
Institució que ofereix informació útil per a resoldre 
gestions administratives 

43,0% 44,5% 43,7% 

Part de la memòria col·lectiva 18,3% 18,9% 18,6% 
Patrimoni dels nostres avantpassats que cal conservar 20,7% 13,7% 17,3% 
Magatzem de documents secrets poc accessibles 11,0% 14,3% 12,7% 
Lloc fosc i caòtic amb documents polsosos 2,8% 4,0% 3,3% 
Cap de les anteriors 4,1% 4,6% 4,4% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 
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Pregunta 5 
De les següents parelles de paraules, 

amb quina associaria els arxius municipals? 
 
 

 

Taula 25 
De les següents parelles de paraules, 

amb quina associaria els arxius municipals? segons lloc de residència 
 

 
Barcelona 

ciutat 
Resta 

Regió I
Resta 

Catalunya 
Total 

Útil 94,9% 91,8% 94,3% 93,4% 
Inútil 5,1% 8,2% 5,7% 6,6% 

Ordre 85,2% 85,5% 87,8% 86,2% 
Caos 14,8% 14,5% 12,2% 13,8% 

Ambient net i ordenat 82,1% 85,0% 87,7% 85,2% 
Pols, brutícia 17,9% 15,0% 12,3% 14,8% 

Per a tothom 88,2% 83,9% 84,6% 85,1% 
Per a una minoria 11,8% 16,1% 15,4% 14,9% 

Mostrar 85,5% 78,2% 86,1% 82,6% 
Amagar 14,5% 21,8% 13,9% 17,4% 

Llum 77,1% 74,5% 80,5% 77,2% 
Foscor 22,9% 25,5% 19,5% 22,8% 

Transparència, veritat 73,1% 70,1% 77,1% 73,1% 
Secretisme, hermetisme 26,9% 29,9% 22,9% 26,9% 

Actualitat 52,9% 51,7% 61,6% 55,3% 
Passat 47,1% 48,3% 38,4% 44,7% 
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Taula 26 
De les següents parelles de paraules, 

amb quina associaria els arxius municipals? segons edat 
 

 16–25 26–35 36–45 46–55 56–65 66–75 Total 
Útil 92,6% 92,6% 92,3% 93,3% 97,7% 94,1% 93,5%
Inútil 7,4% 7,4% 7,7% 6,7% 2,3% 5,9% 6,5% 

Ordre 83,5% 81,6% 84,8% 89,1% 91,3% 92,4% 86,3%
Caos 16,5% 18,4% 15,2% 10,9% 8,7% 7,6% 13,7%

Ambient net i ordenat 77,7% 85,4% 85,4% 87,0% 87,4% 90,1% 85,2%
Pols, brutícia 22,3% 14,6% 14,6% 13,0% 12,6% 9,9% 14,8%

Per a tothom 79,9% 82,7% 85,5% 90,9% 86,9% 87,3% 85,2%
Per a una minoria 20,1% 17,3% 14,5% 9,1% 13,1% 12,7% 14,8%

Mostrar 75,4% 78,5% 85,9% 86,4% 86,4% 86,2% 82,6%
Amagar 24,6% 21,5% 14,1% 13,6% 13,6% 13,8% 17,4%

Llum 72,4% 72,5% 74,3% 79,6% 83,7% 87,0% 77,2%
Foscor 27,6% 27,5% 25,7% 20,4% 16,3% 13,0% 22,8%

Transparència, veritat 59,3% 69,7% 75,1% 81,5% 78,2% 78,3% 73,0%
Secretisme, hermetisme 40,7% 30,3% 24,9% 18,5% 21,8% 21,7% 27,0%

Actualitat 44,4% 56,3% 50,8% 64,3% 55,3% 64,6% 55,3%
Passat 55,6% 43,7% 49,2% 35,7% 44,7% 35,4% 44,7%
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Taula 27 
De les següents parelles de paraules, 

amb quina associaria els arxius municipals? segons nivell d’estudis 
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Útil 97,5% 93,8% 92,9% 94,5% 91,9% 93,4% 
Inútil 2,5% 6,2% 7,1% 5,5% 8,1% 6,6% 

Ordre 90,2% 90,3% 84,7% 87,8% 79,9% 86,3% 
Caos 9,8% 9,7% 15,3% 12,2% 20,1% 13,7% 

Ambient net i ordenat 95,1% 87,3% 83,0% 85,7% 83,2% 85,2% 
Pols, brutícia 4,9% 12,7% 17,0% 14,3% 16,8% 14,8% 

Per a tothom 92,7% 84,7% 84,0% 82,6% 88,6% 85,1% 
Per a una minoria 7,3% 15,3% 16,0% 17,4% 11,4% 14,9% 

Mostrar 83,3% 79,1% 82,6% 84,6% 87,3% 82,4% 
Amagar 16,7% 20,9% 17,4% 15,4% 12,7% 17,6% 

Llum 84,2% 79,1% 76,9% 72,5% 74,3% 77,1% 
Foscor 15,8% 20,9% 23,1% 27,5% 25,7% 22,9% 

Transparència, veritat 75,0% 70,7% 72,4% 73,6% 79,6% 73,1% 
Secretisme, hermetisme 25,0% 29,3% 27,6% 26,4% 20,4% 26,9% 

Actualitat 64,9% 61,8% 54,5% 49,4% 44,4% 55,2% 
Passat 35,1% 38,2% 45,5% 50,6% 55,6% 44,8% 
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Taula 28 
De les següents parelles de paraules, 

amb quina associaria els arxius municipals? segons activitat principal 
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Útil 92,8% 92,9% 95,7% 92,3% 94,8% 90,9% 93,4%
Inútil 7,2% 7,1% 4,3% 7,7% 5,2% 9,1% 6,6% 

Ordre 83,7% 87,5% 88,1% 88,5% 91,4% 90,0% 86,2%
Caos 16,3% 12,5% 11,9% 11,5% 8,6% 10,0% 13,8%

Ambient net i ordenat 84,4% 80,2% 85,3% 92,3% 90,1% 81,8% 85,3%
Pols, brutícia 15,6% 19,8% 14,7% 7,7% 9,9% 18,2% 14,7%

Per a tothom 85,1% 80,9% 85,5% 82,7% 87,5% 100,0% 85,1%
Per a una minoria 14,9% 19,1% 14,5% 17,3% 12,5% 0,0% 14,9%

Mostrar 82,4% 80,0% 81,7% 80,8% 87,2% 70,0% 82,6%
Amagar 17,6% 20,0% 18,3% 19,2% 12,8% 30,0% 17,4%

Llum 75,0% 75,5% 77,5% 76,5% 85,8% 81,8% 77,2%
Foscor 25,0% 24,5% 22,5% 23,5% 14,2% 18,2% 22,8%

Transparència, veritat 74,9% 61,8% 76,3% 67,3% 75,7% 66,7% 73,2%
Secretisme, hermetisme 25,1% 38,2% 23,7% 32,7% 24,3% 33,3% 26,8%

Actualitat 52,8% 53,2% 66,7% 46,0% 61,9% 30,0% 55,3%
Passat 47,2% 46,8% 33,3% 54,0% 38,1% 70,0% 44,7%
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Taula 29 
De les següents parelles de paraules, 

amb quina associaria els arxius municipals? segons gènere 
 

 Home Dona Total 
Útil 92,1% 94,6% 93,4% 
Inútil 7,9% 5,4% 6,6% 

Ordre 84,6% 88,0% 86,3% 
Caos 15,4% 12,0% 13,7% 

Ambient net i ordenat 86,5% 83,9% 85,2% 
Pols, brutícia 13,5% 16,1% 14,8% 

Per a tothom 84,4% 85,8% 85,1% 
Per a una minoria 15,6% 14,2% 14,9% 

Mostrar 84,5% 80,6% 82,5% 
Amagar 15,5% 19,4% 17,5% 

Llum 78,1% 76,0% 77,1% 
Foscor 21,9% 24,0% 22,9% 

Transparència, veritat 75,2% 71,0% 73,1% 
Secretisme, hermetisme 24,8% 29,0% 26,9% 

Actualitat 54,7% 55,8% 55,3% 
Passat 45,3% 44,2% 44,7% 
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Taula 30 
De les següents parelles de paraules, 

amb quina associaria els arxius municipals? segons idioma 
 

 Català Castellà Total 
Útil 93,5% 93,3% 93,4% 
Inútil 6,5% 6,7% 6,6% 

Ordre 85,7% 86,9% 86,3% 
Caos 14,3% 13,1% 13,7% 

Ambient net i ordenat 87,3% 83,0% 85,2% 
Pols, brutícia 12,7% 17,0% 14,8% 

Per a tothom 85,6% 84,6% 85,1% 
Per a una minoria 14,4% 15,4% 14,9% 

Mostrar 85,6% 79,3% 82,5% 
Amagar 14,4% 20,7% 17,5% 

Llum 76,7% 77,6% 77,2% 
Foscor 23,3% 22,4% 22,8% 

Transparència, veritat 77,1% 69,2% 73,2% 
Secretisme, hermetisme 22,9% 30,8% 26,8% 

Actualitat 53,8% 57,0% 55,3% 
Passat 46,2% 43,0% 44,7% 
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PREGUNTA 6 
Dels següents tipus de documents que a continuació li llegiré, 

digui’m quins pensa que pot trobar als arxius. 
 
 

 

Taula 31 
Dels següents tipus de documents que a continuació li llegiré, digui’m quins 

pensa que pot trobar als arxius segons lloc de residència 
Multirresposta 

 

 
Barcelona 

ciutat 
Resta 

Regió I 
Resta 

Catalunya 
Total 

Plànols, cartells, dibuixos 94,9% 94,4% 94,6% 94,6% 
Documents mecanografiats 95,3% 92,5% 92,3% 93,1% 
Fotografies 90,7% 87,1% 86,1% 87,6% 
Fitxers informàtics 88,2% 88,2% 82,1% 86,2% 
Publicacions 83,2% 83,8% 83,1% 83,4% 
Manuscrits o escrits a mà 81,4% 74,8% 86,0% 80,2% 
Cassets, vídeos 67,5% 64,2% 60,7% 63,8% 
 
 
 

 

Taula 32 
Dels següents tipus de documents que a continuació li llegiré, digui’m quins 

pensa que pot trobar als arxius segons edat 
Multirresposta 

 

 16–25 26–35 36–45 46–55 56–65 66–75 Total 
Plànols, cartells, dibuixos 89,8% 98,1% 97,4% 93,9% 92,2% 92,6% 94,4%
Documents mecanografiats 93,2% 94,9% 95,9% 93,9% 89,1% 88,4% 93,1%
Fotografies 84,7% 88,4% 87,6% 90,8% 86,9% 86,7% 87,6%
Fitxers informàtics 85,8% 88,0% 86,6% 86,6% 79,1% 90,0% 86,2%
Publicacions 83,1% 84,7% 82,0% 82,9% 86,0% 82,6% 83,5%
Manuscrits o escrits a mà 71,8% 77,2% 84,5% 82,9% 84,4% 82,5% 80,1%
Cassets, vídeos 56,3% 66,7% 69,1% 65,2% 57,4% 66,1% 63,8%
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Taula 33 
Dels següents tipus de documents que a continuació li llegiré, digui’m quins 

pensa que pot trobar als arxius segons nivell d’estudis 
Multirresposta 
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Plànols, cartells, dibuixos 85,0% 93,2% 94,9% 96,7% 96,7% 94,4% 
Documents mecanografiats 92,7% 86,7% 96,2% 95,7% 96,0% 92,9% 
Fotografies 85,0% 85,7% 87,6% 89,1% 90,6% 87,5% 
Fitxers informàtics 82,9% 82,7% 86,1% 89,1% 92,0% 86,0% 
Publicacions 82,9% 80,5% 83,8% 87,0% 87,3% 83,5% 
Manuscrits o escrits a mà 80,5% 82,7% 75,9% 82,6% 82,7% 79,9% 
Cassets, vídeos 61,0% 61,6% 60,8% 68,1% 74,0% 63,7% 
 
 
 

 

Taula 34 
Dels següents tipus de documents que a continuació li llegiré, digui’m quins 

pensa que pot trobar als arxius segons activitat principal 
Multirresposta 
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Plànols, cartells, dibuixos 96,4% 90,1% 93,2% 94,2% 92,9% 72,7% 94,4%
Documents mecanografiats 94,6% 94,6% 91,5% 94,2% 88,2% 81,8% 93,1%
Fotografies 89,0% 85,7% 86,2% 81,1% 86,3% 90,0% 87,5%
Fitxers informàtics 87,4% 85,7% 81,0% 86,5% 87,0% 63,6% 86,1%
Publicacions 84,4% 81,1% 79,5% 80,8% 86,3% 81,8% 83,6%
Manuscrits o escrits a mà 81,0% 68,5% 81,0% 79,2% 85,0% 63,6% 80,0%
Cassets, vídeos 66,6% 55,0% 59,0% 61,5% 63,4% 63,6% 63,6%
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Taula 35 
Dels següents tipus de documents que a continuació li llegiré, digui’m quins 

pensa que pot trobar als arxius segons gènere 
Multirresposta 

 

 Home Dona Total 
Plànols, cartells, dibuixos 95,8% 93,0% 94,4% 
Documents mecanografiats 93,6% 92,6% 93,1% 
Fotografies 88,3% 86,7% 87,5% 
Fitxers informàtics 87,9% 84,3% 86,1% 
Publicacions 84,1% 82,9% 83,5% 
Manuscrits o escrits a mà 82,1% 78,1% 80,1% 
Cassets, vídeos 66,4% 61,2% 63,8% 
 
 
 

 

Taula 36 
Dels següents tipus de documents que a continuació li llegiré, digui’m quins 

pensa que pot trobar als arxius segons idioma 
Multirresposta 

 

 Català Castellà Total 
Plànols, cartells, dibuixos 95,7% 93,1% 94,4% 
Documents mecanografiats 93,1% 92,9% 93,0% 
Fotografies 88,2% 86,9% 87,6% 
Fitxers informàtics 84,5% 87,9% 86,2% 
Publicacions 84,9% 82,0% 83,5% 
Manuscrits o escrits a mà 83,7% 76,3% 80,1% 
Cassets, vídeos 62,5% 64,9% 63,7% 
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PREGUNTA 7.1. 
Ara li llegiré un seguit de conceptes i m’hauria de dir 
amb quin associa en primer lloc els arxius municipals? 

 
 

 

Taula 37 
Ara li llegiré un seguit de conceptes i m’hauria de dir amb quin associa en 

primer lloc els arxius municipals? segons lloc de residència 
 

 
Barcelona 

ciutat 
Resta 

Regió I 
Resta 

Catalunya 
Total 

Informació 49,6% 48,2% 48,1% 48,5% 
Memòria 22,5% 18,8% 23,0% 21,1% 
Drets 16,9% 17,2% 15,8% 16,7% 
Secret 10,6% 14,1% 12,5% 12,8% 
Inutilitat 0,4% 1,6% 0,6% 1,0% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
 
 
 

 

Taula 38 
Ara li llegiré un seguit de conceptes i m’hauria de dir amb quin associa en 

primer lloc els arxius municipals? segons edat 
 

 16–25 26–35 36–45 46–55 56–65 66–75 Total 
Informació 53,7% 55,6% 47,2% 50,3% 40,3% 37,2% 48,5% 
Memòria 23,4% 18,7% 24,4% 19,4% 17,1% 22,3% 21,0% 
Drets 10,9% 12,6% 18,1% 17,6% 23,3% 21,5% 16,6% 
Secret 10,9% 11,7% 9,3% 11,5% 18,6% 18,2% 12,7% 
Inutilitat 1,1% 1,4% 1,0% 1,2% 0,8% 0,8% 1,1% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 39 
Ara li llegiré un seguit de conceptes i m’hauria de dir amb quin associa en 

primer lloc els arxius municipals? segons nivell d’estudis 
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Informació 33,3% 41,0% 50,0% 56,0% 59,7% 48,4% 
Memòria 10,3% 19,1% 24,1% 20,9% 20,1% 21,1% 
Drets 25,6% 20,1% 13,7% 13,2% 16,8% 16,6% 
Secret 30,8% 17,9% 11,4% 9,9% 2,0% 12,7% 
Inutilitat 0,0% 1,9% 0,8% 0,0% 1,3% 1,1% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
 
 
 

 

Taula 40 
Ara li llegiré un seguit de conceptes i m’hauria de dir amb quin associa en 

primer lloc els arxius municipals? segons activitat principal 
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Informació 50,4% 62,2% 43,2% 46,2% 37,4% 30,0% 48,4% 
Memòria 20,8% 18,9% 22,0% 26,9% 20,0% 30,0% 21,0% 
Drets 16,3% 6,3% 18,6% 17,3% 22,6% 30,0% 16,6% 
Secret 11,2% 10,8% 16,1% 9,6% 18,7% 10,0% 12,8% 
Inutilitat 1,3% 1,8% 0,0% 0,0% 1,3% 0,0% 1,1% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 41 
Ara li llegiré un seguit de conceptes i m’hauria de dir amb quin associa en 

primer lloc els arxius municipals? segons gènere 
 

 Home Dona Total 
Informació 49,7% 47,2% 48,4% 
Memòria 21,6% 20,5% 21,1% 
Drets 14,9% 18,5% 16,8% 
Secret 12,3% 13,1% 12,7% 
Inutilitat 1,4% 0,6% 1,0% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 
 
 
 

 

Taula 42 
Ara li llegiré un seguit de conceptes i m’hauria de dir amb quin associa en 

primer lloc els arxius municipals? segons idioma 
 

 Català Castellà Total 
Informació 52,9% 44,0% 48,5% 
Memòria 23,1% 18,8% 21,0% 
Drets 14,6% 18,8% 16,7% 
Secret 8,9% 16,8% 12,8% 
Inutilitat 0,6% 1,6% 1,1% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 
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PREGUNTA 7.2. 
I en segon lloc? 

 
 

 

Taula 43 
I en segon lloc? segons lloc de residència 

 

 
Barcelona 

ciutat 
Resta 

Regió I 
Resta 

Catalunya 
Total 

Memòria 40,4% 37,9% 35,8% 37,8% 
Informació 26,8% 25,2% 27,2% 26,3% 
Drets 23,8% 25,0% 25,4% 24,8% 
Secret 6,0% 7,6% 8,0% 7,3% 
Inutilitat 3,0% 4,3% 3,7% 3,8% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
 
 
 

 

Taula 44 
I en segon lloc? segons edat 

 

 16–25 26–35 36–45 46–55 56–65 66–75 Total 
Memòria 39,3% 35,8% 37,2% 39,3% 39,0% 37,3% 37,9% 
Informació 22,0% 25,9% 25,1% 25,8% 28,5% 33,1% 26,2% 
Drets 27,7% 26,9% 27,2% 24,5% 23,6% 16,1% 25,0% 
Secret 8,1% 7,5% 5,8% 5,5% 6,5% 11,0% 7,2% 
Inutilitat 2,9% 3,8% 4,7% 4,9% 2,4% 2,5% 3,7% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 45 
I en segon lloc? segons nivell d’estudis 
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Memòria 37,8% 34,4% 37,2% 44,9% 42,2% 37,8% 
Informació 29,7% 28,4% 27,0% 23,6% 20,4% 26,3% 
Drets 13,5% 23,3% 25,0% 28,1% 28,6% 24,8% 
Secret 13,5% 9,5% 6,9% 1,1% 6,8% 7,4% 
Inutilitat 5,4% 4,4% 3,8% 2,2% 2,0% 3,7% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
 
 
 

 

Taula 46 
I en segon lloc? segons activitat principal 
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Memòria 38,1% 45,5% 31,0% 28,8% 38,8% 57,1% 37,8% 
Informació 25,7% 17,3% 30,2% 28,8% 29,6% 28,6% 26,1% 
Drets 26,1% 26,4% 27,6% 26,9% 17,8% 0,0% 24,9% 
Secret 6,3% 7,3% 6,9% 9,6% 11,2% 14,3% 7,4% 
Inutilitat 3,9% 3,6% 4,3% 5,8% 2,6% 0,0% 3,8% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 47 
I en segon lloc? segons gènere 

 

 Home Dona Total 
Memòria 40,4% 35,3% 37,8% 
Informació 23,1% 29,3% 26,2% 
Drets 24,3% 25,3% 24,8% 
Secret 8,0% 6,6% 7,3% 
Inutilitat 4,1% 3,4% 3,8% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 
 
 
 

 

Taula 48 
I en segon lloc? segons idioma 

 

 Català Castellà Total 
Memòria 41,4% 34,2% 37,9% 
Informació 24,5% 27,9% 26,2% 
Drets 25,3% 24,4% 24,8% 
Secret 6,6% 8,1% 7,3% 
Inutilitat 2,2% 5,4% 3,8% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 
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PREGUNTA 8 
Segons vostè, quins son els majors productors d’arxius a Catalunya? 
 
 

 

Taula 49 
Segons vostè, quins son els majors productors d’arxius a Catalunya? 

segons lloc de residència 
 

 
Barcelona 

ciutat 
Resta 

Regió I 
Resta 

Catalunya 
Total 

Les administracions públiques 76,1% 77,8% 82,7% 79,0% 
Les empreses 10,6% 11,6% 8,3% 10,3% 
Les associacions 8,4% 5,2% 3,2% 5,3% 
Els particulars 3,5% 4,7% 4,2% 4,2% 
Altres respostes 1,3% 0,7% 1,6% 1,2% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
 
 
 

 

Taula 50 
Segons vostè, quins son els majors productors d’arxius a Catalunya? 

segons edat 
 

 16–25 26–35 36–45 46–55 56–65 66–75 Total 
Les administracions 
públiques 

69,5% 78,7% 83,2% 83,5% 84,6% 74,1% 79,0% 

Les empreses 15,2% 11,1% 8,2% 7,6% 5,1% 14,3% 10,3% 
Les associacions 8,5% 4,8% 3,3% 5,1% 3,4% 7,1% 5,3% 
Els particulars 6,1% 3,9% 4,9% 1,9% 5,1% 2,7% 4,1% 
Altres respostes 0,6% 1,4% 0,5% 1,9% 1,7% 1,8% 1,3% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 51 
Segons vostè, quins son els majors productors d’arxius a Catalunya? 

segons nivell d’estudis 
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Les administracions públiques 75,0% 79,7% 75,6% 88,0% 81,1% 78,9% 
Les empreses 11,1% 8,0% 13,4% 5,4% 9,1% 10,2% 
Les associacions 8,3% 3,7% 4,3% 3,3% 4,2% 4,1% 
Els particulars 2,8% 6,3% 6,2% 2,2% 4,9% 5,5% 
Altres respostes 2,8% 2,3% 0,5% 1,1% 0,7% 1,3% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
 
 
 

 

Taula 52 
Segons vostè, quins son els majors productors d’arxius a Catalunya? 

segons activitat principal 
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Les administracions 
públiques 

79,9% 71,4% 86,0% 75,9% 78,5% 66,7% 79,1% 

Les empreses 10,3% 15,2% 4,7% 7,4% 11,1% 11,1% 10,2% 
Les associacions 4,8% 3,8% 2,8% 13,0% 7,6% 0,0% 5,3% 
Els particulars 4,0% 8,6% 3,7% 1,9% 1,4% 22,2% 4,1% 
Altres respostes 1,0% 1,0% 2,8% 1,9% 1,4% 0,0% 1,3% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 53 
Segons vostè, quins son els majors productors d’arxius a Catalunya? 

segons gènere 
 

 Home Dona Total 
Les administracions públiques 76,2% 82,0% 79,0% 
Les empreses 11,9% 8,6% 10,3% 
Les associacions 6,7% 3,9% 5,3% 
Els particulars 4,4% 4,1% 4,2% 
Altres respostes 0,8% 1,5% 1,2% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 

 
 
 

 

Taula 54 
Segons vostè, quins son els majors productors d’arxius a Catalunya? 

segons idioma 
 

 Català Castellà Total 
Les administracions públiques 82,2% 75,6% 79,0% 
Les empreses 7,9% 12,9% 10,3% 
Les associacions 4,8% 5,9% 5,3% 
Els particulars 3,9% 4,4% 4,1% 
Altres respostes 1,2% 1,3% 1,3% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 
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PREGUNTA 9 
Creu que qualsevol persona pot consultar un arxiu municipal? 

 
 

 

Taula 55 
Creu que qualsevol persona pot consultar un arxiu municipal? 

segons lloc de residència 
 

 
Barcelona 

ciutat 
Resta 

Regió I 
Resta 

Catalunya 
Total 

Sí 76,0% 76,8% 76,2% 76,4% 
No 24,0% 23,2% 23,8% 23,6% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
 
 
 

 

Taula 56 
Creu que qualsevol persona pot consultar un arxiu municipal? segons edat 

 

 16–25 26–35 36–45 46–55 56–65 66–75 Total 
Sí 72,4% 79,8% 79,2% 76,3% 76,0% 74,1% 76,6% 
No 27,6% 20,2% 20,8% 23,8% 24,0% 25,9% 23,4% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
 
 
 

 

Taula 57 
Creu que qualsevol persona pot consultar un arxiu municipal? 

segons nivell d’estudis 
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Sí 71,1% 70,8% 78,7% 78,9% 83,8% 76,6% 
No 28,9% 29,2% 21,3% 21,1% 16,2% 23,4% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 58 
Creu que qualsevol persona pot consultar un arxiu municipal? 

segons activitat principal 
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Sí 78,2% 73,0% 75,4% 76,9% 74,2% 66,7% 76,5% 
No 21,8% 27,0% 24,6% 23,1% 25,8% 33,3% 23,5% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

 
 
 

 

Taula 59 
Creu que qualsevol persona pot consultar un arxiu municipal? segons gènere 

 

 Home Dona Total 
Sí 80,2% 72,9% 76,5% 
No 19,8% 27,1% 23,5% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 

 
 
 

 

Taula 60 
Creu que qualsevol persona pot consultar un arxiu municipal? segons idioma 

 

 Català Castellà Total 
Sí 79,0% 73,9% 76,5% 
No 21,0% 26,1% 23,5% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 
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PREGUNTA 10 
Quin tipus de documents li interessaria consultar 

en un arxiu municipal? 
 
 

 

Taula 61 
Quin tipus de documents li interessaria consultar en un arxiu municipal? 

segons lloc de residència 
Multirresposta (màxim 2 respostes) 

 

 
Barcelona 

ciutat 
Resta 

Regió I
Resta 

Catalunya 
Total 

Del Registre Civil 40,8% 41,8% 48,9% 43,9% 
Polítics, electorals, sobre despeses 
públiques 

18,8% 11,0% 18,4% 15,4% 

Mèdics 12,6% 17,9% 9,6% 13,9% 
Escolars 11,3% 12,8% 10,9% 11,8% 
Antics, d’interès històric 9,4% 7,9% 10,9% 9,3% 
Sobre el barri o el municipi, plànols, 
d’urbanisme 

4,5% 4,4% 8,0% 5,6% 

Militars o de la policia 5,4% 3,1% 4,8% 4,2% 
Del Registre de la Propietat 1,8% 2,8% 3,5% 2,8% 
Personals, familiars 0,9% 1,3% 2,6% 1,6% 
Socials, culturals 0,9% 0,3% 1,0% 0,6% 
Depèn, segons les necessitats del moment 4,5% 3,6% 4,5% 4,1% 
De tot tipus 2,2% 4,9% 1,0% 2,9% 
Cap 9,0% 8,2% 4,2% 7,0% 
Altres 2,7% 0,3% 3,2% 1,8% 
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Taula 62 
Quin tipus de documents li interessaria consultar en un arxiu municipal? 

segons edat 
Multirresposta (màxim 2 respostes) 

 

 16–25 26–35 36–45 46–55 56–65 66–75 Total
Del Registre Civil 34,3% 50,2% 48,0% 45,4% 40,5% 40,9% 43,8%
Polítics, electorals, sobre 
despeses públiques 

17,3% 13,9% 13,6% 22,4% 13,8% 9,1% 15,3%

Mèdics 14,8% 10,4% 13,6% 12,5% 13,8% 22,5% 14,0%
Escolars 20,1% 15,4% 11,9% 9,2% 2,6% 4,5% 11,7%
Antics, d’interès històric 8,3% 7,5% 9,7% 7,9% 14,7% 10,0% 9,3% 
Sobre el barri o el municipi, 
plànols, d’urbanisme 

4,7% 7,5% 5,1% 5,3% 6,9% 3,6% 5,6% 

Militars o de la policia 11,2% 3,0% 2,3% 4,0% 0,0% 3,6% 4,2% 
Del Registre de la Propietat 1,8% 3,5% 4,0% 1,3% 0,9% 4,5% 2,7% 
Personals, familiars 0,6% 1,0% 1,7% 2,0% 0,9% 4,5% 1,6% 
Socials, culturals 0,6% 0,5% 0,6% 0,7% 0,9% 0,9% 0,7% 
Depèn, segons les necessitats 
del moment 

2,4% 3,0% 3,4% 5,9% 10,3% 1,8% 4,2% 

De tot tipus 3,0% 3,0% 4,0% 2,6% 2,6% 1,8% 2,9% 
Cap 3,0% 5,5% 8,0% 7,2% 8,6% 10,9% 6,8% 
Altres 1,8% 2,5% 2,3% 1,3% 1,7% 1,8% 1,9% 
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Taula 63 
Quin tipus de documents li interessaria consultar en un arxiu municipal? 

segons nivell d’estudis 
Multirresposta (màxim 2 respostes) 
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Del Registre Civil 28,9% 43,1% 42,6% 49,4% 49,0% 43,8% 
Polítics, electorals, sobre 
despeses públiques 

10,8% 14,1% 16,5% 12,4% 17,5% 15,3% 

Mèdics 32,4% 16,2% 13,5% 12,2% 7,7% 14,1% 
Escolars 0,0% 12,4% 12,4% 18,0% 9,1% 11,9% 
Antics, d’interès històric 7,9% 9,3% 10,2% 7,9% 9,1% 9,4% 
Sobre el barri o el municipi, 
plànols, d’urbanisme 

5,4% 5,2% 5,5% 4,5% 7,0% 5,5% 

Militars o de la policia 0,0% 3,8% 6,6% 3,3% 0,7% 4,2% 
Del Registre de la Propietat 2,6% 2,1% 2,7% 2,2% 4,9% 2,8% 
Personals, familiars 5,4% 1,4% 0,8% 2,2% 2,8% 1,6% 
Socials, culturals 0,0% 0,3% 0,8% 1,1% 0,7% 0,6% 
Depèn, segons les necessitats 
del moment 

2,6% 5,5% 3,0% 4,4% 4,9% 4,2% 

De tot tipus 0,0% 1,7% 3,3% 1,1% 5,6% 2,8% 
Cap 18,4% 8,6% 6,6% 4,4% 2,8% 6,9% 
Altres 0,0% 0,3% 1,9% 4,4% 3,5% 1,8% 
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Taula 64 
Quin tipus de documents li interessaria consultar en un arxiu municipal? 

segons activitat principal 
Multirresposta (màxim 2 respostes) 
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Del Registre Civil 46,1% 35,2% 47,7% 39,6% 42,1% 14,3% 43,8%
Polítics, electorals, sobre despeses 
públiques 

16,2% 23,1% 11,2% 8,2% 10,7% 42,9% 15,4%

Mèdics 11,5% 12,0% 17,8% 20,8% 18,4% 28,6% 14,0%
Escolars 11,5% 21,5% 12,1% 10,4% 5,7% 0,0% 11,7%
Antics, d’interès històric 10,4% 6,5% 7,4% 4,1% 12,1% 0,0% 9,4% 
Sobre el barri o el municipi, 
plànols, d’urbanisme 

5,7% 6,5% 6,5% 8,2% 2,1% 14,3% 5,5% 

Militars o de la policia 2,5% 11,1% 2,8% 10,4% 3,6% 0,0% 4,1% 
Del Registre de la Propietat 2,5% 2,8% 1,9% 4,1% 4,3% 0,0% 2,8% 
Personals, familiars 1,2% 0,9% 0,9% 2,0% 3,6% 16,7% 1,6% 
Socials, culturals 0,4% 0,9% 1,9% 2,0% 0,7% 0,0% 0,8% 
Depèn, segons les necessitats del 
moment 

4,3% 2,8% 5,6% 2,0% 4,3% 14,3% 4,2% 

De tot tipus 3,1% 0,0% 2,8% 6,3% 2,9% 0,0% 2,8% 
Cap 6,8% 3,7% 9,3% 4,2% 8,6% 14,3% 6,9% 
Altres 2,5% 0,9% 0,9% 0,0% 1,4% 0,0% 1,8% 
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Taula 65 
Quin tipus de documents li interessaria consultar en un arxiu municipal? 

segons gènere 
Multirresposta (màxim 2 respostes) 

 

 Home Dona Total 
Del Registre Civil 42,0% 45,7% 43,8% 
Polítics, electorals, sobre despeses públiques 18,8% 11,7% 15,3% 
Mèdics 9,7% 18,2% 14,0% 
Escolars 8,7% 15,0% 11,8% 
Antics, d’interès històric 10,6% 8,0% 9,3% 
Sobre el barri o el municipi, plànols, d’urbanisme 7,1% 3,9% 5,5% 
Militars o de la policia 5,4% 3,2% 4,3% 
Del Registre de la Propietat 3,5% 2,0% 2,7% 
Personals, familiars 1,9% 1,3% 1,6% 
Socials, culturals 0,4% 0,9% 0,6% 
Depèn, segons les necessitats del moment 3,7% 4,6% 4,1% 
De tot tipus 2,8% 2,8% 2,8% 
Cap 8,0% 6,1% 7,0% 
Altres 2,4% 1,3% 1,8% 
 

 

Taula 66 
Quin tipus de documents li interessaria consultar en un arxiu municipal? 

segons idioma 
Multirresposta (màxim 2 respostes) 

 

 Català Castellà Total 
Del Registre Civil 45,5% 42,3% 43,9% 
Polítics, electorals, sobre despeses públiques 18,8% 11,7% 15,4% 
Mèdics 10,8% 17,3% 14,0% 
Escolars 11,6% 12,0% 11,8% 
Antics, d’interès històric 11,6% 6,9% 9,3% 
Sobre el barri o el municipi, plànols, d’urbanisme 7,6% 3,5% 5,6% 
Militars o de la policia 4,9% 3,5% 4,2% 
Del Registre de la Propietat 2,3% 3,3% 2,8% 
Personals, familiars 1,9% 1,3% 1,6% 
Socials, culturals 0,6% 0,7% 0,6% 
Depèn, segons les necessitats del moment 4,2% 4,0% 4,1% 
De tot tipus 2,7% 2,9% 2,8% 
Cap 5,3% 8,6% 6,9% 
Altres 2,7% 1,1% 1,9% 
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PREGUNTA 11 
Ha anat alguna vegada a un arxiu municipal? 

 
 

 

Taula 67 
Ha anat alguna vegada a un arxiu municipal? segons lloc de residència 

 

 
Barcelona 

ciutat 
Resta 

Regió I 
Resta 

Catalunya 
Total 

Sí 23,6% 21,2% 22,8% 22,3% 
No 76,4% 78,8% 77,2% 77,7% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
 
 
 

 

Taula 68 
Ha anat alguna vegada a un arxiu municipal? segons edat 

 

 16–25 26–35 36–45 46–55 56–65 66–75 Total 
Sí 17,6% 26,0% 27,3% 21,8% 20,0% 18,5% 22,4% 
No 82,4% 74,0% 72,7% 78,2% 80,0% 81,5% 77,6% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
 
 
 

 

Taula 69 
Ha anat alguna vegada a un arxiu municipal? segons nivell d’estudis 
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Sí 10,3% 13,3% 22,3% 29,3% 40,7% 22,3% 
No 89,7% 86,7% 77,7% 70,7% 59,3% 77,7% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 70 
Ha anat alguna vegada a un arxiu municipal? segons activitat principal 
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Sí 26,2% 19,6% 14,5% 17,0% 19,6% 10,0% 22,4% 
No 73,8% 80,4% 85,5% 83,0% 80,4% 90,0% 77,6% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
 
 
 

 

Taula 71 
Ha anat alguna vegada a un arxiu municipal? segons gènere 

 

 Home Dona Total 
Sí 27,6% 17,1% 22,3% 
No 72,4% 82,9% 77,7% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 
 
 
 

 

Taula 72 
Ha anat alguna vegada a un arxiu municipal? segons idioma 

 

 Català Castellà Total 
Sí 27,3% 17,3% 22,4% 
No 72,7% 82,7% 77,6% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 
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PREGUNTA 12 
Quin va ser el motiu d’anar-hi? 

 
 

 

Taula 73 
Quin va ser el motiu d’anar-hi? segons lloc de residència 

Només si ha anat alguna vegada a un arxiu municipal 
 

 
Barcelona 

ciutat 
Resta 

Regió I 
Resta 

Catalunya 
Total 

Per interès personal 45,5% 62,2% 56,6% 56,1% 
Per estudis 20,0% 17,8% 18,4% 18,6% 
Per feina 21,8% 14,4% 11,8% 15,4% 
Per recerca o investigació 9,1% 3,3% 5,3% 5,4% 
Visita cultural 3,6% 2,2% 5,3% 3,6% 
Altres 0,0% 0,0% 2,6% 0,9% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
 
 

 

Taula 74 
Quin va ser el motiu d’anar-hi? segons edat 
Només si ha anat alguna vegada a un arxiu municipal 

 

 16–25 26–35 36–45 46–55 56–65 66–75 Total 
Per interès personal 25,8% 48,2% 66,0% 61,1% 65,4% 69,6% 55,6% 
Per estudis 54,8% 23,2% 11,3% 8,3% 11,5% 4,3% 19,1% 
Per feina 12,9% 17,9% 9,4% 22,2% 11,5% 13,0% 14,7% 
Per recerca o investigació 0,0% 5,4% 7,5% 5,6% 7,7% 8,7% 5,8% 
Visita cultural 6,5% 3,6% 3,8% 2,8% 3,8% 4,3% 4,0% 
Altres 0,0% 1,8% 1,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,9% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 75 
Quin va ser el motiu d’anar-hi? segons nivell d’estudis 

Només si ha anat alguna vegada a un arxiu municipal 
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Per interès personal 75,0% 67,4% 59,1% 52,0% 45,9% 56,6% 
Per estudis 0,0% 14,0% 19,3% 24,0% 19,7% 18,6% 
Per feina 25,0% 9,3% 14,8% 8,0% 23,0% 15,4% 
Per recerca o investigació 0,0% 7,0% 3,4% 4,0% 8,2% 5,4% 
Visita cultural 0,0% 2,3% 2,3% 12,0% 1,6% 3,2% 
Altres 0,0% 0,0% 1,1% 0,0% 1,6% 0,9% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
 
 

 

Taula 76 
Quin va ser el motiu d’anar-hi? segons activitat principal 

Només si ha anat alguna vegada a un arxiu municipal 
 

 T
re

b
al

la
r 

E
st

ud
ia

r 

Fe
in

es
 d

e 
ca

sa
 

A
tu

ra
t 

Ju
b

ila
t 

In
ca

p
ac

it
at

 

T
o

ta
l 

Per interès personal 58,6% 13,6% 76,5% 33,3% 70,0% 0,0% 55,8% 
Per estudis 15,2% 59,1% 5,9% 33,3% 6,7% 0,0% 18,3% 
Per feina 16,6% 18,2% 5,9% 22,2% 13,3% 0,0% 15,6% 
Per recerca o investigació 6,2% 0,0% 5,9% 0,0% 6,7% 100,0% 5,8% 
Visita cultural 2,1% 9,1% 5,9% 11,1% 3,3% 0,0% 3,6% 
Altres 1,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,9% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 77 
Quin va ser el motiu d’anar-hi? segons gènere 
Només si ha anat alguna vegada a un arxiu municipal 

 

 Home Dona Total 
Per interès personal 59,4% 50,6% 56,1% 
Per estudis 12,3% 28,2% 18,4% 
Per feina 18,8% 9,4% 15,2% 
Per recerca o investigació 6,5% 4,7% 5,8% 
Visita cultural 2,2% 5,9% 3,6% 
Altres 0,7% 1,2% 0,9% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 

 
 

 

Taula 78 
Quin va ser el motiu d’anar-hi? segons idioma 
Només si ha anat alguna vegada a un arxiu municipal 

 

 Català Castellà Total 
Per interès personal 52,5% 61,9% 56,1% 
Per estudis 21,6% 13,1% 18,4% 
Per feina 15,1% 15,5% 15,2% 
Per recerca o investigació 5,0% 7,1% 5,8% 
Visita cultural 5,0% 1,2% 3,6% 
Altres 0,7% 1,2% 0,9% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 
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PREGUNTA 13 
Podria puntuar de 0 a 10 el grau de satisfacció 
d’aquesta darrera visita a un arxiu municipal? 

 
 

 

Taula 79 
Podria puntuar de 0 a 10 el grau de satisfacció d’aquesta darrera visita 

a un arxiu municipal? segons lloc de residència 
Només si ha anat alguna vegada a un arxiu municipal 

 

 
Barcelona 

ciutat 
Resta 

Regió I 
Resta 

Catalunya 
Total 

0 1,8% 4,5% 0,0% 2,2% 
1–2 5,3% 2,2% 1,3% 2,7% 
3–4 7,0% 4,5% 9,1% 6,7% 
5 12,3% 7,9% 7,8% 9,0% 
6–7 29,8% 37,1% 31,2% 33,2% 
8–9 40,4% 33,7% 39,0% 37,2% 
10 3,5% 10,1% 11,7% 9,0% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
Mitjana 6,63 6,81 7,24 6,91 
Desviació estàndard 2,096 2,330 1,913 2,140 

 
 
 

 

Taula 80 
Podria puntuar de 0 a 10 el grau de satisfacció d’aquesta darrera visita 

a un arxiu municipal? segons edat 
Només si ha anat alguna vegada a un arxiu municipal 

 

 16–25 26–35 36–45 46–55 56–65 66–75 Total 
0 0,0% 3,5% 5,6% 0,0% 0,0% 0,0% 2,2% 
1–2 0,0% 1,8% 5,6% 2,8% 0,0% 4,5% 2,7% 
3–4 6,3% 8,8% 3,7% 11,1% 4,2% 4,5% 6,7% 
5 9,4% 7,0% 7,4% 16,7% 4,2% 13,6% 9,3% 
6–7 43,8% 40,4% 31,5% 30,6% 20,8% 18,2% 32,9% 
8–9 31,3% 36,8% 35,2% 30,6% 58,3% 36,4% 36,9% 
10 9,4% 1,8% 11,1% 8,3% 12,5% 22,7% 9,3% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
Mitjana 7,03 6,66 6,70 6,52 7,79 7,56 6,91 
Desviació estàndard 1,727 2,079 2,571 2,082 1,515 2,152 2,140 
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Taula 81 
Podria puntuar de 0 a 10 el grau de satisfacció d’aquesta darrera visita 

a un arxiu municipal? segons nivell d’estudis 
Només si ha anat alguna vegada a un arxiu municipal 
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0 0,0% 2,4% 3,4% 0,0% 1,6% 2,2% 
1–2 0,0% 2,4% 3,4% 3,7% 3,3% 3,1% 
3–4 0,0% 9,5% 1,1% 14,8% 8,2% 6,3% 
5 0,0% 9,5% 6,7% 14,8% 11,5% 9,4% 
6–7 20,0% 19,0% 44,9% 22,2% 31,1% 33,0% 
8–9 60,0% 40,5% 32,6% 37,0% 39,3% 37,1% 
10 20,0% 16,7% 7,9% 7,4% 4,9% 8,9% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Mitjana 8,14 7,21 6,90 6,55 6,80 6,91 
Desviació estàndard 1,130 2,366 2,020 2,254 2,152 2,140 
 

 

Taula 82 
Podria puntuar de 0 a 10 el grau de satisfacció d’aquesta darrera visita 

a un arxiu municipal? segons activitat principal 
Només si ha anat alguna vegada a un arxiu municipal 
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0 2,8% 0,0% 5,9% 0,0% 0,0% 0,0% 2,2% 
1–2 2,8% 0,0% 5,9% 0,0% 3,3% 0,0% 2,7% 
3–4 7,6% 4,8% 5,9% 0,0% 3,3% 50,0% 6,7% 
5 10,4% 9,5% 5,9% 0,0% 6,7% 0,0% 9,0% 
6–7 35,4% 28,6% 17,6% 66,7% 23,3% 0,0% 32,7% 
8–9 34,0% 57,1% 35,3% 22,2% 46,7% 50,0% 37,7% 
10 6,9% 0,0% 23,5% 11,1% 16,7% 0,0% 9,0% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Mitjana 6,71 7,09 6,80 7,30 7,70 6,94 6,91 
Desviació estàndard 2,181 1,579 3,022 1,160 1,771 4,460 2,140 
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Taula 83 
Podria puntuar de 0 a 10 el grau de satisfacció d’aquesta darrera visita 

a un arxiu municipal? segons gènere 
Només si ha anat alguna vegada a un arxiu municipal 

 

 Home Dona Total 
0 1,4% 3,5% 2,2% 
1–2 2,2% 3,5% 2,7% 
3–4 7,2% 5,8% 6,7% 
5 11,5% 5,8% 9,3% 
6–7 34,5% 30,2% 32,9% 
8–9 34,5% 40,7% 36,9% 
10 8,6% 10,5% 9,3% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 
Mitjana 6,87 6,98 6,91 
Desviació estàndard 2,046 2,293 2,140 

 
 
 

 

Taula 84 
Podria puntuar de 0 a 10 el grau de satisfacció d’aquesta darrera visita 

a un arxiu municipal? segons idioma 
Només si ha anat alguna vegada a un arxiu municipal 

 

 Català Castellà Total 
0 1,4% 3,6% 2,2% 
1–2 1,4% 4,8% 2,7% 
3–4 3,6% 11,9% 6,7% 
5 12,9% 3,6% 9,4% 
6–7 34,5% 31,0% 33,2% 
8–9 38,8% 33,3% 36,8% 
10 7,2% 11,9% 9,0% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 
Mitjana 7,01 6,76 6,91 
Desviació estàndard 1,884 2,509 2,140 
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PREGUNTA 14 
Podria concretar el motiu del seu descontent? 

 
 

 

Taula 85 
Podria concretar el motiu del seu descontent? segons lloc de residència 

Només si ha anat alguna vegada a un arxiu municipal i 
manifesta un grau de satisfacció iinferior a 5 

 

 
Barcelona 

ciutat 
Resta 

Regió I 
Resta 

Catalunya 
Total 

Desordre, mala organització 28,6% 30,0% 37,5% 32,0% 
Lentitut, pèrdua de temps 14,3% 30,0% 37,5% 28,0% 
Dificultat per accedir a la informació 28,6% 9,1% 12,5% 15,4% 
Mala atenció, ineficiència 14,3% 18,2% 12,5% 15,4% 
No trobà la informació 12,5% 18,2% 12,5% 14,8% 
Factor econòmic 12,5% 9,1% 0,0% 7,4% 
Visita per obligació 12,5% 0,0% 0,0% 3,7% 

 
 
 

 

Taula 86 
Podria concretar el motiu del seu descontent? segons edat 

Només si ha anat alguna vegada a un arxiu municipal i 
manifesta un grau de satisfacció iinferior a 5 

 

 16–25 26–35 36–45 46–55 56–65 66–75 Total 
Desordre, mala 
organització 

50,0% 25,0% 12,5% 33,3% 0,0% 100,0% 26,9% 

Lentitut, pèrdua de temps 0,0% 25,0% 12,5% 40,0% 100,0% 50,0% 26,9% 
Dificultat per accedir a la 
informació 

0,0% 25,0% 12,5% 20,0% 0,0% 0,0% 16,0% 

Mala atenció, ineficiència 0,0% 37,5% 12,5% 16,7% 0,0% 0,0% 19,2% 
No trobà la informació 0,0% 12,5% 37,5% 0,0% 0,0% 0,0% 15,4% 
Factor econòmic 0,0% 12,5% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 7,7% 
Visita per obligació 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 3,8% 
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Taula 87 
Podria concretar el motiu del seu descontent? segons nivell d’estudis 

Només si ha anat alguna vegada a un arxiu municipal i 
manifesta un grau de satisfacció iinferior a 5 
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Desordre, mala organització 16,7% 0,0% 80,0% 33,3% 30,8% 16,7% 
Lentitut, pèrdua de temps 66,7% 14,3% 20,0% 12,5% 26,9% 66,7% 
Dificultat per accedir a la 
informació 

16,7% 50,0% 0,0% 11,1% 19,2% 16,7% 

Mala atenció, ineficiència 0,0% 16,7% 0,0% 37,5% 16,0% 0,0% 
No trobà la informació 16,7% 33,3% 0,0% 12,5% 16,0% 16,7% 
Factor econòmic 16,7% 14,3% 0,0% 0,0% 7,7% 16,7% 
Visita per obligació 0,0% 0,0% 20,0% 0,0% 4,0% 0,0% 
 
 
 

 

Taula 88 
Podria concretar el motiu del seu descontent? segons activitat principal 

Només si ha anat alguna vegada a un arxiu municipal i 
manifesta un grau de satisfacció iinferior a 5 
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Desordre, mala organització 23,5% 100,0% 0,0% 100,0% 100,0% 29,2% 23,5%
Lentitut, pèrdua de temps 27,8% 0,0% 25,0% 50,0% 0,0% 26,9% 27,8%
Dificultat per accedir a la 
informació 

16,7% 0,0% 33,3% 0,0% 0,0% 16,7% 16,7%

Mala atenció, ineficiència 22,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 16,0% 22,2%
No trobà la informació 16,7% 0,0% 25,0% 0,0% 0,0% 16,0% 16,7%
Factor econòmic 5,6% 0,0% 25,0% 0,0% 0,0% 8,0% 5,6% 
Visita per obligació 5,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 4,0% 5,6% 
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Taula 89 
Podria concretar el motiu del seu descontent? segons gènere 

Només si ha anat alguna vegada a un arxiu municipal i 
manifesta un grau de satisfacció iinferior a 5 

 

 Home Dona Total 
Desordre, mala organització 42,9% 18,2% 32,0% 
Lentitut, pèrdua de temps 28,6% 30,0% 29,2% 
Dificultat per accedir a la informació 7,1% 36,4% 20,0% 
Mala atenció, ineficiència 14,3% 27,3% 20,0% 
No trobà la informació 21,4% 9,1% 16,0% 
Factor econòmic 0,0% 18,2% 8,0% 
Visita per obligació 7,1% 0,0% 4,0% 
 
 
 

 

Taula 90 
Podria concretar el motiu del seu descontent? segons idioma 

Només si ha anat alguna vegada a un arxiu municipal i 
manifesta un grau de satisfacció iinferior a 5 

 

 Català Castellà Total 
Desordre, mala organització 33,3% 31,3% 32,0% 
Lentitut, pèrdua de temps 22,2% 31,3% 28,0% 
Dificultat per accedir a la informació 11,1% 25,0% 20,0% 
Mala atenció, ineficiència 11,1% 18,8% 16,0% 
No trobà la informació 44,4% 0,0% 16,0% 
Factor econòmic 11,1% 6,3% 8,0% 
Visita per obligació 0,0% 6,3% 4,0% 
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PREGUNTA 15 
Disposa d’algun tipus d’arxiu a casa seva? 

 
 

 

Taula 91 
Disposa d’algun tipus d’arxiu a casa seva? segons lloc de residència 

 

 
Barcelona 

ciutat 
Resta 

Regió I 
Resta 

Catalunya 
Total 

Sí 66,7% 62,7% 57,1% 61,8% 
No 33,3% 37,3% 42,9% 38,2% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
 
 
 

 

Taula 92 
Disposa d’algun tipus d’arxiu a casa seva? segons edat 

 

 16–25 26–35 36–45 46–55 56–65 66–75 Total 
Sí 52,3% 59,1% 74,2% 63,6% 62,8% 56,7% 61,8% 
No 47,7% 40,9% 25,8% 36,4% 37,2% 43,3% 38,2% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
 
 
 

 

Taula 93 
Disposa d’algun tipus d’arxiu a casa seva? segons nivell d’estudis 
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Sí 50,0% 54,6% 61,4% 72,5% 74,5% 61,7% 
No 50,0% 45,4% 38,6% 27,5% 25,5% 38,3% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Taula 94 
Disposa d’algun tipus d’arxiu a casa seva? segons activitat principal 
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Sí 64,9% 57,1% 61,2% 46,2% 59,7% 50,0% 61,7% 
No 35,1% 42,9% 38,8% 53,8% 40,3% 50,0% 38,3% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
 
 
 

 

Taula 95 
Disposa d’algun tipus d’arxiu a casa seva? segons gènere 

 

 Home Dona Total 
Sí 60,8% 62,6% 61,7% 
No 39,2% 37,4% 38,3% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 
 
 
 

 

Taula 96 
Disposa d’algun tipus d’arxiu a casa seva? segons idioma 

 

 Català Castellà Total 
Sí 63,9% 59,4% 61,7% 
No 36,1% 40,6% 38,3% 
Total 100,0% 100,0% 100,0% 
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PREGUNTA 16 
Quin tipus de documents o materials arxiva? 

 
 

 

Taula 97 
Quin tipus de documents o materials arxiva? segons lloc de residència 

Només si disposa d’algun tipus d’arxiu a casa seva 
Pregunta oberta (s’han codificat només els tres primers conceptes citats) 2 

 

 
Barcelona 

ciutat 
Resta 

Regió I 
Resta 

Catalunya 
Total 

Comptabilitat: factures, banc ... 50,0% 42,1% 50,5% 46,7% 
De la casa 17,0% 17,7% 18,4% 17,7% 
Personals (s.e.3) 15,1% 23,7% 9,9% 17,2% 
Laborals 9,5% 6,8% 10,5% 8,6% 
Informàtics 11,4% 6,0% 4,7% 7,0% 
Escolars 6,3% 4,9% 6,3% 5,7% 
Llibres, diaris, revistes 7,6% 5,3% 4,2% 5,5% 
“Tots els documents importants”, 
“de tot tipus” 

3,1% 3,8% 6,3% 4,4% 

Documents, paper (s.e.3) 0,6% 4,9% 5,3% 3,9% 
Fotografies 5,1% 2,6% 4,2% 3,7% 
Familiars (s.e.3) 1,9% 1,1% 8,4% 3,6% 
Mèdics 3,8% 2,6% 3,2% 3,1% 
Pel·lícules, música 2,5% 1,5% 0,0% 1,3% 
Cartes, postals 1,3% 0,4% 1,6% 1,0% 
Altres 6,9% 1,5% 6,3% 4,4% 
 

                                                
2 Un exemple de resposta literal a aquesta pregunta és “factures, papers del pis, titulacions, ...”. 
La seva codificació seria: “comptabilitat” com a primera resposta, “de la casa” com a segona 
resposta, i “escolars” com a tercera. 
3 Sense especificar. 
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Taula 98 
Quin tipus de documents o materials arxiva? segons edat 

Només si disposa d’algun tipus d’arxiu a casa seva 
Pregunta oberta (s’han codificat només els tres primers conceptes citats) 

 

 16–25 26–35 36–45 46–55 56–65 66–75 Total 
Comptabilitat: factures, 
banc ... 

39,1% 47,6% 45,5% 50,5% 47,5% 51,5% 46,7% 

De la casa 7,6% 15,9% 24,3% 20,2% 20,0% 13,2% 17,6% 
Personals (s.e.) 12,0% 14,2% 19,4% 18,4% 21,3% 17,6% 17,1% 
Laborals 10,9% 11,9% 9,0% 3,8% 10,1% 4,4% 8,6% 
Informàtics 13,0% 11,1% 6,2% 5,8% 2,5% 0,0% 7,0% 
Escolars 19,6% 6,3% 2,1% 2,9% 1,3% 1,4% 5,5% 
Llibres, diaris, revistes 4,3% 3,2% 4,9% 7,7% 6,3% 8,8% 5,5% 
“Tots els documents 
importants”, 
“de tot tipus” 

3,2% 4,0% 3,5% 3,9% 3,8% 8,7% 4,2% 

Documents, paper (s.e.) 5,4% 4,8% 2,8% 5,8% 5,0% 0,0% 4,1% 
Fotografies 3,3% 4,8% 4,2% 2,9% 3,8% 2,9% 3,8% 
Familiars (s.e.) 3,3% 0,8% 2,1% 4,8% 6,3% 7,2% 3,6% 
Mèdics 5,4% 3,2% 4,9% 1,0% 2,5% 0,0% 3,1% 
Pel·lícules, música 0,0% 0,8% 1,4% 1,9% 1,3% 4,3% 1,5% 
Cartes, postals 1,1% 0,0% 0,7% 1,9% 2,5% 1,5% 1,1% 
Altres 3,3% 4,8% 2,1% 4,9% 2,5% 10,1% 4,2% 
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Taula 99 
Quin tipus de documents o materials arxiva? segons nivell d’estudis 

Només si disposa d’algun tipus d’arxiu a casa seva 
Pregunta oberta (s’han codificat només els tres primers conceptes citats) 
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Comptabilitat: factures, banc,.. 35,0% 49,7% 49,8% 40,9% 40,5% 46,7% 
De la casa 15,0% 17,0% 18,7% 13,6% 18,9% 17,6% 
Personals (s.e.) 30,0% 17,0% 13,3% 22,4% 19,8% 17,1% 
Laborals 5,0% 2,8% 11,6% 11,9% 11,7% 8,9% 
Informàtics 0,0% 2,8% 7,5% 6,1% 15,3% 7,2% 
Escolars 5,0% 2,3% 7,1% 4,5% 8,1% 5,5% 
Llibres, diaris, revistes 5,0% 5,1% 3,3% 6,0% 10,8% 5,5% 
“Tots els documents 
importants”, “de tot tipus” 

5,0% 6,8% 3,7% 4,5% 0,9% 4,2% 

Documents, paper (s.e.) 0,0% 4,5% 4,1% 6,1% 1,8% 3,9% 
Fotografies 5,0% 2,3% 3,7% 9,0% 3,6% 3,9% 
Familiars (s.e.) 10,0% 3,4% 3,3% 4,5% 3,6% 3,7% 
Mèdics 5,0% 0,6% 5,0% 3,0% 3,6% 3,3% 
Pel·lícules, música 0,0% 0,6% 2,5% 1,5% 0,9% 1,5% 
Cartes, postals 5,0% 0,6% 0,8% 3,0% 1,8% 1,3% 
Altres 5,0% 2,3% 4,6% 4,5% 7,2% 4,4% 
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Taula 100 
Quin tipus de documents o materials arxiva? segons activitat principal 

Només si disposa d’algun tipus d’arxiu a casa seva 
Pregunta oberta (s’han codificat només els tres primers conceptes citats) 
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Comptabilitat: factures, banc ... 47,5% 27,0% 55,7% 45,8% 51,6% 20,0% 46,6%
De la casa 18,7% 7,8% 22,9% 20,0% 16,3% 20,0% 17,8%
Personals (s.e.) 16,8% 17,2% 14,3% 16,7% 20,9% 0,0% 17,0%
Laborals 11,7% 7,8% 2,9% 8,3% 3,3% 0,0% 8,8% 
Informàtics 8,7% 15,9% 1,4% 4,2% 1,1% 0,0% 7,2% 
Escolars 5,0% 23,4% 1,4% 0,0% 2,2% 0,0% 5,9% 
Llibres, diaris, revistes 5,3% 4,7% 4,3% 8,3% 7,7% 16,7% 5,7% 
“Tots els documents importants”, 
“de tot tipus” 

3,1% 4,7% 5,7% 4,0% 6,6% 16,7% 4,2% 

Documents, paper (s.e.) 3,9% 9,4% 2,9% 4,0% 2,2% 0,0% 4,1% 
Fotografies 4,7% 1,6% 1,4% 4,2% 3,3% 0,0% 3,8% 
Familiars (s.e.) 3,4% 1,6% 4,3% 4,2% 4,4% 0,0% 3,4% 
Mèdics 3,3% 3,1% 5,7% 4,2% 1,1% 0,0% 3,3% 
Pel·lícules, música 1,4% 0,0% 1,4% 0,0% 3,3% 0,0% 1,5% 
Cartes, postals 0,6% 0,0% 1,4% 4,0% 3,3% 0,0% 1,1% 
Altres 3,6% 3,2% 2,9% 4,0% 7,7% 20,0% 4,2% 
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Taula 101 
Quin tipus de documents o materials arxiva? segons gènere 

Només si disposa d’algun tipus d’arxiu a casa seva 
Pregunta oberta (s’han codificat només els tres primers conceptes citats) 

 

 Home Dona Total 
Comptabilitat: factures, banc ... 40,2% 53,2% 46,8% 
De la casa 16,3% 18,8% 17,6% 
Personals (s.e.) 18,0% 16,2% 17,1% 
Laborals 12,3% 5,4% 8,8% 
Informàtics 10,0% 4,5% 7,2% 
Escolars 6,6% 4,8% 5,7% 
Llibres, diaris, revistes 6,3% 4,8% 5,5% 
“Tots els documents importants”, “de tot tipus” 3,7% 4,8% 4,2% 
Documents, paper (s.e.) 4,3% 3,5% 3,9% 
Fotografies 5,0% 2,9% 3,9% 
Familiars (s.e.) 4,0% 3,2% 3,6% 
Mèdics 2,3% 3,8% 3,1% 
Pel·lícules, música 1,3% 1,3% 1,3% 
Cartes, postals 1,3% 1,0% 1,1% 
Altres 6,0% 2,5% 4,2% 
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Taula 102 
Quin tipus de documents o materials arxiva? segons idioma 

Només si disposa d’algun tipus d’arxiu a casa seva 
Pregunta oberta (s’han codificat només els tres primers conceptes citats) 

 

 Català Castellà Total 
Comptabilitat: factures, banc ... 49,2% 44,2% 46,8% 
De la casa 17,6% 17,5% 17,6% 
Personals (s.e.) 15,2% 19,2% 17,1% 
Laborals 9,6% 7,9% 8,8% 
Informàtics 8,4% 5,5% 7,0% 
Escolars 6,5% 4,8% 5,7% 
Llibres, diaris, revistes 6,2% 4,8% 5,5% 
“Tots els documents importants”, “de tot tipus” 4,3% 4,1% 4,2% 
Documents, paper (s.e.) 5,0% 2,7% 3,9% 
Fotografies 4,3% 3,1% 3,7% 
Familiars (s.e.) 5,0% 2,1% 3,6% 
Mèdics 4,0% 2,1% 3,1% 
Pel·lícules, música 1,5% 1,4% 1,5% 
Cartes, postals 1,5% 0,7% 1,1% 
Altres 5,3% 3,1% 4,2% 
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Qüestionari 
 
 
Bon/a dia/tarda, el meu nom és ........ i truco d’una institució cultural on estem 
realitzant una enquesta sobre el dret a la informació. Seria tan amable de 
respondre unes preguntes? Només li ocuparà tres minuts i ens interessen molt 
les seves opinions. 
 
1. Si hagués perdut l’escriptura de la seva casa o la d’algun familiar, on 
aniria a buscar-la? 

 1.   Cita la paraula ‘arxiu’ 
 2.   No sap 

3.   Altres respostes que no citen la paraula ‘arxiu’ 
Especificar:..................................................................................................  

 
2. Si desitgés trobar un plànol de casa seva, sabria on trobar-lo? 

1.   Cita la paraula ‘arxiu’ 
 2.   No sap 

3.   Altres respostes que no citen la paraula ‘arxiu’ 
Especificar:..................................................................................................  

 
3. Què li suggereix la paraula ‘Arxiu’?, a quins conceptes associa aquest 
mot? Respongui el primer que li vingui al cap quan pensa en un ‘arxiu’.  

[resposta espontània] 
......................................................................................................................................  
......................................................................................................................................  
......................................................................................................................................  
 
4. Ara parlarem amb més extensió d’arxius municipals. De les frases que a 
continuació li llegiré, podria seleccionar-me la que millor s’ajusti a la seva 
percepció d’un arxiu.  [una única resposta] 
 
Institució que ofereix informació útil per a resoldre gestions administratives 1
Magatzem de documents secrets poc accessibles 2
Patrimoni dels nostres avantpassats que cal conservar 3
Lloc fosc i caòtic amb documents polsosos 4
Part de la memòria col·lectiva 5
Cap de les anteriors 6
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5. De les següents parelles de paraules, amb quina associaria els arxius 
municipals? 
 
5.1. Per a tothom 1 2 Per a una minoria 
5.2. Llum 1 2 Foscor 
5.3. Ordre 1 2 Caos 
5.4. Ambient net i ordenat 1 2 Pols, brutícia 
5.5. Transparència, veritat 1 2 Secretisme, hermetisme 
5.6. Útil 1 2 Inútil 
5.7. Mostrar 1 2 Amagar 
5.8. Actualitat 1 2 Passat 

 
6. Dels següents tipus de documents que a continuació li llegiré, digui’m 
quins pensa que pot trobar als arxius: 
 

  Sí No Ns/Nc 
6.1. Manuscrits o escrits a mà 1 2 3 
6.2. Documents mecanografiats 1 2 3 
6.3. Publicacions 1 2 3 
6.4. Fitxers informàtics 1 2 3 
6.5. Fotografies 1 2 3 
6.6. Cassets, vídeos 1 2 3 
6.7. Plànols, cartells, dibuixos 1 2 3 
6.8. Altres 1 2 3 

 
7. Ara li llegiré un seguit de conceptes i m’hauria de dir amb quin associa 
en primer lloc els arxius municipals? 
I en segon lloc? 
 

 7.1. Primera resposta 7.2. Segona resposta 
Secret 1 1 
Informació 2 2 
Drets 3 3 
Inutilitat 4 4 
Memòria 5 5 
Ns/Nc 6 6 
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8. Segons vostè, quins son els majors productors d’arxius a Catalunya? 

1. Les administracions públiques 
2. Les empreses 
3. Els particulars 
4. Les associacions 
5. Altres. Especificar: .......................................................................................  
6. Ns/Nc 

 
9. Creu que qualsevol persona pot consultar un arxiu municipal? 

1. Sí 
2. No 
3. Ns/Nc  

 
10. Quins tipus de documents li interessaria consultar en un arxiu 
municipal? 
[màxim 2 respostes] 

1. Documents del Registre Civil 
2. Documents mèdics 
3. Documents escolars 
4. Documents militars o de la policia 
5. Documents polítics o electorals 
6. Altres. Especificar:........................................................................................  
7. Ns/Nc 

 
11. Ha anat alguna vegada a un arxiu municipal? 

1.   Sí 
2.   No  [Passar a P15] 

 
12. Quin va ser el motiu d’anar-hi? 

1.   Per estudis 
2.   Per feina 
3.   Consulta d’informació personal 
4.   Per recerca o investigació 
5.   Altres. Especificar:......................................................................................  

 
13. Podria puntuar de 0 a 10 el grau de satisfacció d’aquesta darrera visita 
a un arxiu municipal: ........   [Si ≥ 5, llavors passar P15] 
 
14. Podria concretar el motiu del seu descontent?.............................................  
......................................................................................................................................  
 



 

El coneixement i la imatge dels arxius a Catalunya. 
Tabulació segons variables sociodemogràfiques 

65

15. Disposa d’algun tipus d’arxiu a casa seva? 

1. Sí 
2. No  [Passar a P17] 
3. Ns/Nc [Passar a P17] 

 
16. Quin tipus  de documents o materials arxiva? [resposta espontània] 
......................................................................................................................................  
......................................................................................................................................  
 
 
Per acabar li prego que em respongui a unes preguntes més generals. 
 
17. Podria dir-me el seu any de naixement?   19 ...........  
 
18. On va néixer? 

1.   Catalunya [Passar a P20] 
2.   Resta d’Espanya 
3.   Estranger 

 
19. Quan fa que viu a Catalunya? 

1.   Menys de 5 anys 
2.   De 5 a 15 anys 
3.   De 15 a 30 anys 
4.   Més de 30 anys 

 
20. Podria indicar-me el nivell d’estudis més alt que ha acabat amb 
titulació? 

1.   Sense estudis 
2.   Estudis primaris 
3.   Batxillerat, BUP, COU, FPII 
4.   Títol mig universitari 
5.   Títol superior universitari 

 
21. De les següents opcions, quina és la seva activitat principal? 

1.   Treballar 
2.   Estudiar 
3.   Feines de casa 
4.   Aturat [Acabar l’entrevista] 
5.   Jubilat 
6.   Incapacitat 
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22. Em podria concretar si treballa per compte propi o per compte 
d’altres? 

1.   Compte propi 
2.   Compte d’altres 

 
23. Finalment, podria dir-me quina és la seva categoria professional? 
 

COMPTE PROPI COMPTE D’ALTRES 
1.   Agricultor 5.   Directiu 
2.   Autònom  6.   Professional assalariat 
3.   Empresari amb assalariats 7.   Tècnic i quadre mig 
4.   Professional per compte propi 8.   Administratiu 
 9.   Venedor, comercial 
 10.   Treballador manual qualificat 
 11.   Treballador manual no qualificat
 12.   Funcionari 

 
 
 
Aquesta era l’última pregunta. Moltes gràcies per acceptar realitzar l’enquesta i 
concedir-me el seu temps. Bon/a dia/tarda. 
 

A omplir per l’enquestador 
Idioma de l’entrevista: 

1.   Català 
2.   Castellà 

Dia: ...............................................................................................................................  
Hora: ............................................................................................................................  
Entrevistador/a:..........................................................................................................  
 


