La imatge de I’arxiver i I’arxiu municipal en la societat
3r Laboratori d’Arxius Municipals

Conclusions

Pel que fa a la imatge, hi ha una percepcié majoritaria de I'arxiu com a
institucié proveidora d’informacié administrativa malgrat que un percentatge
significatiu dels enquestats considera encara l'arxiu com un lloc secret o
fosc amb documents polsosos.

Respecte al coneixement de l'arxiu, una quarta part dels enquestats creu
que l'arxiu és un lloc d’accés restringit, i gairebé la meitat manifesta interés
personal en la consulta de documentacio referent a Poblacio.

Quant a la utilitzacié, més d’'un 20% manifesta haver anat alguna vegada a
un arxiu municipal, dels quals més de la meitat ho han fet per interessos
personals, amb un grau de satisfaccié de 7 sobre 10.

Cal que els esforgos invertits pels arxivers reverteixin en la imatge del propi
arxiu.

Es indispensable conéixer els usuaris i les seves necessitats per tal de
definir i adequar els productes dels arxius.

Cal convertir el paper d’assessor técnic de larxiver municipal en un
producte tangible, vendible i explicable.

Es convenient una participacié6 més activa per part de I'arxiu municipal, en
temes d’actualitat com a element de difusié de la imatge i de les funcions
dels arxius.

Caldria, per part dels arxivers, una revisid critica de les propies tasques i
I'adaptacio de les eines de gestid a les demandes reals de I'administracio
municipal.

Els avencgos en la formacio i reciclatge dels professionals i el nou marc de la
Llei d’arxius i documents han de facilitar als arxivers les estratégies
necessaries per a liderar un sistema de gestio de documents en el si de
totes les administracions municipals.

10.Es necessari impulsar la difusid i desplegament de la Llei d’arxius i

documents en el conjunt de [Il'administracié local, per facilitar el
reconeixement de I'arxiver tant en I'ambit politic com en 'administratiu.

11. Cal millorar el coneixement dels usuaris respecte als serveis que ofereix un

arxiu municipal i aprofitar al maxim les possibilitats que ofereixen les noves
tecnologies.



