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2000 - Llibre Blanc !e Seguretat/Alimentaria (*O)

2002 - Reglam CE 178/2002 (Principis i requisits generals de la
legislacio alimentaria +FAutoritat Europea de Seguretat Alimentaria + Piocediments)

2004 - Reglament CE 882/2004 (Control Oficial en Segufetat Alimentaria)
2007 - Plade Sﬁetat Alimentaria 2007- 20@,,9

2008 - Creacio de Ia%msm d’Au

2010 - campanya de prioritzacié delf

2011 - Pla de Seguretat Alimentaria 2011-2015



Reglament CE 882/2004

Control oficial sobre seguretat alimentaria



Reglament CE 882/2004

Control oficial sobre seguretat alimentaria

En materia de control oficial les autoritats competents han de garantir:

a) Eficacia | adequacio

b)Absencia de conflicte d'interessos

c) Equips adequats | personal qualificat amb experiencia
d)Capacitat juridica per efectuar controls i prendre mesures

e)mparcialitat, qUalitat 1 coherencia dels controls

f)Coordinaco | cooperacio entre unitats i autoritats responsables

9) Auditories internes o externes i prendre les mesures oportunes

Font: Agencia Catalana de Seguretat Alimentaria 2011



Reglament CE 882/2004

Criteris operatius per les autoritats competents
(article 4, apartat 6)

«Les autoritats competents realitzaran aU d I tO r I eS internes

o podran ordenar la realitzacio d’auditories externes I, atenent al resultat d’aquestes,

emprendran les IMESUres o p ortunes per garantir que s’estan

assolint els objectius del present Reglament. »

« Agquestes auditories seran objecte d’'un

examen independent

| es realitzaran de manera tl‘anSpare nt.»






AUDIT ORIA

Reglament (CE) n° 882/2004

Definicid del terme “auditoria”
(article 2, apartat 6)

«Examen sistematic | independent per determinar

si les activitats i els seus resultats es corresponen amb els plans

previstos, i si aquests S’apliguen eficacment i sén adequats
per assolir els objectius.»



AUDIT ORIA

Directrius per als sistemes d’auditoria
de les autoritats competents

Decisio de la Comissio del 29 de setembre“de 2006

Natura del proces d’'auditoria:

a)Enfocament sistematie-(i fonamentat en 'evidencia)
b)Transparencia

c)Independencia

d)Examen independent del procés d’auditoria



Autoridad para € programa da auditeria

Font: ISO 19011

Lar

Establecimiento del programa de audiloesia
(22, 5.3)

- objelivas y amplitud
- responsabilidades

- TBCUIS0E

- procedimientos

'

Mejora del programa

implementackin del programa de auditoria
{5.4.55)
- elaboracion def calen cake de las
auditanias
- eyl ackan da los suditores
- geleccitn de los eguipos aucklores

de auditona - canduceitn de 25 aclividades de
15,8} auditoria
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&

¥

Sequimiento y revision del
pregrama de auditoria
{4.6]

- geguimiento y revision

- idemtificacion de la necesdad de
acciones corractivas y proventivas

- entificacién de aporunidades
de mejara
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Fig. 1 — Diagrama de flujo del proceso para la gestitn de un programa de audiloria



Fuenles de informacion

- - Los mélodos para recopilar esta informacion incluyen:
Recopilacidn mediante un muestreo

apropiado y verilicacion — Gmrevisias:

— observacidn de acuividades; y
—  revisidn de documemnios,
Evidensia de la audilona

Evaluacian lrente alos
eriterios de auditoria

Hallazgos de la audilonia

Revision
Conclusiones de la auditoria ]
Fig. 3 — Vision general del proceso desde la recopilacién de informacian Font: 1SO 19011

hasta las conclusiones de la auditoria



Competencia

Calidad

Conooimientes
y habilidades
espaciicos
de calidad
(7.3.3)

Conocimientos

v habkdades
gEMEfices
(731 ¢ 722

Medic Ambiente

Canocimientos
y habilidaces
especifizos de
medic ambiente
{7.3.4)

Educacion Experiensia Expeariencia Fmrnau:ﬁn
laboral en auditarias como audiber
(7.4
Alnbules parsonalkes
(7.2)

Fig. 4 — Concepto de compelencia

Font: 1ISO 19011



com estavem 1com estem?

2008
2010

2011
2012

Creacio de la Comissio d’Auditories

Campanya de prioritzacia del risc

Curs -Taller per a la Gestio de la Qualitat (nov-des)

12 Participacio en el Cercles de Comparacio

22 Participacio en el Cercles de Comparacio

32 Participacio en el Cercles de Comparacio
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politica de qualitat

s de vigilancial control

dels servel
er alasalut

d'establiments amb risc p

a) Garantirelcompliment legal I reglamentari.

b) Complirels programes de vigilancia i control

c) Gestionar el risc de forma adequada i eficac

d) Garantirla cOmpetencia tecnica. .

e) Vetllar peIS terminis dinspeccié i de resolucié d’'incidéncies
f) Oferiruntracte equitatiu | respectuos .



La gestio de la qualitat dels serveis
municipals en seguretat alimentaria

Els INAdICadOors com aeina per a objectivar els
resultats de qualitat

*Els prcced IMents de treball com a garantia

d'estandaritzacio | control

.Lagestio del risc
Lamillora continua
Les @UAItOrIEs de qualitat



MAPA DE PROCESSOS




Vigilanciai control d'establiments amb risc
per alasalut

a Protocol de classificacio
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No s'identifiquen correlacions entre resultats
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No s'identifiquen correlacions entre resultats
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No s'identifiquen correlacions entre resultats
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% d'establiments alimentaris que disposen

d'autocontrol sobre el n2 establiments

No s'identifiquen correlacions entre resultats

alimentaris inspeccionats
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% d'establiments alimentaris conformes pel que fa a

No s'identifiquen correlacions entre resultats

instal-lacions sobre el n? establiments alimentaris
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Iniciatives com lade Cercles de

Comparacio Intermunicipal faciliten
disposar d'una visio homogenia.

Per tant
- d / {

g

h.




.homogeneitzar les
estrategies de salut

entre els diferents municipis tambe pot
permetre optimitzar I'analisiperala
millora de I'eficacia



Tenim una bona base i1 també amb potencial

existelx
marge

perala
millora



_IARAQUE
1.ChSdi ) LYyestio del risc

2.Mantenir actualitzat | categoritzat el GENS
3.Adequar el MOStreig de les inspeccions
4.Garantir I'adequacio dels expedients
5.niciar un programa d’auditories

6.Emprendre millores guan correspongui
7.0ptimitzar ranalisi de dades
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